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1. Mensagem do Dirigente Maximo

Com peculiar satisfacdo, e, em rigorosa observancia as determinag¢des constantes do paragrafo
unico do art. 70 da Constituicao Federal, da Instru¢do Normativa TCU n°® 63 de 01/09/2010, das
Decisdes Normativas TCU N°® 178 de 23/10/2019 e N° 180 de 11/12/2019 e Portaria n® 378 de
05/12/2019, apresentamos o Relatorio de Gestao da Administragdo Regional do SESC no Amazonas,
referente ao exercicio de 2019. Fundamentado nestes documentos normativos, este Relatorio de
Gestao esta estruturado em oito capitulos, com relevantes informagdes que estruturam a Prestagao de
Contas ao Conselho Fiscal.

Para o alcance das metas constantes no Programa de Trabalho 2019, foi or¢ado o montante de
R$74.413.000,00 e executado R$ 61.048.338,50 (82,0%), destes RS 58.259.733,62 de despesas
correntes ¢ R$ 2.788.604,88 de despesas de capital, executando respectivamente 95,4% ¢ 4,6% em
relacdo ao orcado. Salienta-se que os resultados da execu¢do or¢amentaria cautelosa, refletem
medidas adotadas a partir de um cenario com possiveis ameagas em relacdo aos cortes oriundos de
medidas governamentais em relagdo a Arrecadacdo Compulsdria, a qual este DR adotou agdes de
conteng¢do, no entanto, sem perder o compromisso com sua missao institucional, bem como o cliente.
Em comparag¢do com o ano anterior, houve crescimento de 15,0% (R$ 7.950.517,47) nos gastos, no
entanto, este aumento justifica-se em parte pela inclusdo das despesas dos Repasses DN no
Orcamento-Programa do DR. Salienta-se que as maiores despesas, ocorreram nos programas
Educacgdo R$18.240.539 (30%), Administracdo R$15.128.926 (25%) e Lazer R$13.042.771 (21%).
Quantos as Receitas, o Sesc Amazonas realizou R$73.225.852,67 (98,4%) das Receitas totais, destas
tem-se a representatividade de 53% na Receita de contribuigdo R$39.095.461,81, 18% das Receitas
de Prestagdo de Servigos que realizou o total de R$12.824.374,35 e representando 8%, as Receitas
Financeiras R$5.965.060,48. Pelos resultados obtidos na execu¢do das Receitas Totais, tem-se um
incremento de 21,3% (R$ 12.879.345,76) em relacdo aos resultados do ano anterior. Desse montante
77,5% representam os Repasses DN (FUNPRI e Projetos Especiais), uma vez que no ano anterior ndo
constavam na composi¢ao do Orcamento-Programa do DR. Tem-se ainda percentuais de acréscimos
significativos nas Receitas de Contribuicao e Subvencao Ordinaria, 5,5% e 8,4% respectivamente. Ja
as Receitas de Prestacdo de Servigos arrecadadas obtiveram 5,0% de acréscimo em relagdo ao ano
anterior, com maior execu¢ao no programa Lazer.

De forma concisa, e, contudo, ndo menos abrangente e transparente, refletimos, através dos
resultados consolidados no presente Relatorio, as agdes programaticas desenvolvidas pelo Sesc
Amazonas, as quais estdo lastreadas pelo proficuo trabalho do corpo funcional e diretivo, cujos
indicadores sociais consolidam a atuagdo positiva neste Estado, nos campos da Educagdo, Saude,
Cultura, Lazer e Assisténcia, demostrando a presenga do Sesc na capital Manaus e nos municipios de
Coari, Itacoatiara, Manacapuru, Maués, Parintins, Presidente Figueiredo e Tefé, realizando
atendimentos através das cinco unidades moveis, desenvolvendo os Projetos BiblioSesc, OdontoSesc
e Sesc Saude Mulher, por meio da oferta de servigos itinerantes a sua clientela.

No tocante as metas fisicas de habilita¢do, realizou-se o total de 60.258 emissdes, sendo
25.032 Trabalhador do Comércio de Bens, Servicos e Turismo e seus Dependentes e 35.226 Publico
em Geral, contudo, os nimeros mencionados ndo abrangem o contingente de pessoas beneficiadas e
atendidas pelo Sesc, pois as atividades abertas a comunidade, ndo exigem matricula formal para serem
desfrutadas. Ja o retorno do cliente ao Sesc, evidencia-se pela revalidagao de 59% (14.914) do total
das matriculas realizadas em 2019.

No Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG), permanecemos focados no
cumprimento de 33,33% da Receita Compulsoéria Liquida, onde os recursos aplicados somam a ordem
de R$ 20.473.871,56 nas atividades e ac¢des de cunho educativo e R$ 6.278.201,02, beneficiando
diretamente 5.729 clientes com renda familiar de até 3 salarios minimos.

O Programa Educagao atendeu 6.459 alunos, uma superagdo de +3% a mais da meta prevista,
apontando um crescimento de +7% em relacdo ao ano anterior. Destacam-se ainda, os resultados
qualitativos oriundos das avaliacdes externas, que possibilitaram aos alunos do Sesc o 9° lugar
Nacional na Olimpiada de Quimica com o maior numero de equipes inscritas na regiao norte,
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restltando em uma mengio honrosa e duas medalhas de bronee. Ja na olimpiada de Geogmafia, o
Regional obteve em irés medalhas de ouro, seis de prata e vinte e quatro de bronze,

O Programa Sadde por meio das Atividodes de Nutrigho, Satde Bucel, Edecagiio em Sadde e
Cuidado Terapéutico, realizou agles gque visam o estimulo a crisg@o de hébitos sauddvers e a
promogio da melhoria na qualidade de vide do trebalhador do comércro e seus dependentes,
perfazendo o total de 645,155 agdes. Destaca-se o Projeto AvenSese, gue realizou a avalisgdo
nutricional dos alunos da escola do Sesc, resultendo na reduglio da classificaglo de obesidade de
16,33% para 13,04%, redugdo de sobrepeso de 23,47% para 22,46% dos alunos abaixo de 5 anos; o
Projeto Ver para aprender realizou 200 consultas oftalmologicas gratuitas e entregou 198 Sculos, sos
alunos do Sesc Ler, nos municipios de Manaus, Presidente Figueiredo e Parintins,

As manifestaghes culturais foram disseminadas por meie da produclo cultural nos scgmentos
de Artes Cénicas, Artes Visuais, Misica, Literatura, Audiovisual e Biblioteca, realizando ao todo
8.156 aglies. Alcangou-se 7.463 inscrigdes nas aplies como: cursos, oficinas, palestras, incentivio
artistico ¢ empréstimo, perfazendo um crescimento de +8,25% em relacho ao ano anterior, O piblico
presente nas agdes culrais foi de 124.123 pessoas, +6,45% em comparegiio a 2018, através de
apresentagdes, exposiches de arte, incentivo artistico, palestra e exibigles de filmes, O Programa
levou as apdes aos municipios de Panntins, Manacapuru ¢ lacoatiara, atraves dos Projetos Sonom
Brasil e Amazdnia dos Artes, oporunizando, o acesso as manifestapdes, Além disso, ainda zsobre o
interior foi ampliado o servigo de bibliodeca com a montagem de um nove espago em Presidente
Figueiredo.

J& no Programa Lazer as Atvidades de Desenvolvimento Fisico-Esportivo, Recreaglo ¢
Turnzmo Social, régistraram o atendimento & 19.177 clientes, através de 3.765 agdes. O Programa
bisca transformar as horas livres em alternativas de lazer ¢ melhona da qualidade de vida. Destaca-
se 0 fofal de 14.459 clientes inscritos, distribuidos em competipBes esporlivas, exercicios fisicos
coletivos e individuais, esportes coletivos e individuais, lutas ¢ multipriticas esportivas,
desenvolvidas em 143 turmas, nas unidades operacionais do Sesc Amazonas, na capital e municipios,
com destague para Academia do Sesc Balnedrio com 3.932 alunos inseritos, Os Projetos: Esporte ao
Alcance de Todos, Festival de NatagSo, Festival de Futsal e Copa Sesc, Circuito Sesc de Corridas,
Talentos do Esporte ¢ Tomelo Social, Dia do Desafio, Ciclo Sesc Viver Mais a Cidade, Brincando
nas Férias, Baile de Carnaval, Circuite de Festas Juninas ¢ Manaus ao Luar, ampliaram o alcance das
agdes para além dos espagos do Sesc.

O Programa Assisténcia, através das Atividades Desenvolvimento Comunitirio, Seguranga
Alimentar ¢ Apoio Socigl e Trabalhe Social com Grapos, e em 2019 registrou 972 apdes, distribufdas
entre campanhas, encontros, oficinas, palestras, reunifio, roda de conversa, dentre outros, realizando
18% mais que 2018. Destaque para o Programa Mesa Brasil, que distribuiu 54 toneladas de alimentos
arrecadados beneficiando diretamente 40 mil pessoas, As agbes da Assisténcia foram reforgadas por
mein dos Projetos: Mesinha Sandivel, Concursos de Receitaz Regionais, Semana de Enfrentamento
4 Violéncia contra o Idoso 11T Semindrio do Envelhecimento, 13 Manhd de Sol Intergrupos « da
Semana do Idoso Saudivel.

Em 2019, o Sesc Amazonas vivenciou o segundo ano da execugdio do Plancjamento
Estratégico que possui o horizonte de 2018-2020, fortalecendo e oportunizando a percepedo de
praticas que colaboram para o aperfeigoamento da gestdo organizacional. Neste contexto o processo
de revizlio realizado definiu o foco das apdes desenvelvidas, orentando a oferta de servigos e as
estratégias de atuaco implementadas para o alcance da Visdio, Missfo e Valores do Regional,
supracitados, Este Relatdrio é parte da prestagfio de contas do trabalho realizado pelo Sesc a sociedade
amazonense, por meio de um resumo das agdes realizadas, no entanto restrito pelos desafios de
contextualizar por meio de palavras e nimeros a contribuigiio efetiva do Sesc no desenvolvimento
ccondmico & social do Estado direta ¢ indiretamente, apresentando as medidas e esforgos empregados
para a manutengio do equilibrio e da 3us:mm‘billdml-|:’;?iunimﬂ—mqu-: 2019,

- .

- ok

rson Santos da Frota——
imtering do Conselho Reglonal
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2. Nosso papel na sociedade

2.1. Visao geral organizacional

2.1.1. Identificacdo, Finalidade e Competéncias institucionais

Quadro 1 — Identificagdo da unidade

Sesc / Administracao Regional do Sesc Amazonas
Poder e 6rgao de vinculacio
Poder: Executivo
Orgio de vinculagdo: Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDS)

Identificacao da Unidade Jurisdicionada (UJ)

Natureza juridica: 307-7 Servigo Social Autdnomo CNPJ: 03.965.963/0001-18
Principal atividade: vide tabela CNAE/IBGE Codigo CNAE: 85.99-6-99
Contatos

Telefones/fax: 92 2126-9533
Endereco postal: Rua Henrique Martins — 427 | Centro; CEP: 69.010-010 | Edificio David José Tadros [Manaus -
AM.

Endereco eletronico: informacoes.sesc@sesc-am.com.br

Pagina na internet: http://www.sesc-am.com.br

O Servigo Social do Comércio foi criado por meio do Decreto n® 9.853 de 13 de setembro de
1946, publicado no DOU de 16 de setembro de 1946.
Destacamos os seguintes artigos do Decreto-lei de criagdo do Sesc:

Art. 1° - Fica atribuido a Confederagcdo Nacional do Comércio o encargo de criar o Servigo
Social do Comércio (Sesc), com a finalidade de planejar e executar, direta ou indiretamente, medidas
que contribuam para o bem-estar social e a melhoria do padrao de vida dos comercidrios e suas
familias, e, bem assim, para o aperfeicoamento moral e civico da coletividade.

Art. 2° - O Servico Social do Comércio, com personalidade juridica de direito privado, nos
termos da lei civil, terd sua sede e foro na Capital da Republica e sera organizado e dirigido nos
termos do regulamento elaborado pela Confederagdo Nacional do Comércio, devidamente aprovado
pelo Ministério do Trabalho, Industria e Comercio. ”

No Estado do Amazonas o Sesc foi criado em 24 de fevereiro de 1949 e tem papel fundamental
no desenvolvimento social do Estado, estando presente na capital Manaus e nos municipios de Coari,
Itacoatiara, Manacapuru, Maués, Parintins, Presidente Figueiredo e Tefé, realizando atendimentos
através de seus espagos fisicos e de suas cinco unidades modveis, que desenvolvem os Projetos
BiblioSesc, OdontoSesc ¢ Sesc Saude Mulher, por meio da oferta de servigos itinerantes a sua
clientela.

O regulamento da entidade foi estabelecido pelo Decreto n® 61.836, de 5 de dezembro de 1967
(Publicado no DOU de 7 de dezembro de 1967); com as modificagdes dispostas nos: Decreto n® 5.725,
de 16 de margo de 2006 (DOU de 17 de margo de 2006 - SECAO 1), Decreto n® 6.031, de 1° de
fevereiro de 2007 (DOU de 2 de fevereiro de 2007 - SECAO 1) e Decreto n° 6.632, de 5 de novembro
de 2008 (DOU de 6 novembro de 2008 - SECAO 1).

Cabe ainda citar o Art. 240 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

O Sesc ¢ uma institui¢do de direito privado e, neste sentido, ndo executa nem geréncia politicas
publicas de Governo. Criado, mantido e administrado pelo empresariado do comércio de bens,
servicos e turismo, configura-se como uma entidade de prestagdo de servigos de carater
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socioeducativo, cuja atuacdo se da no ambito do bem-estar social nas areas de Saude, Cultura,
Educacao, Lazer e Assisténcia.

Tem como missao: promover agdes socioeducativas que contribuam para o bem-estar social e
a qualidade de vida dos trabalhadores do comércio de bens, servicos e turismo, de seus familiares e
da comunidade, para uma sociedade justa e democratica.

Considerando as suas finalidades e competéncias, o Sesc ndo se limita somente a prestacao de
servicos, mas busca através da educagdo, que permeia todas as agdes da instituigdo, transmitir valores
essenciais para os individuos, estimulando seu desenvolvimento integral, autonomia e protagonismo,
contribuindo assim para o exercicio pleno da cidadania em qualquer fase de sua vida, e para o bem-
estar e melhoria da qualidade de vida da sua clientela.

Remetendo-se as suas Diretrizes Gerais de A¢ao, a sua origem, historia, principios basicos e
0 a0 meio em que atua, o Sesc reafirma-se por meio da:

1-Contribuicao para a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores no comércio e seus
dependentes;

2-Contribui¢ao, no ambito de suas areas de agdo, para o desenvolvimento econdmico e social,
participando do esforco coletivo para assegurar melhores condigdes de vida para todos.

Preconiza ainda a eficdcia como uma de suas marcas, identificada na permanentemente busca
em produzir ganhos e transformagdes mais expressivas no nivel de vida da clientela, através dos
servicos que oferece, atendo-se a manutencao do equilibrio entre quantidade e qualidade do trabalho,
em cada 4rea, utilizando-se das metodologias e propostas que permitam maior alcance social. Através
do exercicio intenso da criatividade, busca constantemente oferecer melhores servigos, novas técnicas
e solucdes originais, para tanto, visa compreender a realidade social e economica da clientela
comerciaria e através de agdes propositivas, indicar novos percursos.

Quadro 2 — Normas da UJ

Norma Endereco para acesso

N http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/1937
Decreto-lei n° 9.853 de 13 de setembro de 1946 1946/Del9853 him

Legislacdo do Sesc http://www.sesc.com.br/portal/sesc/o_sesc/Documentos/
Carta da Paz Social http://www.sesc.com.br/portal/sesc/o_sesc/Documentos/
Diretrizes Gerais de A¢do do Sesc http://www.sesc.com.br/portal/sesc/o_sesc/Documentos/
Diretrizes para o Quinquénio http://www.sesc.com.br/portal/sesc/o_sesc/Documentos/
Lei de Criagdo http://www.sesc.com.br/portal/sesc/o_sesc/Documentos/

Outros decretos ¢ leis relacionados com o Sesc http://www.sesc.com.br/portal/sesc/o_sesc/Documentos/

Regimento do Sesc http://www.sesc.com.br/portal/sesc/o_sesc/Documentos/

Referenciais Estratégicos

Missao Visao de futuro Valores
~ . . Transparéncia
Promover acdes socioeducativas que . . N
. . Ampliar o reconhecimento do Sesc Exceléncia
contribuam para o bem-estar social e a . S ~
. . pela sociedade, como institui¢ao Atuacdo em rede
qualidade de vida dos trabalhadores do . .. ~ ~ :
. . . inovadora e propositiva na promogao Acao educativa transformadora
comércio de bens, servigos e turismo, - . i
. . de agdes para o desenvolvimento Sustentabilidade
de seus familiares e da comunidade, . .
. . humano e social. Acolhimento
para uma sociedade justa e . s
. Respeito a diversidade
democratica. .
Protagonismo
Inovacao

Fonte: Planejamento Estratégico do Sesc
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Preceituado nas Diretrizes Gerais de Ac¢des, considerando em seus fundamentos a sua base
socioeconOmica e politica, sua finalidade, seus objetivos, a clientela e o espago de atuagdo o Sesc
estrutura seu planejamento com a finalidade de fortalecer, por meio de agao educativa, propositiva e
transformadora, a capacidade dos individuos buscarem, eles mesmos, a melhoria de suas condi¢des
de vida, através da oferta de servigos que possam contribuir para o bem-estar de sua clientela e
melhoria da qualidade de vida contribuindo desta maneira para o aperfeicoamento, enriquecimento e
difusdo da producao cultural.

O Planejamento Estratégico 2016-2020 refere-se a um resgate do trabalho realizado pelo
Departamento Nacional, junto aos Departamentos Regionais, quanto a formulacdo do Modelo de
Sistema de Planejamento, fundamentado em conceitos que contribuiram para a sistematizacdo da
gestdo em todas os Regionais pelo Brasil, potencializando a sinergia da Entidade e possibilitando o
cumprimento dos seus objetivos estratégicos.

Neste contexto, o Plano Estratégico revisado definiu o foco das agdes desenvolvidas,
orientando a oferta de servigos e as estratégias de atuacdo implementadas para o alcance da Visdo,
Missdo o Valores do Regional, supracitados.

Todo o processo de planejamento desenvolveu-se tendo ainda como referéncia as Diretrizes
para o Quinquénio 2016-2020, aprovadas pela Resolugdo Sesc N° 1.305/2015 sendo esta estrutura
que fortalece a coesdo, articulando valores e referenciais institucionais para a formulacdo de
estratégias:

DQ 1 — Crescimento Equilibrado

DQ 2 — Foco na Clientela Preferencial

DQ 3 — Protagonismo do Sesc na A¢ao Finalistica

DQ 4 — Enfase nos Processos de Gestdo e Planejamento

DQ 5 — Valorizagao das Pessoas e Compromisso com o Desenvolvimento Profissional
DQ 6 — Qualificar e Fortalecer as A¢des de Afirmacao Institucional e de Comunicagio
DQ 7 — Desenvolvimento de Valores ¢ Elevagao da Qualidade de Vida

DQ 8 — Responsabilidade Socioambiental

DQ 9 — Aperfeicoar as A¢des de Turismo Social

DQ 10 — Ampliagao dos Servicos por Meio da Tecnologia

O Sesc Amazonas revisou em partes o seu Planejamento Estratégico que abrange o horizonte

de 2016 a 2020, embasando-se nestes referenciais € na metodologia do Balanced Scorecard - BSC
orientada no Modelo de Sistema de Planejamento.
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2.1.2. Alcance e abrangéncia da Administracdo Regional

O Sesc no Amazonas se fez presente em 2019 em 9 municipios dos 62 existentes no Estado,
destes, nove através de suas unidades fixas sendo estes: Coari, Manaus, Maués, Manacapuru,
Itacoatiara, Parintins, Presidente Figueiredo e Tefé ¢ em Rio Preto da Eva através do Projeto
OdontoSesc.

Figura 1 - Alcance e abrangéncia da Administragdo Regional

Abragéncia da Administracao Regional

12.068 Clientes atendidos em
Diversos Municipios

. Manacapuru
Hacastiors . PresFigueiredo Tefd
Atividades desenvolvidas nas Esteve presente em
Unidades de Coari, Maués, 9 8 Municipios dos 20 com
Manacapuru, ltacoatiara, < ¥ > maior densidade
Parintins, Presidente Figueiredo e demografica do Estado
Tefé, foram:
Educacdo de lovens e Adultos

Educacio Complementar - PHE

Desenvolvimento Fisico Esportivo

40%

Trabalha Social com Grupas

“Municipios acima de 40Mil habitantes

O Estado do Amazonas, possui dimensdes continentais, ¢ 0 maior em area territorial do Pais,
com 1.559.161,682 quilometros quadrados, o equivalente ao territorio de cinco paises, somados:
Franga, Espanha, Suécia e Grécia. O Estado detém um dos mais baixos indices de densidade
demografica do pais, com 2,23 habitantes por quilémetro quadrado, conforme dados do Instituto
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Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A populagao do Estado concentra-se na capital Manaus,
sendo esta a cidade mais populosa da Regido Norte. Detém, ainda, 98% de sua cobertura florestal
preservada, além de um dos maiores mananciais de dgua doce do mundo, sendo o transporte fluvial
o principal meio logistico da regido. Os aspectos geograficos e a predominancia do mercado informar
nos municipios, imputam um desafio a mais a capilaridade do Sesc no Estado, elevando
significativamente os custos de operacao nos municipios.

O clima no Estado, ¢ caracterizado por possuir apenas duas estacoes bem definidas a chuvosa
e seca ou menos chuvosa, fator que também interfere na acessibilidade ha alguns municipios, pois,
dependendo do periodo ocorre as vazantes dos rios, tornando muitos trechos indisponiveis para a
navegacao, tornando o acesso possivel apenas por aeronaves, quando considerado que de cada trés
cidades do Amazonas, duas ndo tém acesso rodoviario, ficando assim, latente os desafios logisticos
que o Estado oferece, sendo estes os principais fatores que o Sesc contextualiza para a realizagdo de
atendimento a apenas 40% dos municipios, quando analisando os que possuem mais de 40Mil
Habitantes.

Maiores informagdes relativas a produgdo social pode ser acessada através do Relatorio
Estatistico do Sesc, disponivel no Portal da Transparéncia, através do endereco
http.//transparencia.sesc.com.br/portal/relatorios.

2.1.3. Organograma Funcional
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Regional
Figura 2 - Organograma Funcional
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2.1.4. Identifica¢do dos administradores

Quadro 3 — Identificagdo dos administradores

Identificacao dos administradores

Cargo
Administradores da Entidade
Membros do Conselho Regional / Nacional
PRESIDENTE DO CR

EFETIVO - Sindicato do Comércio Atacadista e Distribuidor do Estado do Amazonas — SINCADAM

EFETIVO - Sindicato dos Empregados no Comercio de Manaus

EFETIVO - Sindicato dos Saldes de Barbeiros, Cabeleireiros, Instituto de Beleza e Similares do Estado do

Amazonas
EFETIVO - Sindicato das Empresas de Turismo no Estado do Amazonas

EFETIVO — Representante do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS
EFETIVO - Sindicato dos Representantes Comerciais de Manaus

EFETIVO - Sindicato do Comercio Atacadista e Distribuidor do Estado do Amazonas - SINCADAM

EFETIVO - Sindicato do Comercio Varejista de Loucas, Tintas, Ferragens, Material Elétrico e de Construgio de

Manaus.
EFETIVO - Sindicato dos Despachantes Aduaneiros de Manaus

EFETIVO - Sindicato dos Empregados no Comercio de Manaus

EFETIVO - Sindicato dos Saldes de Barbeiros, Cabeleireiros, Instituto de Beleza e Similares do Estado do

Amazonas
EFETIVO — Central Unica dos Trabalhadores - CUT

EFETIVO — Representante do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS
EFETIVO - Sindicato dos Representantes Comerciais de Manaus

EFETIVO - Sindicato das Empresas de Turismo no Estado do Amazonas

EFETIVO — Representante das Centrais Sindicais: Unido Geral dos Trabalhadores

EFETIVO - Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares ¢ Similares do Estado do Amazonas
EFETIVO - Sindicato do Comercio Varejista no Estado do Amazonas (SINCOVAN)
EFETIVO - Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares do Estado do Amazonas
EFETIVO - Sindicato dos Despachantes Aduaneiros de Manaus

EFETIVO - Sindicato do Comercio Varejista no Estado do Amazonas (SINCOVAN)

Diretora Regional Interina

Fonte: Secretaria da Diregdo Regional/Seco de Gestdo de Pessoas
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Nome

Aderson Santos da Frota

Ademar Pacheco Lopes

Andrea dos Santos Pereira de Souza
Antonia Moura de Souza

Claudia Maria de Medeiros Mendonga
Clizares Doalcei Silva de Santana
Emydio Soares Alves Neto

Enock Luniere Alves

Francisco Jose Matos dos Santos

Francisco Orlando Vasconcellos Junior

Jose Ribamar Vieira do Nascimento
Kellem Santos Batista

Luiz Jorge Garcia de Sena
Marcia Kristina A. Prado Nascimento
Maria Fernanda Monteiro Santos

Mario Reynaldo Tadros

Paulo Roberto Guerra Mitozo
Paulo Rogério Tadros

Renato Aguiar Dias

Roberto Simao Bulbol

Silvio Neves Tinoco

Tebfilo Gomes da Silva Neto

Adriana Silva do Nascimento Sales

CPF

000.926.902-97
240.655.012-53
648.885.252-34
320.482.892-15

149.645.032-91
001.907.355-03
344.095.482-04
005.387.362-91

009.499.142-15

011.981.902-30
005.146.752-68

650.146.002-63

129.968.072-00

439.035.762-04
111.266.042-91

011.837.452-49

026.757.062-72

001.825.082-34
009.432.152-34
034.383.172-49
006.939.522-53
001.539.662-20

627.483.352-87

Sesc Amazonas

Periodo de Gestao

19/11/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019

16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019

16/07/2018 a 31/12/2019

16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019

16/07/2018 a 31/12/2019

16/07/2018 a 31/12/2019

16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019

16/07/2018 a 31/12/2019

16/07/2018 a 31/12/2019

16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019
16/07/2018 a 31/12/2019

01/12/2018 a 31/12/2019



2.1.5. Cadeia de valor

A gestdo dos processos visa a implementagdo de rotinas que promovam a sistematizagao,
monitoramento, avaliagdo e implantagdo de melhorias nos diferentes processos de trabalho,
contribuindo para o cumprimento da Missdo institucional. Esta, inicia-se com a identificagdo e
estruturacdo dos macroprocessos, a defini¢do da metodologia, perpassando pelo mapeamento de
processos, elaboracao de fluxos e procedimentos bem como o estudo e a avaliacdo de indicadores de
desempenho. Neste sentido, o Sesc Amazonas realizou a atualizacao de parte dos processos mapeados
utilizando-se a metodologia embasada na disciplina BPM — Business Process Management, para tanto
foram elaborados e disseminados modelos de formulérios e indicadores e, realizadas capacitagdes aos
gestores e equipes quanto aos métodos e ferramentas a serem utilizados. Partindo da reestruturagdo
dos processos mapeados e do levantamento das necessidades, iniciou-se em 2017 o trabalho de
identificacdo dos macroprocessos finalisticos, de gestdo e de suporte, assim como 0s processos €
subprocessos, por meio dos estudos para o alinhamento com a Cadeia de Valor e formatagdo do
Portf6lio de Processos do Regional.

A Cadeia de Valor, por sua vez refere-se hd um conjunto de atividades realizadas com o
objetivo de criar valor para seus clientes. O modelo foi desenvolvido por Michael Porter e
basicamente descreve processo a serem seguidos para examinar as atividades e analisar a conexao
entre elas, identificando os elos. No exercicio de 2018, através de um trabalho cooperativo que contou
com a participacdo de todos os gestores, realizou-se a elaboragdo e defini¢do da Cadeia de Valor do
Regional, através de andlise e conciliagdo dos processos primarios, de suporte e gerenciamento,
trabalho este que recebeu suporte de consultoria externa para condugdo da metodologia e alinhamento
de conceitos sobre o tema. Diante das informacdes foi elaborada a Cadeia de Valor conforme abaixo:

A Cadeia de Valor, refere-se a um conjunto de atividades realizadas com o objetivo de criar
valor para seus clientes, sendo esta cadeia um produto da Gestao de Processos da Instituicao. A gestao
de processos por sua vez, visa a implementacdo de rotinas que promovam a sistematizagao,
monitoramento, avaliagdo e implantagdo de melhorias nos diferentes processos de trabalho,
contribuindo para o cumprimento da Missao institucional, dai, nada mais logico que se derive deste
trabalho a cadeia de valores. Esta gestdo de processos, inicia-se com a identificacao e estruturagao
dos macroprocessos, a defini¢do da metodologia, perpassando pelo mapeamento de processos,
elaboragdo de fluxos e procedimentos bem como o estudo e a avaliagdo de indicadores de
desempenho. Neste sentido, o Sesc Amazonas realizou a atualizagdo de parte dos processos mapeados
utilizando-se a metodologia embasada na disciplina BPM — Business Process Management, para tanto
foram elaborados e disseminados modelos de formulérios e indicadores e, realizadas capacitagdes aos
gestores e equipes quanto aos métodos e ferramentas a serem utilizados. Partindo da reestruturagdo
dos processos mapeados e do levantamento das necessidades, iniciou-se em 2017 o trabalho de
identificacao dos macroprocessos finalisticos, de gestao e de suporte, assim como 0s processos € sub
processos, desenvolvidos e praticados por este regional e formatagao do seu Portfolio de Processos.

Para a defini¢dao da Cadeia de Valor foi utilizado o modelo desenvolvido por Michael Porter,
amplamente utilizado para este fim que tem entre outros “drivers” descrever os processos a serem
seguidos, examinar as atividades e analisar a conexao entre elas, identificando os elos. No exercicio
de 2018, através de um trabalho cooperativo que contou com a participacdo de todos os gestores,
realizou-se a elaboragao e definicao da Cadeia de Valor do Regional, através de analise e conciliagao
dos processos primdrios, de suporte € gerenciamento, trabalho este que recebeu suporte de consultoria
externa para condugdo da metodologia e alinhamento de conceitos sobre o tema. Diante das
informagdes foi elaborada a Cadeia de Valor conforme abaixo:

No ano de 2019 foi realizado o acompanhamento destas atividades e a validacao da cadeia
de valor estabelecida que mostrou adequada as atividades desenvolvidas por este regional.
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Figura 3 - Cadeia de valor
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2.2. Valores que norteiam nossa atuacio

O Sesc entende que valores, constituem-se de um conjunto de reflexdes e agdes que ressaltam
os principios aplicados ao relacionamento institucional, norteando a convivéncia e indicando os
sentidos da tomada de decisdo. Nessa perspectiva, considera a ética como um valor basilar. Atuar
eticamente consiste em iluminar condutas referenciadas por um consenso previamente estabelecido
em cada contexto, assumindo a responsabilidade pelas escolhas feitas. Portanto, os principios éticos
colocados pelo Sesc dizem respeito a adogao de valores como: Transparéncia; Exceléncia, Atuagao
em rede, Acdo educativa transformadora, Sustentabilidade, Acolhimento, Respeito a diversidade,
Protagonismo e Inovagao.

e Transparéncia - Atuagdo integra com respeito as pessoas, a diversidade e a legislacdo, nas
atitudes, na utilizagdo dos recursos e na comunicag¢ao institucional.

e Exceléncia - Desenvolvimento e aperfeicoamento de processos € métodos de trabalho, nas
atividades e servigos, tendo como referéncia os principios e praticas que fortalecam a
identidade institucional.

e Atuaciao em rede - Fortalecimento do pensamento sistémico e da identidade institucional,
respeitando a diversidade regional.

e Acio educativa transformadora - Contribuicdo para o desenvolvimento do ser humano,
visando a melhor compreensao de si mesmo, das suas potencialidades, do contexto em que
vive, de sua capacidade de realizar escolhas e de colaborar para a coletividade.

e Sustentabilidade - Incorporagdo de praticas sustentdveis, transversais e integradas, as agodes
institucionais.

e Acolhimento - Adogao de atitudes e condi¢des para materializar o adequado acesso e
permanéncia dos diversos publicos, considerando aspectos socioecondmicos, estruturais e
culturais.

e Respeito a diversidade - Tratamento digno para todos, na promocao da acessibilidade, da
inclusdo sociocultural e recusa a qualquer forma discriminatoria.

e Protagonismo - Referéncia na idealizagdo e execucdo de agdes socioeducativas para o
cumprimento de suas finalidades.

e Inovacao - Promo¢ao de um ambiente favoravel a criagdo e experimentacao de novas ideias
e iniciativas que propiciem o aperfeicoamento e/ou mudangas estruturais, contribuindo para o
reconhecimento da instituigao.

2.2.1. Sustentabilidade

A agdes de sustentabilidade do Sesc Amazonas, estdo definidas no Planejamento Estratégico
do Sesc 2018-2020, que teve como proposta principal a implantagao de um programa que reduzisse
os impactos ambientais e promovesse a melhor utilizacao dos recursos através da execucao de praticas
sustentaveis, alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel -ODS e com a Politica
Nacional de Residuos solidos que foi instituido com a Lei 12.305/2010, cujo os principios baseiam-
se na : reducdo, reutilizagdo, reciclagem, tratamento e destinacao correta dos residuos.

Considerando a Diretriz do Quinquénio — Responsabilidade Socioambiental, o Sesc
Amazonas tem empreendido esfor¢cos no sentido de inserir praticas de sustentabilidade nas atividades
realizadas, na perspectiva de garantir a gestdo responsavel de seus recursos.

Com esse objetivo, algumas acdes veem sendo realizadas ao logo do ano, a exemplo:
Debates junto aos requisitantes quanto as especificacdes e exigéncias necessarias para alinhar as
aquisicoes e contratagdes aos critérios de sustentabilidade, sem afetar a economicidade e
competitividade dos processos.

e Elaboracdo do Manual do Requisitante de Compras, com o topico especifico de orientacdes
para a realizacdo de compras sustentaveis, esclarecendo a necessidade de reflexdo dos tipos
de materiais, a necessidade de exigéncia de apresentacdo dos fornecedores de
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selos/certificacdes ambientais, atestados das condigdes em que o material ¢ produzido e
outros, ou seja, identificar as possibilidades de inser¢do de critérios sustentaveis no momento
da aquisi¢ao de insumos.

e Nas Licitagdes de obras e reformas que Regional realiza ha a pratica de exigir a apresentagao
do Plano de Gerenciamento de Residuos da Constru¢ao Civil — P.G.R.C.C, e também o
certificado de destinacao final dos materiais.

e Nas aquisi¢Oes de equipamentos eletroeletronicos, ¢ exigida a solicitagdo do selo PROCEL -
Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica para constatacdo de baixo consumo
energético e na aquisicao de papéis e mobiliarios em madeira, a apresentacao do certificado
FSC Forest Stewardship Council - Conselho de Manejo Florestal.

e Substituicdo gradativamente dos canudos plasticos pelo canudo biodegradéavel, reduzindo o
dano ambiental no descarte desse material utilizado nos restaurantes e lanchonetes da
Entidade.

e Nos contratos firmados com empresas de coleta seletiva, dedetizagdo e limpeza das caixas
d’agua, sdo exigidos os certificados de cumprimento as normas técnicas de vigilancia
sanitaria, estabelecidas pelos 6rgdos responsaveis.

e Substituicdo de lampadas fluorescentes por /ed, nas Unidades dos Municipios.

e Realizacdo de palestras para alunos de escola publicas, reutilizagdo do 6leo de cozinha para
produzir sabdo e sabonete sustentdvel, onde foram expostos aos clientes do restaurante da
unidade do Centro e do Balneario, conscientizando-os da importancia da reutilizagdo e do
descarte correto dos residuos.

2.3. Ambiente externo de atuacao

O estado do Amazonas, impactado pelo cenario nacional, aos poucos também esta se
restabelecendo da dura crise vivenciada, identificada pelo crescimento do Produto Interno Bruto do
Amazonas — PIB, tido como o indicador mais consistente na analise de variacao de todos os bens e
servigos produzidos, uma vez que este, leva em conta apenas as variagdes nas quantidades produzidas
dos bens, e ndo nas alteracdes de seus pregos de mercado. O PIB do Amazonas, de acordo com dados
do IBGE1, registrou no terceiro trimestre de 2019 o total de R$ 26.165 milhdes, no comparativo ao
mesmo periodo de 2018, apresenta um crescimento nominal de 6,06%. A Agropecudria obteve o
maior crescimento 9,52% seguido pelos Servicos 7,18%.

O resultado da industria amazonense demonstra seguir o desempenho da atividade econdmica
industrial observado no resto do pais, o faturamento do Polo Industrial apresentou crescimento de
6,1% frente ao ano anterior, considerando o percentual acumulado no ano, a variacao foi de 2,9%
mostrando sinais de recuperagao da industria amazonense em relagdo ao ano de 2018.

Territorialmente, 0 Amazonas ¢ o maior do Brasil em extensao e, possuidor de uma floresta
com indices de preserva¢do que chegam a 92%, gragas a implanta¢do da Zona Franca de Manaus.
Hoje o consagrado Polo Industrial de Manaus (PIM), gera cerca de 100 mil empregos diretos e €
considerado o principal setor da economia local. Assim, outros setores da economia tiveram grande
crescimento gracas a demanda gerada pelo setor Industrial. O Estado possuiu populagao estimada em
4,1Milhdes de habitantes, com baixa densidade demografica, aproximadamente 2,2 habitantes por
quilometro quadrado. A populagdo ¢ composta em maior parcela por pardos ou mesticos (66,9%),
apresentando maior concentragdo demografica (79%) em centros urbanos, onde identifica-se uma
densidade demografica de 157,35 habitantes por quilometro quadrado. A configuracao da estrutura
etaria, se apresenta da seguinte forma: 43,8% da populagdo tem idade entre 0 e 14 anos, 52%
correspondem aquelas que tém entre 15 e 59 anos e 4,2% da populagdo sdo pessoas acima de 60 anos.
J4 a distribuicao da populagdo por sexo ¢ relativamente equivalente, as mulheres representam 49,7%
e os homens 50,3% da populagdo, ha que se considerar que o Estado concentra a maior populacao
indigena do pais, localizados em éreas de dificil acesso.

! Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
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Com base nas demandas sociais percebidas, e ainda inserido neste ambiente, o Sesc Amazonas
permaneceu focado na manutenc¢do da qualidade e evolucao dos servigos. A Educagdo no Estado por
exemplo, apresenta boa proporcdo em relacdo a frequéncia a escola, sendo 83,92% de criancas de 5
a 6 anos, e 82,30% para as criangas de 11 a 13. No entanto, quando analisamos o ensino fundamental,
temos uma propor¢do bem menor de 49,38% de 36,40% para o ensino médio. Apesar de uma notavel
evolucdo entre os dados de 2000 e 2010, ha uma sinalizagdo quanto aos desafios da permanéncia dos
alunos, principalmente do Ensino Fundamental ¢ Médio em sala de aula. Consciente desses desafios,
o Sesc visa assegurar a participacdo destes nas salas de aula através de aulas dindmicas, investindo
em equipamentos ¢ estrutura fisica adequados e ainda fortalecendo as praticas integrativas entre a
familia e a escola, articulando valores culturais alicer¢ados na liberdade e na solidariedade humana.

A satude no Estado passa por momentos criticos, as desigualdades sanitarias na regido Norte
sdo potencializadas pelo restrito nimero de médicos atuando no SUS, uma proporg¢ao de 1 para 1.000
habitantes 2 , quando realiza-se a comparagdo entre outras regides geograficas do pais a
disponibilidade de médicos nas capitais do Norte ¢ quase 3 vezes inferior aquela encontrada nas
regides do Sul do pais que apresenta uma propor¢ao de 7,1 para 1.000 habitantes. Quando alinha-se
a este fator, a outras questdes locais tais como uma rede de servicos de saude insuficiente, a
dificuldade de fixagdo de recursos humanos, principalmente nos municipios de pequeno porte
localizados no interior do estado, repasses de recursos federais muito inferior & média per capita
nacional, baixa institucionalidade e descontinuidade nas politicas do governo federal com pouca
sensibilidade para especificidades regionais, ao lado da restrita capacidade de gestdo no ambito
municipal, encontramos questoes que definem e ajudam a traduzir o cenario da saude local. Sabe-se
ainda que estas questdes implicam diretamente no Indice de Desenvolvimento Humano — IDH, o qual
Manaus ocupa a 22% posicao entre as regides metropolitanas brasileiras.

Uma boa noticia em rela¢do a satde no Estado, estd na esperanca de vida ao nascer que € o
indicador utilizado para compor a dimensdo Longevidade do Indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM), no Amazonas, a esperanca de vida ao nascer cresceu 4,9 anos na tltima década,
passando de 68,8 anos, em 2000, para 73,7 anos, em 2010. O Sesc, inserido nesse cenario, no campo
da saude atua em um conjunto de praticas em nutri¢do, saude bucal, medicina de apoio e difusdo de
conhecimentos que contribuem para a aquisicdo de habitos voltados a preservacao da saude,
concentra seus esforcos em agdes de carater curativo e de suplementacdo, contribuindo diretamente
para a reducdo da demandas aos servigos publicos e privado na area da saude, ofertando Refeigdes
com precos acessiveis a sua clientela, visando a recuperagao nutricional dos mesmos, oportuniza o
acesso a servigos odontologicos de qualidade com taxas acessiveis , além de ofertar conteudos
educativos, nas palestras promovidas de educagdo em saude. Por meio do Projeto Sesc Saude Mulher,
realiza mamografias e exames citopatologicos gratuitamente a populacao das zonas periféricas da
cidade de Manaus, dentre outras a¢des direcionadas ao suporte no cuidado a satide do trabalhador do
comercio de bens, servigos e turismo.

As Diretrizes Gerais de A¢ao do Sesc preconizam a permanente busca de produzir ganhos e
transformagdes mais expressivos no nivel de vida da clientela, através dos servigos que oferece a seu
publico-alvo, preservando o equilibrio entre quantidade e qualidade do trabalho, em cada éarea,
utilizando-se de metodologias e propostas que permitam maior alcance social. Como caracteristica
principal do trabalho desenvolvido, visa a qualidade, através do exercicio intenso da criatividade, e
da busca constante para oferecer melhores servigos, novas técnicas e solugdes originais, que resultem
em maior qualidade e resultados. Para tanto, visa ainda compreender a realidade social e econdmica
da clientela comerciaria, para através de acdes propositivas, indicar novos percursos. Para assegurar
a acessibilidade, a entidade estabelece condi¢des que tornem os servigos acessiveis a clientela,
notadamente a de menor renda, com a oferta de servigos qualificados a pregos acessiveis,
desburocratizando o atendimento e disponibilizando Unidades Operacionais adequadas.

No Amazonas, a entidade esta presente na capital Manaus e nos municipios de Coari,
Itacoatiara, Manacapuru, Maués, Parintins, Presidente Figueiredo e Tefé, realizando atendimentos

2 https://www.scielosp.org/article/csc/2017.v22n4/1225-1234/pt/
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através de seus espacos fisicos e de suas cinco unidades moveis, desenvolvendo os Projetos
BiblioSesc, OdontoSesc e Sesc Saude Mulher, por meio da oferta de servigos itinerantes a sua
clientela. Nas relacdes entre sociedade e natureza, desperta para consciéncia, centrada na necessidade
de tornar os individuos agentes ativos da preservacdo e da melhoria das condi¢des ambientais,
funcionando como agente encorajador da formacdo interdisciplinar de uma consciéncia critica em
relacdo as questdes ambientais, buscando o fortalecimento da mitigacdo dos impactos ambientais.

O Sesc Amazonas, frente aos desafio e incertezas do cenario, considerando os diversos fatores
politicos, econdmicos e sociais, busca cada vez mais expansdo das suas agdes, com foco no
crescimento equilibrado e assim, atuar efetivamente nas lacunas oportunizadas pelo poder publico,
reforcando seu papel social e priorizando sua clientela mantenedora.
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3. Resultados alcancados

3.1. Resultados nos Programas do Sesc
3.1.1. Programa Educagdo
i. Descricdo

Descricao geral

Trata-se do conjunto de Atividades que abrange processos formativos voltados a educagdo bésica e complementar, ao
progresso no trabalho e a educacdo permanente.

Responsavel Leilaine Saburi Cintas Ruiz

ii. Analise
ii.a- Descri¢do sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balanco das atividades,
enfatizando os principais avancgos obtidos no exercicio de 2019 em relacdo ao exercicio de 2018.

O Regional Amazonas desenvolve no Programa Educacdo agdes que compreendem as
atividades de Educacao Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio, Educac¢ao de Jovens e Adultos,
Educacdo Complementar, Cursos de Valoriza¢ao Social e Educacdo em Ciéncias e Humanidades.

Em 2019 o Programa atendeu 6.437 alunos, representando um alcance de 3% a mais da meta
prevista para o exercicio, demonstrando um crescimento de 7% das inscrigdes em relacdo a 2018.

A Educagao Infantil inscreveu 307 alunos, atingindo um resultado de 252.616, de sua meta
fisica, na variavel frequéncia, superando em 13% o programado, demonstrando assim, a importancia
do trabalho desenvolvido com criancas de 3 a 5 anos voltado para a socializagdo, interagdo e inser¢ao
ao mundo letrado, potencializando e estimulando as habilidades de cada individuo no Centro de
Educacao Sesc José Roberto Tadros.

No Ensino Fundamental, foram atendidos 1.230 criangas ¢ adolescente do 1° ao 9° Ano,
divididos em 40 turmas, correspondendo a 96% da meta de inscricdo prevista. Destaca-se o avanco
no trabalho de desenvolvimento integral dos alunos, que resulta em maior interesse pelos
conhecimentos construidos no &mbito escolar.

O Ensino Médio atendeu 226 alunos, subdivididos em 9 turmas, representando um aumento
de 6% no nimero de inscritos com relacdo a 2018. Este resultado ¢ fruto do trabalho do processo de
restruturacao focado na orientacdo educacional, metodologias ativas, bem como parceria entre a
familia e a escola que contribui para melhores coloca¢des em vestibulares e mercado profissional.

Em 2019, o Centro de Educagao Sesc José Roberto Tadros, como a¢ao de melhoria, realizou
a troca do material didatico possibilitando melhores resultados nas avalia¢cdes de desempenho dos
seus 1.763 regularmente matriculados.

Para além do sistema de ensino formal adotado, buscou-se por meio de projetos pedagdgicos
fomentar o desenvolvimento socioemocional dos estudantes, construindo um ambiente de
aprendizagem continuo, somativo e integrado com a comunidade, escola e familiares. Dentre os
projetos desenvolvidos temos: Familia e escola parceiros da vida; Filhos da Terra; Meio Ambiente;
A Cultura Manauense Contribuindo para uma Aprendizagem Significativa; Conhecendo a Historia
do Amazonas; Feira de Ciéncias e Mostra Cultural; Profissdes (preparando os alunos p/ o mundo do
trabalho); “Conhece-te a ti mesmo”; Diferengas culturais apenas uma questdo étnico racial?;
Aprendendo com a natureza; Arte livre uma nova descoberta; Brincar ¢ aprender; Fazendo arte;
Espaco move; Historias brilhantes contadores fascinantes; Music and’ art festival; Ser feliz ¢ ser
crianga; Timeline da historia; X tribos Sesc.
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Outro projeto a se destacar foi o de implantagao da formagao empreendedora em parceria com
o Sebrae, que nesse primeiro momento promoveu a formacao do corpo docente para a implantacao
do projeto junto aos alunos no proximo ano.

Além dos ntimeros de inscritos e frequéncia, também se destaca os resultados qualitativos
quando nas avaliagdes externas, onde conquistamos o 9° lugar Nacional na Olimpiada de Quimica
com o maior nimero de equipes inscritas na regido, tendo sido conquistadas 1 meng¢do honrosa e 2
medalhas de bronze. J& na olimpiada de Geografia obtivemos 3 medalhas de ouro, 6 de prata e 24 de
bronze.

Vale também salientar que no ano de 2019, 11 alunos foram aprovados via Sistema de
Ingresso Seriado (SIS) da Universidade do Estado do Amazonas (UEA).

Na Atividade da Educacao de Jovens e Adultos, foram inscritos 1.408 alunos, crescendo em
8% em relagdo a 2018. O Regional oportuniza o acesso ao processo de aquisi¢ao da leitura e escrita
até a conclusdo do ensino médio por meio de aulas que estimulam o desenvolvimento critico e
reflexivo da fung¢do social do aluno, possibilitando que o mesmo possa reconhecer-se como sujeito
capaz de interagir e modificar a sociedade a qual faz parte. Destaca-se a superacdo de 5% da meta de
frequéncia que configurou-se em virtude do comprometimento da equipe pedagodgica em manter a
assiduidade dos alunos, alinhando as aulas aos interesses formativos e as condi¢des de vida e de
trabalho do jovem e do adulto.

A Educacdo Complementar atendeu 2.172 alunos, atingindo 92% do total de inscri¢do prevista
para o exercicio. A Atividade ¢ desenvolvida nas modalidades: Acompanhamento Pedagogico —
Através do Projeto de Habilidades de Estudos; Aperfeicoamento Especializado — Por meio de cursos
de qualificacdo profissional em parceria com o Centro de Educac¢do Tecnoldgica do Amazonas;
Complementagao Curricular — Ofertando os Cursos de Idiomas em Lingua Inglesa e Lingua Brasileira
de Sinais.

Na Atividade Cursos de Valorizagdo Social, destaca-se a inscri¢ao de 345 pessoas em agdes
que possibilitaram a geracdo alternativa de emprego e renda por meio de capacitacdes nas areas de
trabalhos manuais, apresentagdo pessoal, culindria e costura. Favorecendo a autonomia financeira
autossustentavel.

As agoes desenvolvidas na Atividade de Educacao em Ciéncias ¢ Humanidades, contou com
56 exposicdes e 7 palestras, alcancando um publico de 44.980 pessoas. Destacam-se parcerias
estratégicas para o desenvolvimento dessas agdes, a saber: Universidade Federal do Amazonas,
Universidade do Estado do Amazonas, Instituto Nacional de Pesquisas da Amazdnia, Secretarias
Municipais e Estaduais de Educacdo, fomentando o circuito cientifico local, permitindo a reflexao
dos impactos das a¢des do homem sobre a natureza, buscando solucdes sustentdveis através de
vivencias cientificas. Dentre os Projetos realizados, destacam-se: I Semana de Astronomia Indigena;
Exposicdo Luz do fogo ao atomo e o Projeto Pequeno e Jovem Cientista.
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ii. b. Analise dos principais indicadores e macroprocessos, bem como contribuicdo das Unidades
Nacionais e Unidades Regionais para os resultados obtidos.

Grafico 1 - Indicadores de resultado - Educagéo
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Tabela 1 - Indicadores de resultado - Educagao

Indicador

Percentual da Execugdo
Orgamentaria no
Programa

*Percentual de realizagdo
das a¢des do Programa

Nivel de Subsidio no
Programa

Percentual de inscri¢ao
dos trabalhadores do
comércio de bens, servigos
e turismo e seus
dependentes nas agdes' do
Programa

Formula de Calculo

(Total das Despesas
realizadas no Programa /
Total das Despesas orgadas
no Programa) x 100

(N° de agoes realizadas no
ano / N° de agdes previstas
no ano) x 100

[(Despesas Correntes do
Programa — Receitas de
Servigos do Programa) /
Despesas Correntes do
Programa] x 100

[N° de inscri¢des de
trabalhadores do comércio
de bens, servigos e turismo
e seus dependentes
(beneficiarios) nas agdes /

Total de inscritos nas agdes]

x 100

dependentes nas ac¢des' do

Realizado

Parimetro de Avaliagio VL
calculado

Entre 110% e 90% - Adequado

Entre 119% e 111% e entre 89% e

70% - Atengao

Maior que 119% e menor que 70%

- Inadequado

84,8%

Entre 110% ¢ 90% - Adequado
Entre 119% e 111% e entre 89% e
70% - Atencao

Maior que 119% e menor que 70%
- Inadequado

76,2%

Maior que 59% - Adequado
Entre 59% e 46% - Atencao
Menor que 45% - Inadequado

64,5%

Maior que 50% - Adequado
Entre 40% e 49% - Atencao
Menor que 40% - Inadequado

25,5%

Programa

Avaliacao

* Para o indicador “Percentual de realizagio das agdes do Programa” é necessario considerar “agdes” como cada servico prestado pela
programacdo. Exemplo: uma turma, um debate, uma exposigdo, uma oficina, uma palestra, uma roda de conversa, uma visita mediada.
Total de “a¢des” realizadas seria de seis.
Lembramos que este ndo ¢ um dado estatistico, apesar de poder ser comprovado pelo controle das nossas ferramentas estatisticas. Este
¢ um indicador que informa a eficacia de nossa atuagdo, ¢ uma proposta que visa avaliar se 0o Sesc vem ampliando o acesso dos
servicos prestados pela entidade. Logo, a variacdo das “acdes” realizada no ano justificaria os investimentos em nossa programagao.
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Tabela 2 - Analise dos indicadores - Educagéo

indicadores Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto
Percentual da
Execucdo R$ 11.810.275 R$ 12.621.948 R$20.388.558 R$ 17.280.564 R$20.083.661
Or¢amentaria
Percentual de
realizacdo das agoes 100,0% 91,2% 100,0% 76,2% 100,0%
do Programa
I;‘Vel TR 49,1% 55,1% I 63,7% 64,5% I 37,3%
rograma

Percentual de

inscrigdo dos

trabalhadores do

comércio de bens, 51,3% 39,8% 43,5% 25,5% 35,0%
servigos e turismo e

seus dependentes nas

acdes do Programa

m Conforme planejado Merece atencdo m Desconforme

iii. Conclusdo
iii.a- Avaliacdo do resultado

Da analise or¢amentaria, o Programa Educagdo executou 84,5% do previsto para 2019,
configurando-se em ponto de aten¢dao, mas coerente ao cenario econdmico vivenciado. Buscou-se
uma gestdo em conformidade nas despesas do programa, otimizando os recursos alinhados as
necessidades das atividades.

O resultado de 76,2% demonstrado no indicador de realizacdes das agdes do Programa, foi
impactado pela restruturagao pedagdgica do Curso de Idiomas, formando 49 turmas das 120 prevista.
A metodologia do curso apostou no desenvolvimento de estimulos baseados em comunicacdo e
interacao dos alunos. Sendo exitosa no cumprimento de 79% da execu¢ao da meta fisica de inscritos
na Atividade. Para 2020, o curso de idiomas consolidard a proposta pedagogica, direcionando as
realizagdes por meio de atividades de imersao na lingua inglesa estruturada no plano de curso da
modalidade.

O crescimento do percentual apontado no indicador do nivel do subsidio do Programa
Educacdo que obteve o resultado de realizagdo em 64,5% superando em 9% o exercicio de 2018, ¢
resultado de uma gestdo comprometida em promover o equilibrio financeiro, buscando alternativas
para a manuteng¢ao das atividades do Programa.

Em relacao ao indicador Percentual de inscricdo dos trabalhadores do comércio e seus
dependentes, observa-se a execucao de 25,5% das inscrigdes previstas. O impacto ¢ evidenciado nas
atividades da Educacao de Jovens e Adultos e Educagdao Complementar — Projeto Habilidades de
Estudos, que atende as pessoas contempladas pelo Programa de Comprometimento e Gratuidade
(PCG) onde a maioria sao clientes da categoria publico geral, em fun¢do do que estabelece o Decreto
n°® 6.632, de 05/11/2008, com relagdo a clientela elegivel ao PCG.

iii.b- A¢oes para melhoria de desempenho

As realizagdes e resultados alcangados nas atividades do Programa Educacdo no exercicio
2019, evidenciam maior responsabilidade na elaboragdo do planejamento € no acompanhamento de
sua execucdo. Para o proximo exercicio serdo realizadas analises em relagdo aos resultados das agdes
afim de ampliar o alcance social, prioritariamente de acordo com as necessidades da clientela
preferencial, desenvolvendo assim, estratégias mais especificas para ampliar o nimero de inscri¢des
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de trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo e seus dependentes nas agdes do Programa,
intensificando a divulgacao dos projetos junto as empresas do comércio.

Garantindo o continuo compromisso do Programa Educagdo em promover a exceléncia e
qualidade nas atividades educacionais ofertadas, serd elaborado um plano de agdo e restruturacao do
plano pedagogico e diretrizes curriculares alinhado as Diretrizes Educacionais do Sesc e os
normativos educacionais legais motivados pela nova Base Nacional Curricular Comum e o Novo
Ensino Médio. Desse modo, buscando melhores resultados a partir da qualidade dos servigos
oferecidos, elevando a qualidade de vida dos educandos e possibilitando desenvolvimento de
habilidades e competéncias necessarias para a interacao critica social.
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Quadro 4 — Resultados dos Mensuradores de Produgao - Educacéao

Clientes
Numero Turn
Atividades Modalidades Realizagoes Com. Dep. Usu. Total
Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. Real. |Prev. | Real. | Prev.
Creche %% :
Ed do Infantil  |[Sem Modalidad 7 7
ucacdo Infanti em Modalidade e oseola %% 7l 163 | 14 308] 307
IAnos iniciais :///%:///// 583 | 352 72| 286| 655| 638 %%
Ensino Fundamental [Sem Modalidade IAnos finais I///%% 5121 303] 118] 289| 630| 592 %%
Progressao Parcial %%
Ensino Médio Sem Modalidade fAnos letivos 222} 113 65| 1131 287 226
Progressdo Parcial
Alfabetizagdo 6 0 5 2| 226| 317| 237| 319 |
Educacio de Jovens e Modalidade lAnos iniciais do ens. fund.| 4 Q 14 4| s501| 7150 529 727
e Adultos Anos finais do ens. fund. | 28| 15| 24 5| 98| 135| 150| 155
Ensino médio 40| 19] 38 9] 142] 179| 220| 207 |
Curso 0 4 35| 130 584 659| 619| 793 . 25 I
-
Palestra L %/%
N Curso 253 | 66| 547| 376| 583| 649(1.383|1.091 % . 120 |
1l 7
Complgementar Palestra //%
Congresso %
Curso 40 14 40 18| 280| 256| 360| 288 E 8
Aperfei t .
Expecializado | [0HCIn®
Palestra
Seminario
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Atividades

Modalidades

Realizagdes

Programa Educacio (Continuacio)

Clientes

Com.

Dep.

Usu.

Total

Numero

Turmas

Frequéncia

Publico

Participantes

Prev.

Real.

Prev.

Real.

Prev.

Real.

Prev.

Real.

Cursos de
\Valorizagdo Social

Sem Modalidade

ICurso

11

22

11

225

323

270

345§ § §

Prev. | Real.

Prev.

Real.

Prev.

Real. | Prev.

12

11

13.355

25.402

Oficina

RN

N

IPalestra

IEducagdo em
Ciéncias e
IHumanidades

Ciéncias

ICurso

IDebate

[Exposi¢do

Oficina

N\

N\

59

54

IPalestra

IRoda de conversa

\Visita mediada

IHumanidades

IApresentacao

ICurso

IDebate

[Exposi¢do

Oficina

N\

N\

N\

N\

IPalestra

0

0

0

0

600

749

600

749

IRoda de conversa

\Visita mediada

Meio Ambiente

ICurso

Debate

[Exposi¢do

Oficina

IPalestra

IRoda de conversa

\Visita mediada

IVivéncia
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3.1.2. Programa Satde
i. Descricdo

Descricao geral

Trata-se do conjunto de Atividades que busca contribuir para a melhoria da qualidade de vida, por meio da promocao,
prevencao e recuperacao da saude do individuo e da coletividade, considerando o principio da integralidade e os fatores
determinantes do processo satide doenga-cuidado.

Responsavel Andreza Barroso Litaiff Monteiro

ii. Analise
ii.a- Descri¢do sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balanco das atividades,
enfatizando os principais avancgos obtidos no exercicio de 2019 em relacdo ao exercicio de 2018.

O Programa Saude compreende as Atividades de Nutricdo, Satide Bucal, Educag¢ao em Satde
e Cuidado Terapéutico.

As agodes planejadas e executadas pelo Programa Saude sdo pautadas nas orientagdes das
diretrizes institucionais, estimulando a criacdo de habitos saudaveis e a promog¢ao da melhoria na
qualidade de vida do trabalhador do comércio e seus dependentes ou publico geral, reforgando assim,
0 compromisso com a promogao, prevencao e recuperacao da satide do individuo e da coletividade.
Em 2019, o Programa registrou 645.155 agdes, cumprindo com eficiéncia 98,8% da meta planejada.

A Atividade Nutricao tem por objetivo promover a qualidade de vida através da alimentagao
equilibrada e adequada, com fornecimento de refei¢des e lanches.

Em 2019 foram fornecidas 240.728 refeicdes, apresentando um decréscimo referente ao
exercicio anterior, consequéncia da reducao da produgdo, em virtude da paralizagdo para reforma do
Restaurante Sede, contudo foram servidos 365.814 lanches, ultrapassando em 0,15% do realizado no
ano de 2018, nos restaurantes, lanchonetes e cantinas das Unidades do Sesc Amazonas.

A Educacao em Satude atuou no campo de pratica e conhecimento, mais diretamente na criagao
de vinculos entre a atencdo em satde e o pensar cotidiano da populagdo, buscando romper com a
tradi¢do autoritaria e normatizada a da relacdo entre os servigos de saude e as comunidades.

As agdes da Educagdo em Satde, no Sesc, estimulam a preven¢do de doengas, a promogao da
saude e o engajamento da populagao, e sua participagdo, em assuntos relacionados a satde e qualidade
de vida, por meio de acdes socioeducativas. As atividades sistematicas sdo desenvolvidas nas
Unidades do Sesc, escolas, empresa do comércio, locais publicos, através de palestras, seminarios,
orientacdes e campanhas, onde 81 empresas e 40 escolas foram atendidas, por meio dos projetos Sesc
Satde nas Empresas e Sesc Saude nas Escolas. Foram desenvolvidas 595 ag¢des, ultrapassando em
10,6% a meta prevista para o exercicio.

A Atividade de Cuidado Terapéutico merece destaque na Unidade Movel Sesc Saude Mulher,
pela importancia e alcance do projeto, no que se refere a responsabilidade social do Sesc, cujo objetivo
¢ contribuir para a melhoria da Satde da Mulher, oferecendo a populagdo feminina exames de
mamografia e citopatologia (preventivo), além de ac¢des educativas, em 2019, a Unidade Movel
atendeu a periferia da capital do Amazonas, realizando 1.837 mamografias e 2.073 preventivos.

A meta fisica prevista para Clinica de Fisioterapia ficou comprometida devido a paralizagao
da piscina, impossibilitando a realizag¢ao da hidroterapia e de inscri¢cdes de novos clientes.

Na Saude Bucal, as duas clinicas fixas e um mdvel, registrou um atendimento de 4.647
clientes, representando 138,8% da meta prevista, com destaque para Unidade Modvel, do projeto
OdontoSesc, que realizou 7.339 consultas, ultrapassando em 62,5% a meta prevista, devido a parceria
com a Prefeitura Municipal de Rio Preto da Eva, promovendo assim a ampliagdo do alcance social
do projeto no municipio.

Destacam-se, ainda:
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Almocgo Tematicos — realizado em quatro edi¢des: Junino, Natalino, Pdscoa e Amazdnico,
oportunizando uma alimentagdo equilibrada com baixo custo a clientela preferencial e conhecimento
da culinaria e suas diversidades.

AvanSesc — avaliacdo nutricional dos alunos da escola do Sesc, realizado em duas edigdes,
com o objetivo de promover a melhoria da qualidade de vida dos alunos, por meio do diagnostico,
com a reducdo da classificagdo de obesidade de 16,33% para 13,04%, redug¢dao de sobrepeso de
23,47% para 22,46% e aumento da eutrofia de 53,06% para 57,25% dos alunos abaixo de 5 anos.

Abordagem para Prevenciao da Obesidade Infantil — extensdo do AvanSesc, responde as
demandas dos alunos avaliados pelo sistema de vigilancia alimentar e nutricional, priorizando o
processo educativo e de transformagdo na readequacao do peso corporal. Foram realizadas agdes de
educacdo nutricional aos alunos até 5 anos, alertando os pais sobre a necessidade de cuidados com a
alimentacao de seus filhos. O projeto conduziu a interagdo dos pais com os filhos, através de oficinas
e atividades ludicas.

Passaporte Sesc no Combate a Diabetes e Hipertensiao — realizou campanha para alerta a
populacdo sobre os riscos de diabetes e hipertensdo, com oferta de servicos de saude e orientacdes
voltadas para atencao primaria.

Ver para aprender — com o objetivo de promover a satide ocular, o Sesc Amazonas realizou
200 consultas oftalmoldgicas gratuitas e entregou 198 oculos, aos alunos do Sesc Ler, nos municipios
de Manaus, Presidente Figueiredo e Parintins.

ii. b. Analise dos principais indicadores e macroprocessos, bem como contribuicao das Unidades
Nacionais e Unidades Regionais para os resultados obtidos.

Grafico 2 - Indicadores de resultado - Satude

100,0% 100,0% 98,8%
84,1%
71,7% 71,5%
31,7%  31,0%
Percentual da Execugdo *Percentual de realizacdo das Nivel de Subsidio no Programa  Percentual de inscri¢do dos
Orgamentaria no Programa acdes do Programa trabalhadores do comércio de

bens, servigos e turismo ¢ seus
dependentes nas agdes' do

® Previsto = Realizado Programa
Tabela 3 - Indicadores de resultado — Satde
. 2 z A .~ Valor .~
Indicador Formula de Calculo Parametro de Avaliacio Avaliacao
calculado
Entre 110% e 90% - Adequado
Percentual da Execugdo gz?ltiigzz rll)oeslf;f)saima / e LIBY © DY @ et 857 ¢
¢ gt 70% - Atencio 84,1%

Org¢amentaria no Programa  Total das Despesas or¢adas

1 0 0
Y A n— Maior que 119% e menor que 70%

- Inadequado
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Entre 110% e 90% - Adequado

o A 1 V) 0, 0,
Toesigertivl gl rlbridic (N° de agdes realizadasno  Entre 119% e 111% e entre 89% e

das acdes do Programa ano / N° de agdes previstas ~ 70% - Atengdo 98,8% ‘
¢ g no ano) x 100 Maior que 119% e menor que 70%
- Inadequado

[(Despesas Correntes do

Nivel de Subsidio no Programa — Receitas de Maior que 59% - Adequado
Programa Servigos do Programa) / Entre 59% e 46% - Atencdo 71,5% .
g Despesas Correntes do Menor que 45% - Inadequado

Programa] x 100
[N° de inscri¢des de
Percentual de inscricdo dos  trabalhadores do comércio
trabalhadores do comércio  de bens, servicos e turismo  Maior que 50% - Adequado

de bens, servicos e turismo € e seus dependentes Entre 40% e 49% - Atengao 31,0% '
seus dependentes nas acdes' (beneficiarios) nas agdes/  Menor que 40% - Inadequado
do Programa Total de inscritos nas a¢des]

x 100

* Para o indicador “Percentual de realizagdo das a¢des do Programa” ¢ necessario considerar “agdes” como cada servigo prestado pela programagao.
Exemplo: uma turma, um debate, uma exposi¢do, uma oficina, uma palestra, uma roda de conversa, uma visita mediada. Total de “agdes” realizadas
seria de seis.

Lembramos que este ndo ¢ um dado estatistico, apesar de poder ser comprovado pelo controle das nossas ferramentas estatisticas. Este ¢ um indicador
que informa a eficdcia de nossa atuagdo, ¢ uma proposta que visa avaliar se 0 Sesc vem ampliando o acesso dos servi¢os prestados pela entidade. Logo,
a variagao das “agdes” realizada no ano justificaria os investimentos em nossa programacao.

Tabela 4 - Analise dos indicadores - Saude

Servigos e turismo e seus
dependentes nas agdes
do Programa

. L. 2018 2019 2020

Analise dos indicadores
Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto

Percentual da Execu¢io RS R$ R$ RS R$
Orcamentaria 8.391.840,00 7.035.722,24 11.866.438,00 9.992.388,70 11.226.619,00
Percentual de realizacao 100,0% 92,3% 100,0% 98,8% 100,0%
das a¢des do Programa
Nivel de Subsidio no 54.7% 58,0% l 71,6% 71,5% . 70,2%
Programa
Percentual de inscricao
dos trabalhadores do
GO €8 LG, 26,5% 45,3% 31,7% 31,0% 40,0%

m Conforme planejado Merece atencdo m Desconforme

iii. Conclusdo
iii.a- Avaliacdo do resultado

A execucdo orcamentaria apresentou 80,78% da meta prevista, o que demonstra um
desempenho equilibrado, pois houve uma maior preocupac¢ao com a otimizacao de recursos, face as
ameacas externas € cendario econOmico, além das parcerias firmadas nos projetos e das
contratagdes/aquisi¢des com custos reduzidos, otimizando os recursos.

O Programa Saude apresentou uma avaliacao positiva no percentual de cumprimento de suas
acdes, realizando 98,8% da meta fisica prevista para o exercicio, demonstrando comprometimento
com o planejamento e execucao.

Destaque para o percentual de Execug¢do Orgamentaria, quanto ao nivel de subsidio no
Programa, estando conforme o planejado e dentro do or¢amento previsto, possibilitando demonstrar
a preocupagao da Instituicdo com o subsidio a clientela preferencial. Além da relevancia de projetos,
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como Sesc Saude Mulher e OdontoSesc, oferecidos a populagdo, especialmente aquela de maior
vulnerabilidade social, de forma gratuita.

Com relagao ao indicador que mede o percentual de inscri¢ao dos trabalhadores do comércio
de bens, servicos e turismo e seus dependentes, o percentual abaixo da meta se deu pelo alto
desempenho do projeto OdontoSesc, onde o publico atendido sdo pessoas de nicleos comunitérios e
em vulnerabilidade social, grande maioria publico geral.

iii.b- Agoes para melhoria de desempenho

Para 2020, o desafio ¢ aumentar o nimero de fornecimento de refei¢des, ampliar o nimero de
trabalhadores do comércio atendidos e equilibrar e otimizar o funcionamento das clinicas fixas.
Dentre as agdes serdo tracadas estratégias para:
* Minimizar a ociosidade da capacidade instalada da Clinica Odontologica do Centro de
Atividades Danilo Matos Areosa;
* Ampliar o nimero de clientes prioritarios para programacgao das Atividades, com apoio da
Central de Relacionamento e Marketing;
Captar parceiros para a¢des dos projetos itinerantes de satde e realizar uma programacao para
2 anos.
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Quadro 5 - Resultados dos Mensuradores de Producdo — Satude

Programa Satde

Clientes Presencas nas | Tratamentos | Pessoas

.. . L. Numero . . Publico Partic.
Atividades [Modalidades| Realizacdes Com. Dep. Usu. Total Consultas | concluidos | assistidas
Prev. Real. Prev. Real. Prev. Real. Prev. Real. Prev. Real. Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real.
Clinica ambulatorial
Nutrica Sem Lanche 355.769 | 365.814 E
MO modalidade Refeigdes 205.300 | 186.677 | 38.400 | 15.078 | 13.300 | 38.973 | 257.000 | 240.728
Sessdo diagnostica
Saide BucalSe™ Clinica ambulatorial | 1050 | 1.055| 870 1054| 1426| 2.538| 3346| 4647 N\
T modalidade  essao clnica 0 20 0 0 0] 381 o] 401
Campanha 25 22 AMlhHilNHHHnne 5.100 | 5.107
Curso
Fncontro 0 - Qa2 P 9 6 2 AA1-;IHIHIH I Tt 120] A
Exposicio mediada N :\\ NlIHTHn HHRY §
Oficina NTTTITITN 1\\
Bducagto fom  Poo———NN\A\
em Saude  [modalidade N N 5217 |7.254
Palestra 460 560 N 13.350 | 18.057
Roda de conversa
Sessdo diagndstica N x
Videodebate 17 7 \ 255 183 \ :
\Vivéncia \\\ : DN
Atengdio de  (Clinica ambulatorial 0 oﬁ 0 oﬁ 2950 | 2.073| 2950 2.073 mm 2.073 R \ m&\w&\\
ofermagem Ronas de cidado \\\\ LLIIIIIIHIIHIHHIHIHIHIHIMDMMONN 1 hhinm
Cuidado  |Atengdio Clinica ambulatorial 0 0 0 0ol 190] 200 190 200 190 200 NN
Terapéutico Médica Exames por imagem 2.950 | 1.837 N
Cuidado Clinica ambulatorial 190 177 119 33 119 26 428 236 mm&\ww\ m@&

[Especializado

& llllll

Praticas Coletivas
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3.1.3. Programa Cultura
i. Descricdo

Descricao geral

Trata-se do conjunto de Atividades voltadas para a transformacao social por meio do desenvolvimento e difusdo das
artes, do conhecimento e da formacdo dos agentes culturais, respeitando a dindmica dos processos simbolicos e
fomentando a tradi¢do, preservacdo, inovagdo e criacao.

Responsavel Leilaine Saburi Cintas Ruiz

ii. Analise
ii.a- Descri¢do sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balanco das atividades,
enfatizando os principais avancgos obtidos no exercicio de 2019 em relacdo ao exercicio de 2018.

No exercicio 2019, as manifestagdes culturais foram disseminadas por meio da producao
cultural nos segmentos de Artes Cénicas, Artes Visuais, Musica, Literatura, Audiovisual e Biblioteca,
realizando ao todo 8.156 acdes. Ainda com relagdo aos resultados estatisticos realizados no ano,
alcancou-se 7.463 inscrigdes nas agdes como: cursos, oficinas, palestras, incentivo artistico e
empréstimo. Considerando a missdo de priorizar os trabalhadores do comércio de bens, servigos e
turismo e seus dependentes, houve um crescimento de 8,25% em relacdo ao ano de 2018.

O publico presente nas agdes culturais realizadas pelo Regional, neste ano foi de 124.123
pessoas, tendo um crescimento de 6,45% em comparacao a esse mesmo indicador do ano de 2018,
sendo desenvolvidas apresentacdes, exposigdes de arte, incentivo artistico, palestra e exibi¢des de
filmes.

O Programa manteve dentro do seu planejamento as agdes no interior do Estado, levando
projetos culturais nacionais como a Sonora Brasil e projetos regionais como o Amazonia das Artes,
para alguns municipios do Estado como: Parintins, Manacapuru e Itacoatiara, oportunizando assim,
0 acesso as manifestagdes culturais por essas comunidades. Além disso, ainda sobre o interior foi
ampliado o servigo de biblioteca com a montagem de um novo espago em Presidente Figueiredo.

A Biblioteca no municipio de Manacapuru realizou a expansdo de atividades por meio de
acdes integradas com outras areas como Lazer e Educagdo, a exemplo a Gincana do Conhecimento,
culminancia do projeto “Manifestacdes Culturais” e o evento “Baile das Rosas”. Também foram
recebidas turmas de alunos de escolas da rede municipal, estadual e particular do municipio, para as
quais foram feitas contagdo de historias, consulta ao acervo e roda de leitura.

Em Manaus, os servicos de biblioteca também foram ampliados a partir da implantacao do
espaco da Cidade Nova. No que tange aos servigos oferecidos pela biblioteca, da unidade do centro
de Manaus, foram desenvolvidas a¢des de divulgacdo nas mediagdes a fim de atrair e estimular a
busca pelo livro e a biblioteca.

A biblioteca volante realizou suas atividades nas seguintes comunidades: Terra Nova 2, Rio
Piorini, Ramal do Bancrevia — Taruma, Bela Vista — Puraquequara, Rodovia 174 Caracarai- km 14,
Rodovia 174 Caracarai- km 40, Parque Riachuelo I e Parque Sao Pedro. Participou também de Acdes
Sociais com o projeto Prefeitura + Presente. O projeto oferece a consulta e empréstimos de livros,
busca incentivar a leitura junto ao publico, facilitando a essas comunidades acesso ao livro.

As atividades de Artes Visuais buscaram contemplar e promover a intera¢ao € o conhecimento
do publico ao longo de 2019 no que diz respeito as artes e suas diversas formas de desenvolvimento,
pela pintura em tela ou pintura com aspectos Urbanos, de performances ou instala¢des, agdes ludicas
ou educativas. Cada acdo promoveu e fomentou a arte local e Regional, sendo nas a¢gdes pontuais ou
mesmo sistematicas através dos cursos e oficinas artisticas, buscando o resgate das raizes amazonicas
que ao longo dos anos estao se perdendo ante as novas tecnologias e as influéncias externas do Estado.

O publico foi recebido com inovagdes através de instalagdes que saem do senso comum de
exposicdo artistica, onde puderam imergir nas obras e no desenvolvimento de atividades de
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transbordamento de sensagdes, com praticas e teorias socioculturais, algumas obras puderam ser
tocadas, promovendo este encontro mais pessoal com as tematicas abordadas de cada artista.

Nas atividades de Audiovisual, sendo Sistematicas ou Projetos pontuais como a Mostra de
Cinema, buscou-se promover trabalhos autorais e assim, o fomento da arte cinematografica do pais.
Exibindo e oportunizando novos diretores e produtores os quais estiveram diretamente interligadas
as novas questoes sociais, trazendo questionamentos validos para a construcao critica das narrativas
visuais do cinema amazonense ¢ brasileiro.

Para as duas Atividades, foram promovidos didlogos entre artistas, publico, produtores,
diretores e representantes das obras expostas ou exibidas. Com discursos sobre a produgdo amazonica
e a troca de ideias sobre as maiores dificuldades e oportunidades de apoio a arte que vem sendo
desenvolvida na regio.

Com relacdo aos projetos desenvolvidos, destacam-se em 2019:

Restauracgiao e Cultura - O projeto visou a valorizacdo e a preservacao da historia do Sesc
Restauragdo através de seu bem patrimonial, o Casarao Restauracao, sendo um prédio historicamente
tombado. Desta forma, facilitou durante o ano de 2019, o acesso a exposic¢des artisticas, exibi¢des de
filmes do acervo Sesc que estdo fora do padrao comercial, acesso a literatura através da biblioteca
local e a educagao cultural através de varias oficinas de artes realizadas no local.

Sesc Arte de Rua - incentivando a difusdo e divulgacao das manifestagdes das artes urbanas,
nas modalidades de artes cénicas, artes visuais, € musica, o projeto, integrou esses elementos ao
espaco cultural Largo Sao Sebastiao, alcancando 2.082 espectadores por meio das apresentacdes e
intervengoes artisticas.

Sesc Residéncia - O projeto incentiva e apoia a formagdo e a produgdo na area de Artes
Cénicas, oferecendo estrutura a artistas do Amazonas no desenvolvimento de trabalhos de criacdo em
um ambiente propicio para a reflexao, introspeccao e imersao.

Sesc Dramaturgia - O projeto Dramaturgias ¢ idealizado pelo Departamento Nacional do
Sesc que busca estimular a pratica da leitura de textos teatrais, com o objetivo de valorizar o estudo
da dramaturgia universal e fomentar a criagdo de novas dramaturgias, além de explorar as
possibilidades na dramaturgia do corpo na danga e no teatro, destacando o seu potencial para excitar
debates e reflexdes relevantes para a sociedade contemporanea. Visa ainda desenvolver artistas,
fornecendo condic¢des para a realizagdao de experiéncias e criagdes, para provocar reflexdo sobre a
importancia e o papel da dramaturgia no teatro contemporaneo propiciando a troca de experiéncia
entre artistas de teatro, estudantes de artes cénicas e pesquisadores.

Sexta Cultural - Assim, o projeto Sexta Cultural no Sesc visa a formacdo de plateias, como
uma via que possibilita ao artista a apresentacdo de sua obra, contribuindo com o crescimento da
producao artistica local, fomentando tanto a musica autoral com intérpretes de MPB e demais géneros
musicais e em diversas formagdes e tematicas musicais, apresentadas na praga de alimentacdo de
Shoppings todas as ultimas sexta-feira de cada més.

Amazonia das Artes - A XI Edicdo do Sesc Amazonia das Artes deste ano, projeto realizado
em conjunto a todos os regionais que fazem parte da Amazdnia Legal, foi oferecido tanto para a
cidade de Manaus como também para o municipio de Manacapuru com o objetivo de oportunizar o
acesso aos bens culturais brasileiros, valorizando as linguagens de nossos diferentes estados
Brasileiros e oferecer ao maior contato ao publico de Manaus e do municipio de Manacapuru.

39° Festival de Calouros - O Festival de Calouros em sua 39° edi¢cao ¢ um show musical no
formato de festival realizado pelo Sesc/Am com o objetivo de identificar e promover novos intérpretes
da cena musical da regido amazonica, buscando oportunizar as pessoas com talento vocal para que se
apresentem em um festival com estrutura técnica adequada e oficinas de expressdao corporal e de
técnica vocais ministradas aos candidatos. O projeto aconteceu em trés etapas: inscri¢des — online;
Eliminatodrias e Final — Hall do C.A. e Largo de Sao Sebastido e oficina de técnica vocal e expressao
corporal — Saldo de festas/balneario.
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Festival Palco Giratdrio - neste exercicio, realizamos mais uma versao do Festival Palco
Giratorio, projeto do Sesc Nacional, na cidade de Manaus, ocupando varios espagos na capital e
movimentando mais de 10 mil pessoas em vinte e cinco dias de apresentagdes e acdes formativas. O
festival trouxe para cidade vinte espetaculos nacionais e trés espetaculos locais que atuaram como
intercambio nas atividades planejadas. As agdes formativas proporcionaram aos participantes, a
capacitacdo nas linguagens de Teatro, Danga e Circo, como oficinas, intercambio, pensamento
giratorio, vivéncias e mesas de conversa. O Festival contou com o espetaculo Meu Serido (RN) e
desenvolvemos as ag¢des até o dia vinte e cinco com dez apresentagdes de teatro, sete apresentagdes
de danga e trés de circo. O Festival teve como principal representacdo, a diversidade das propostas
de trabalho. Trabalho este que teve um processo curatorial com um nivel exigente, trazendo assim,
espetaculos de referéncia, alcancando 8.024 espectadores por meio das apresentacdes, oficinas e
intervengoes artisticas.

XII Mostra de Musica Cancdo da Mata — visa a difusdo ¢ valorizacdo da musica autoral
como um dos meios essenciais da expressao cultural da regido amazonica, visando consolidar a
imagem do Sesc como um dos principais fomentadores de promoc¢do da musica amazonense para
incentivar e projetar artistas, de modo a contribuir com seu trabalho e processos criativos. Nesta
edicdo, foi realizada a gravacao do 4° registo audiovisual (DVD) da Mostra, contendo duas faixas de
musicas de cada grupo. Com este registo, objetiva-se captar o processo de constru¢ao musical do
estado através do mapeamento e curadorias desses artistas contemplados.

Feira de Livros - 34" edigdo com o tema: Manaus ¢ as vozes do Tempo — A presenca do
Intelectual de Maximino de Miranda Correa Neto. Durante 4 dias de evento o projeto buscou fomentar
a leitura e os projetos Artisticos da regido nas mais diversas linguagens socioculturais, como artes
cénicas — teatro, danga, e circo, musica, artes visuais além das outras a¢des que o Sesc realiza na area
fim, alcancando mais de 32.000 espectadores por meio das apresentacgdes, palestras, debates, oficinas
e intervengodes artisticas.

Biblioteca Itinerante nas Empresas- ¢ um bat contendo livros que ¢ deixado durante alguns
meses numa empresa do comércio, para que os trabalhadores possam emprestar ou consultar
diretamente no local de trabalho. Em 2019 o Projeto foi desenvolvido em 4 empresas.

A manuten¢do e alinhamento das parcerias na capital e municipio, foram fundamentais na
realizagdo dos projetos. Assim o Sesc fortalece sua imagem como uma das principais instituicdes no
Estado, desenvolvendo Cultura e Educacdo por meio de agdes culturais que proporcionam o
desenvolvimento humano e social.

ii. b. Analise dos principais indicadores e macroprocessos, bem como contribuicdo das Unidades
Nacionais e Unidades Regionais para os resultados obtidos.

Grafico 3 - Indicadores de resultado — Cultura

100,0% 100,0% 92.3% 95.8% 96,9%
76,6%
37,2% 4L1%

Percentual da Execugdo *Percentual de realizacdo das Nivel de Subsidio no Programa  Percentual de inscri¢do dos
Orgamentaria no Programa acdes do Programa trabalhadores do comércio de
bens, servigos e turismo ¢ seus

dependentes nas agdes' do

m Previsto  Realizado Programa
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Tabela 5 - Indicadores de resultado - Cultura

Indicador Formula de Calculo Parimetro de Avaliagio VELD: Avaliacao
calculado
Entre 110% e 90% -
(Total das Despesas Adequadoo o
N . Entre 119% e 111% e
Percentual da Execugao realizadas no Programa / N o o
L. entre 89% ¢ 70% - 76,6%
Orcamentaria no Programa Total das Despesas orgadas JT—
no Programa) x 100 Maior que 119% e menor
que 70% - Inadequado
Entre 110% e 90% -
Adequado
N (N° de agoes realizadasno  Entre 119% e 111% e
sk
P~e reentual de realizagdo das ano / N° de acgdes previstas  entre 89% e 70% - 92,3%
acdes do Programa ~
no ano) x 100 Atencao
Maior que 119% e menor
que 70% - Inadequado
. o/
[(Despesas Correntes do LIEHOREE
. Adequado
Programa — Receitas de Entre 59% e 46% -
Nivel de Subsidio no Programa Servigos do Programa) / Atencio ’ ’ 96,9% .
Despesas Correntes do c o
o] 100 Menor que 45% -
gt Inadequado
. o [N° de inscri¢des de o Maior que 50% -
Percentual de inscri¢ao dos trabalhadores do comércio
. . . Adequado
trabalhadores do comércio de de bens, servigos e turismo o o
. . Entre 40% e 49% - o
bens, servicos e turismo e seus e seus dependentes ~ 41,1%
~ e ~ Atencao
dependentes nas agdes' do (beneficiarios) nas agdes / o
. . Menor que 40% -
Programa Total de inscritos nas
Inadequado

agoes] x 100

* Para o indicador “Percentual de realizagdo das acdes do Programa” é necessario considerar “a¢cdes” como cada servigo prestado
pela programacdo. Exemplo: uma turma, um debate, uma exposi¢do, uma oficina, uma palestra, uma roda de conversa, uma visita
mediada. Total de “a¢des” realizadas seria de seis.
Lembramos que este ndo é um dado estatistico, apesar de poder ser comprovado pelo controle das nossas ferramentas estatisticas.
Este ¢ um indicador que informa a eficacia de nossa atuagdo, ¢ uma proposta que visa avaliar se o Sesc vem ampliando o acesso dos
servigos prestados pela entidade. Logo, a variagdo das “agdes” realizada no ano justificaria os investimentos em nossa programagao.

Tabela 6 — Analise dos indicadores — Cultura

Analise dos
indicadores

Percentual da
Execucao
Or¢amentaria

Percentual de
realizag@o das agoes
do Programa

Nivel de Subsidio
no Programa

Percentual de
inscrigdo dos
trabalhadores do
comércio de bens,
servigos e turismo e
seus dependentes
nas agoes do
Programa

R$ 3.535.558

100,0%

96,3%

49,2%

2018
Realizado

R$ 3.285.970

153,1%

97,1% I

40,2%

2019

Previsto

R$ 4.007.259

100,0%

95,8%

37,2%

R$ 3.069.169

Realizado

92,3%

96,9% I

41,1%

RS

2020

Previsto

3.796.288

100,0%

95,4%

55,0%

m Conforme planejado Merece atencdo m Desconforme
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iii. Conclusdo
iii.a- Avaliacdo do resultado

Os indicadores de nivel de subsidio e execu¢do orcamentaria retratam um resultado adequado
conforme os percentuais previstos, tendo como resultado o controle de despesas e a otimizacao dos
custos. Podemos afirmar que € consequéncia do alinhado com as estratégias que o cenario economico
requer além da antecipagdo nas contratagdes e da ampliagdo das parcerias que se intensificaram com
os 6rgaos do Estado e Municipio. Assim, o Regional aperfeicoou seus recursos, potencializando suas
acdes e levando mais qualidade e conforto aos trabalhadores do comercio, seus dependentes e
comunidade em geral. Para além do valor econémico, o indicador do nivel de subsidio do programa,
demonstra o comprometimento do Sesc no fazer Social dentro das atividades Culturais no Regional,
estando dentro dos parametros planejados para o exercicio 2019.

O programa Cultura obteve um aumento nas inscri¢des dos trabalhadores do comércio de
bens, servicos e turismo e seus dependentes, alcancando o percentual de 41,1% conforme
demonstrado no quadro de indicadores, com um aumento superior a 8% em comparacdo ao exercicio
de 2018. Este crescimento demonstra a eficacia de um trabalho realizado com a Central de
Relacionamento priorizando a inscricdo do seu publico prioritario. Destacamos o trabalho que foi
realizado com o setor de Marketing que possibilitou uma visibilidade maior nas a¢cdes desenvolvidas
no programa, visando a captagdo de novos clientes nas a¢des formativas do Sesc.

Alinhado ao Planejamento Estratégico do Regional, com relagdo aos impactos ambientais,
ainda hd a necessidade de utilizacdo de equipamentos que ndo possuem energia limpa, como a
exemplo do ar condicionado que gera conforto aos musicos e publico, energias para o manuseio dos
instrumentos eletronicos, além dos equipamentos de captagdo sonora e iluminagdo e entre outras
formas de utilizagao insubstituiveis para a execugao dos projetos. Porém, estamos avaliando em cada
edi¢do quais procedimentos que contribuem de forma a tornar minimo e contribuir aos poucos para a
mentalidade sustentavel da instituicdo com acdes efetivas que aindaestdo em processo de
otimizagdo. Neste sentido foram realizadas as seguintes acdes:

1. Aproveitamento de material reutilizavel para composicao da cenografia, como o banner de
fundo do palco;

2. Reducao da utilizagdo dos copos descartaveis, propondo a reutilizagdo dos copos de agua
oferecida aos artistas, instruindo-os a utiliza¢do do bebedouro disponibilizado nas dependéncias do
espago do parceiro.

As despesas foram economizadas na verba planejada para ECAD, visto que todas as musicas
executadas foram isentadas pelos artistas em documento oficial na plataforma do Projeto.

iii.b - A¢oes para melhoria de desempenho

Para o proximo exercicio, o Programa Cultura iré intensificar suas a¢des na capital e interior
alinhado com o planejamento previsto, monitorando mensalmente os dados estatisticos e financeiros
com objetivo de alcancar os percentuais dos indicadores para as a¢gdes do Programa.

A captacdo de novos clientes e a maior participagdo ¢ permanéncia dos trabalhadores do
comercio, nas ac¢des formativas de Cursos, Oficinas e Debates, deverd ser ampliada visto que a
estratégia foi assertiva em 2019.

Iremos fortalecer as parcerias ja firmadas em anos anteriores, intensificando as a¢cdes como
forma de ampliar as atividades em 2020, promovendo o acesso e possibilitando a participacao dos
Trabalhadores do comercio de bens e servigos nos servigos ofertados, bem como, realinhando das
propostas a partir de pesquisa de satisfacao do cliente para atender as expectativas desse publico.
Todos os projetos desenvolvidos terdo sua padronizagdo de documentagao redefinida, bem como, seu
controle e desempenho, em termos de sustentabilidade, monitorados.
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Quadro 6 - Resultados dos Mensuradores de Producédo - Cultura

Programa Cultura
Clientes Clientes/
Atividades | Modalidades Realizagdes Com. Dep. Usu. Total Nimero Turmas Frequéncia Piblico Particip. Acervo ;:Zﬁ?:s
Prev. | Real | Prev. | Real | Prev. | Real | Prev. | Real | Prev. | Real |Prev. [Real | Prev. | Real. | Prev. | Real. [Prev. |Real |Prev. |Real. |Prev. [Real.
Apresentagao 12 6 8.100 | 8.058
Curso
Circo Debate
Desenv. de experim. 2 2 25 26
Oficina 20 18 20 22 35 36 75 76 5 5 § 475 480
Palestra 3
Apresentagiio mmmmmmmm 18] 17 i 9.300 | 9.588
Curso -58 -24 -27 -44 -58 142 143 \ 13| 10]14.586|10.072
Cénicas Desenv. de experim. &\\\&\\\\&\\\&\\\&\\\\\&\\\&\\\\\&\\\ 18 6 281 | 324
Oficina 20 27 20 33 60 41 100 101 6 10 700 462
Palestra
Apresentagao 27 21 9.100 | 9.718
Curso 10 0 22 0 22 0 54 0 4 0| 4.697 0
Teatro Debate
Desenv. de experim. 20 2 330 | 312
Oficina 30 27 30 36 36 32 96 95 8 6 665 720
Palestra
Curso 10 0 29 15 22 41 61 56 3 41 3.012| 1.276
Debate
Exposicao de arte 39 32 55.700 | 54.665
Artes Sem Intervengdo urbana 5 4
Visuais Modalidade 5 ina 201 263| 188| 253| 1211] 1301 | 1600| 1817 80| 68 2620 | 2725
Palestra
— . N N\ X N N N N N
&;g:‘medladaa \ \ \ & \ & \ \ 26 22 2.580 14.699
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Programa Cultura (Continuacio)

Clientes Clientes/
o ) ) Numero Turmas Frequéncia Publico Particip. Acervo Pessoas
Atividades | Modalidades Realizagdes Com. Dep. Usu. Total presentes
Prev. Prev. | Real Real | Prev. | Real | Prev. [ Real | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real.
Apresentagio mww&\%m&\NS&\x 2| 37 1.2500 | 11.990
Curso | 4 22 15 | 138 180 13 10| 23.082 11.080-
Modalidade | 1ycentivo artistico N“@@N&N 80| 83 2 N 2300 | 3.763| 109| 110
Oficina 23 10 7 0 32 29 62 39 3 2 367 325 N\
Palestra
Apresentagio 13 18 2.150 | 2.725
Curso 20 11 20 0 40 54 80 65 4 41 1224 1.144
Debate 35 27 1.600 | 745
Literatura ;f(‘)‘éah dade | EXPOSigo 1 0 1.000 0 \
Mediagao 11 9 1.072 | 410
Oficina 20 22 10 7 110 236 140 265 7 10 252 593
Palestra 0 0 0 0| 1.000 345 | 1.000 345 5 3 1.000 345
Curso
Debate 37 46 3.580| 3.614
Audiovisual i/fcr)rcliali dade Exibigdo 52 118 23.880 | 23.271 &\\
Oficina N
Palestra
Capt. ¢ difusdo de livros 32 37
o Sem Consulta \ 18.553 | 13.301 | 19.747 | 14.617
Biblioteca | Modatidade Empréstimo 1.677 | 1289 | 949 | 912 3.241 | 1.953 | 5.867 | 4.154 | 8.327 | 7.655 4.125| 4599
Oficina
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3.1.4. Programa Lazer
i. Descricdo

Descricao geral

Trata-se do conjunto de Atividades que objetivam contribuir para o direito ao lazer; a melhoria da qualidade de vida,
no ambito individual e coletivo; a ampliacdo de experiéncias e conhecimentos € o desenvolvimento de valores, por
meio da oferta de contetdos fisico-esportivos, socioculturais, turisticos e da natureza.

Responsavel Andreza Barroso Litaiff Monteiro

ii. Analise
ii.a- Descri¢do sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balanco das atividades,
enfatizando os principais avancgos obtidos no exercicio de 2019 em relacdo ao exercicio de 2018.

O Programa Lazer contempla as Atividades de Desenvolvimento Fisico-Esportivo, Recreacdo
e Turismo Social. Em 2019 registrou um atendimento 19.177 clientes, 3.765 a¢des, ultrapassando
39,8% da meta prevista para o exercicio.

O Programa busca transformar as horas livres dos trabalhadores do comércio, bens e servigos
e turismo, seus dependentes e sociedade em geral, em alternativas de lazer e melhoria da qualidade
de vida.

A atividade Desenvolvimento de Fisico-Esportivo registrou o total de 14.459 clientes
inscritos, distribuidos em competi¢des esportivas, exercicios fisicos coletivos e individuais, esportes
coletivos e individuais, lutas e multipraticas esportivas, desenvolvidas em 143 turmas, nas unidades
operacionais do Sesc Amazonas, na capital e municipios, com destaque para Academia do Sesc
Balneario com 3.932 alunos inscritos.

A atividade de Recreacao desenvolveu 136 acdes, dentre eclas: Colonia de Férias,
Festa/Festividades, Frequéncia ao parque aquatico, Jogos, brinquedos e brincadeiras, Jogos de saldo,
Passeio recreativo, Recreagdao esportiva e Reunido dangante, por meio de praticas ludicas e acdes
socioculturais, educativa e multidisciplinares, registrando 151.400 pessoas e participagdes.

O Turismo Social buscou intensificar sua programagao, visando atender com qualidade os
servigos oferecidos, com énfase no educar para e pelo Lazer, realizou 13 excursdes, 14 passeios e 13
receptivos, com o total de 3.434 clientes participando da programacao. Em 2019, 13 grupos de
Turismo Social de outros regionais estiveram em excursao no Amazonas, fomentando o turismo na
nossa regiao e divulgando as belezas naturais, culturais e historicas.

Dentre as a¢des do Programa Lazer realizadas em 2019, destacam-se:

Esporte ao Alcance de Todos — projeto de iniciacdo esportiva que promoveu atividades
psicomotoras e esportivas gratuitas, visando a promog¢ao da qualidade de vida e pratica de atividade
esportiva e recreativas de carater educacional. Contou com a participagdo de 227 criancas. Sua
culminancia deu-se nas Unidades do Sesc Balneario, Sesc Comunidade II, Presidente Figueiredo,
Itacoatiara e Coari.

Festival de Natacao — festival esportivo com o intuito de avaliar o desempenho e evolugdo
dos alunos das turmas de natacdo do Sesc e ainda, despertar o espirito esportivo e recreativo. Foi
realizada nas unidades do Sesc Balneario, Cidade Nova, Presidente Figueiredo, Itacoatiara, Parintins,
Manacapuru e Tefé, atendendo um publico de 580 pessoas.

Festival de Futsal e Copa Sesc — competigdo realizada com os alunos da Escola de Futsal do
Sesc, aconteceu nas unidades do Sesc Balneario, Cidade Nova, Itacoatiara e Manacapuru. Computou
a participagdo de 485 alunos, objetivando a internalizacdo dos aspectos técnicos e taticos da
modalidade, através do desenvolvimento da pratica desportiva. O Copa Sesc foi realizado na unidade
de Manacapuru e incentivou a pratica do Futsal a 210 competidores.
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Desafio de Hidroresisténcia — realizado nas unidades do Sesc Balneario, Cidade Nova,
Itacoatiara, Presidente Figueiredo, Parintins e Tefé, com duragao de trés horas, promoveu a pratica
desportiva na modalidade hidroginastica, desafiando seus 507 participantes a superar seus limites,
ultrapassando idade, cansaco, promovendo o condicionamento cardiovascular e muscular.

Circuito Sesc de Corridas — a fim de promover o desenvolvimento da modalidade de corrida
de rua e despertar na populagdo o interesse pela pratica de uma atividade fisica regular, foram
realizadas 3 etapas nos municipios de Manaus e Itacoatiara, inovando com uma prova noturna e
contando com a participagdo de 1.448 atletas.

Talentos do Esporte e Torneio Social — caracteriza-se como uma atividade fisica, que
acontece no municipio de Tefé, proporcionando a 919 participantes nas faixas etarias infanto-juvenil
e adultos, o desenvolvimento de suas habilidades através da pratica de diversas atividades esportivas.

O Torneio Social, foi realizado na unidade localizada no municipio de Presidente Figueiredo,
e ofertou a 380 competidores, atividades recreativas e de competi¢ao, com o objetivo de desenvolver
entretenimento aos clientes por meio de praticas ludicas e esportivas.

Dia do Desafio — campanha mundial de incentivo a pratica de atividades fisico-esportivas,
desenvolvida por todas as unidades do Sesc Amazonas, em parceria com as prefeituras dos municipios
e Capital, contou com a participacao de 767.850 pessoas.

Ciclo Sesc Viver Mais a Cidade — projeto esportivo e recreativo que envolveu 451
participantes na tematica da qualidade de vida, mediante a oferta de um passeio ciclistico, com énfase
nos valores culturais da cidade, narrando durante sua execugdo a historia dos principais pontos
turisticos do centro histérico de Manaus.

Brincando nas Férias — promoveu atividades ludicas, culturais e sécio recreativas, em
periodo de férias escolares, possibilitando a interagdo de 109 criangas, no decurso do
desenvolvimento de atividades em tempo integral, dentro de grandes tematicas: artes cénicas, oficinas
de artes visuais, palestras sobre saude e higiene pessoal, jogos, brinquedos e brincadeiras, passeios
recreativos em trilhas e recreagdo esportivas.

Baile de Carnaval — festa ludica, com manifestacdes carnavalesca, atividades recreativas,
concurso de fantasias, batalhas de confetes e serpentinas, brincadeiras de palco recreativas, que
propiciou a interagdo da cultura popular com o publico presente de 1.109 folides mirins e adultos.

Circuito de Festas Juninas — visando a promog¢dao de momentos de descontracdo e
enriquecimento do conhecimento sobre costumes e tradi¢des relativas ao periodo junino, julino e
agostino, marcado pelas fogueiras, brincadeiras, guloseimas, dangas e costumes, o projeto foi
realizado nas unidades do Sesc Balneério, Centro, Manacapuru, Itacoatiara, Coari, Parintins,
Presidente Figueiredo, Maués e Tefé, contando com a participagdo de 7.888 pessoas, durante sua
realizagao.

Manaus ao Luar — o projeto teve como finalidade a oferta de programagdes musicais
noturnas e recreativas, para um publico de 2.260 pessoas em um ambiente aberto, com entrada
gratuita, possibilitando a contemplagao do luar, foi realizado em parceria com a emissora de TV Rede
Amazonica, angariando como ingresso, alimentos nao pereciveis a fim de contribuir para a realizagao
social do Programa Mesa Brasil.

O Sesc Amazonas, por meio da Recreacao, ainda realizou Vem Bailar Sesc, Halloween do
Comerciario e agoes em datas comemorativas.
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ii. b. Andlise dos principais indicadores e macroprocessos, bem como contribuicdo das Unidades
Nacionais e Unidades Regionais para os resultados obtidos.

Grafico 4 - Indicadores de resultado — Lazer

100,0%

I 84’2%

Percentual da Execugdo
Orgamentaria no Programa

139,8%

100,0%

*Percentual de realizacdo das Nivel de Subsidio no Programa

acdes do Programa

H Previsto

Tabela 7 - Indicadores de resultado — Lazer

Indicador

Percentual da Execugdo
Orgamentaria no Programa

*Percentual de realizagao das
acdes do Programa

Nivel de Subsidio no Programa

Percentual de inscrigdo dos
trabalhadores do comércio de
bens, servicos e turismo e seus
dependentes nas agodes' do
Programa

Formula de Calculo

(Total das Despesas
realizadas no Programa /
Total das Despesas orgadas
no Programa) x 100

(N° de agoes realizadas no
ano / N° de acGes previstas
no ano) x 100

[(Despesas Correntes do
Programa — Receitas de
Servigos do Programa) /
Despesas Correntes do
Programa] x 100

[N° de inscrigoes de
trabalhadores do comércio
de bens, servigos e turismo
e seus dependentes
(beneficiarios) nas agdes /
Total de inscritos nas ac¢des]
x 100

71,0%

63,2%

51,2%
38,2%

Percentual de inscri¢do dos

trabalhadores do comércio de
bens, servigos e turismo e seus
dependentes nas ac¢des' do

Realizado

Parametro de Avalia¢ao

Entre 110% e 90% -
Adequado

Entre 119% e 111% e entre
89% e 70% - Atengdo
Maior que 119% e menor
que 70% - Inadequado
Entre 110% e 90% -
Adequado

Entre 119% e 111% e entre
89% e 70% - Atengdo
Maior que 119% e menor
que 70% - Inadequado

Maior que 59% - Adequado
Entre 59% e 46% - Atengao
Menor que 45% -
Inadequado

Maior que 50% - Adequado
Entre 40% e 49% - Atencao
Menor que 40% -
Inadequado

Programa

Valor

calculado AT

84,2%

139,8%

63,2%

38,2%

* Para o indicador “Percentual de realizagdo das acdes do Programa” ¢é necessario considerar “acdes” como cada servigo prestado
pela programacdo. Exemplo: uma turma, um debate, uma exposi¢do, uma oficina, uma palestra, uma roda de conversa, uma visita
mediada. Total de “a¢Oes” realizadas seria de seis.
Lembramos que este ndo é um dado estatistico, apesar de poder ser comprovado pelo controle das nossas ferramentas estatisticas.
Este ¢ um indicador que informa a eficacia de nossa atuagdo, ¢ uma proposta que visa avaliar se o Sesc vem ampliando o acesso dos
servigos prestados pela entidade. Logo, a variagdo das “agdes” realizada no ano justificaria os investimentos em nossa programagao.

Relatério de Gestdo 2019

45

Sesc Amazonas



Tabela 8 — Analise dos indicadores - Lazer

indicadores Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto

E;Cc?t;‘gl e RS RS RS RS RS

¢ L. 19.144.925,00 13.597.963,73 15.487.843,00 13.042.771,29 14.857.062,00
Or¢amentaria
Percentual de
realizacdo das agoes 100,0% 114,1% 100,0% 139,8% 100,0%
do Programa
Nivel de Subsidio no 71,5% 71,7% I 72,6% 63,2% I 70,3%
Programa

Percentual de
inscrigao dos
trabalhadores do
comércio de bens, 55,9% 45,0% 51,2% 38,2% 40,0%
servigos e turismo e
seus dependentes nas
acdes do Programa
m Conforme planejado Merece atencdo m Desconforme

iii. Conclusdo
iii.a- Avaliacdo do resultado

A execucdo orcamentaria apresentou um desempenho equilibrado, cuja realizagao, 12,99%, a
menor se deu em virtude de parcerias firmadas nos projetos e das contratagdes/aquisicdes com custos
reduzidos, otimizando os recursos.

O indicador que mede a realizagdo das agdes previstas no programa apresentou um percentual
superior ao previsto, em 39,8%, sinalizando aten¢do para um planejamento mais assertivo € proximo
da possibilidade de execugdo, ndo obstante, ser valida a reflexdo de realizacdo de mais com 0 mesmo
or¢amento previsto, demonstrando responsabilidade e comprometimento, frente as ameacas externas
do cendrio econdmico. O Turismo Social, na modalidade, "turismo receptivo”, contribuiu para a
realizagdo acima do previsto, tendo em vista, o planejamento de recepcionar no Amazonas 7 grupos
de Turismo Social de outros Departamentos Regionais do Sesc, e ter se efetivado 14, cabendo atencgao,
com um olhar mais amplo, ao fomento do turismo em nosso estado.

O nivel de subsidio manteve um comportamento adequado, com um percentual de 61,6%,
reflexo do acompanhamento do or¢amento, com oferta de servigos com taxas de carater educativo e
compativel com poder aquisitivo da clientela preferencial.

O namero de inscri¢cdes dos trabalhadores o comércio e seus dependentes aponta resultado
abaixo da meta prevista, merecendo atenc¢do e a¢des imediatas, tendo em vista, a influéncia do indice
de desemprego e da informalidade do mercado de trabalho no pais, além do perfil da clientela do
Turismo Social, que tem o idoso como seu maior publico, refletindo no resultado deste indicador.
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iii.b- A¢oes para melhoria de desempenho

Para 2020, o desafio serd entender a necessidade do cliente, para aprimorar e diversificar a
programacao do turismo emissivo, ampliar a programacao do receptivo, com melhores resultados de
participagdo do cliente legal do Sesc.

Dentre as agdes serdo tracadas estratégias para:

e Ampliar as vendas dos pacotes turisticos para unidades do interior;

e Promover acdes e atividades no centro da cidade, oportunizando a participagdo mais
expressiva do cliente preferencial;

e Promover competi¢des esportivas aos trabalhadores do comércio e seus dependentes;

Captar novos clientes, trabalhadores do comércio e seus dependentes, para programagao das
Atividades, com apoio da Central de Relacionamento e Marketing.
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Quadro 7 - Resultados dos Mensuradores de Produgao - Lazer

Programa Lazer

Atividades Modalidades Realizagoes Com. Dep. Usu. Total
Prev. | Real. | Prev | Real | Prev. | Real. | Prev. Real. | Prev | Real Pre v Real Pre Real. Pre

}/:%ivs?cli)a_céo Avaliagio 490 | 254 338( 113| 488 | 565|1316| 932 \\&\N\\\\\\\\\\\\\\\\\\\w\\\\\\\\\\\\\\\\
Eventos Fisico- | Competicdo 1.453 | 1.242 | 762 | 621|2.706 |2.574 | 4.921 (4437 | 38| 27 &\\\\&\\\\ 6.841 | 6.984 N\ \ \%\\\\\\\\\\
Esportivo ?;cs?zziscios Exercicio fisico coletivo 734 | 523 | 435| 346 |1.101|2.345|2.270 3214 56 50 148.523 | 139.536 \\\\\\\w\\\\\\\\\\\\\\
Sisteméticos | Exercicio fisico individual | 501 | 710 | 366 | 487 | 349 | 1.618 | 1.216 2815 \N\\N\\\\ 191.080 | 205.985 \\\\\\\w\\\\\\\\\\\\\\
Esporte coletivo 8 41152 168| 222 198 382 370 \N\\\N 22978 | 19.753 \\\\\\w\\\\\\\\\\\\\\
Esporte individual 237| 284 694 | 793| 974|1.993 | 1.905 3070 N\\ 69| 111.925 | 122. 565 \\\&\\\\\\\\\\\\\\\

fomarlo | B el & . B L
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3.1.5. Programa Assisténcia
i. Descricdo

Descricao geral

Trata-se do conjunto de Atividades socioeducativas e assistenciais que estimulem a participacdo social e a cooperagao
entre individuos, instituicdes e setores da sociedade, visando contribuir para a inclusdo social e para o acesso aos
direitos sociais.

Responsavel Andreza Barroso Litaiff Monteiro

ii. Analise
ii.a- Descri¢do sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balanco das atividades,
enfatizando os principais avancgos obtidos no exercicio de 2019 em relacdo ao exercicio de 2018.

O Programa Assisténcia, no Sesc Amazonas, compreende as Atividades Desenvolvimento
Comunitario, Seguranga Alimentar e Apoio Social e Trabalho Social com Grupos, e em 2019
registrou 972 ag¢des, distribuidas entre campanhas, encontros, oficinas, palestras, reunido, roda de
conversa, dentre outros, realizando 97,8% da programacao prevista para o exercicio, 18% mais que o
realizado em 2018.

No Programa foram desenvolvidas acdes relevantes para toda comunidade, especialmente,
aquelas em maior vulnerabilidade social e de menor poder aquisitivo, com destaque para as,
aproximadamente, 35 mil pessoas atendidas mensalmente pelo Programa Mesa Brasil, com
distribuicdo de alimentos e itens para complementagdo de refeicdes as pessoas de instituicdes
cadastradas.

O Programa Mesa Brasil iniciou, em 2019, parceria com a Secretaria de Produgdo do Estado
do Amazonas (SEPROR), com o desafio de combater o desperdicio nas feiras de Manaus, além de
conscientizar os feirantes para doa¢do daqueles alimentos que ja perderam o valor comercial, porém
ainda possuem valor comercial. Foram 54 toneladas de alimentos arrecadados em trés feiras da capital
amazonense e 40 mil pessoas beneficiadas.

Ainda com relagdao ao Mesa Brasil, no segundo ano de parceria com a Subway foi possivel
distribuir 1.474 litros de leite, beneficiando 2.255 pessoas, € no quarto ano com a BRF S/A, 15 mil
unidades de chester foram distribuidos, proporcionando uma ceia de Natal para 60 mil pessoas.

Na Atividade Desenvolvimento Comunitério, as acdes foram realizadas por meio do projeto
Caravana Sesc, com o objetivo de promover a participagao social e a cooperacao entre individuos,
instituicdes e setores da sociedade para desenvolvimento das comunidades atendidas. Foram
realizadas 4 edi¢oes, em 2019, com programacao voltada para servigos e atividades da cidadania,
solidariedade, protagonismo social e desenvolvimento sociocultural com a perspectiva da melhoria
da qualidade de vida das comunidades, tai como: servigos, palestras e orientacdes de saude, servicos
de utilidade publica, palestras sobre empreendedorismo, oficinas de geracdo de renda, atividades
culturais e recreativas e rodas de conversa.

O Trabalho Social com Grupos (TSG), pioneiro estado do Amazonas, no que se refere a
envelhecimento ativo, em 2019, formou grupos sociais de idosos, por meio do Trabalho Social com
Idosos, Projeto Dividir para Somar (oficina de artesanato) e Projeto Era uma vez... Atividades
Intergeracionais , resultando em 336 idosos, distribuidos em 7 grupos de idosos, e 40 participantes,
entre idosos, adolescentes e criancas, nos 2 grupos intergeracionais, das Unidades do Sesc, Balneario
José Ribeiro Soares e Centro de Atividades Danilo Matos Areosa, em Manaus, € Centro de Atividades
Fausto Ventura, Manacapuru.

Como parte da programacao sistematica do TSG, sdo realizadas acdes socioeducativas com
os grupos, como: relaxamento, alongamento, atividades fisicas, para o bem-estar fisico e mental das
pessoas idosas, recreacdo, integracdo e socializagdo, para auxiliar na concentragdo e estimulo da
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memoria, dancas, acdes pedagogicas, com foco no envelhecimento biopsicossocial, oficinas de
memoria, acdes de voluntariado, oficinas de artesanato, bailes dangantes, em datas comemorativas,
acgoes de educacao em saude, entre outras.

Ainda merecem destaque, as agdes:

Projeto Mesinha Saudavel — com o objetivo de promover a formagao de habitos alimentares
saudaveis, por meio da educacdo nutricional as criangas, de forma ludica e educativa, com a
demonstragdo da importancia de manter uma boa alimenta¢do, inserindo o tema alimentacdo e
nutri¢ao no dia-a-dia das criangas. Foi realizado para as criangas de 3 institui¢des atendidas pelo
Programa Mesa Brasil Sesc.

Concursos de Receitas Regionais — projeto realizado no Shopping Ponta Negra, com a
finalidade de incentivar o aproveitamento integral dos alimentos, com produgdo de receitas utilizando
cascas, talos, folhas, semente, e, consequentemente, reduzir o desperdicio.

Projeto Recriar — com o objetivo de promover o desenvolvimento da agdo-reflexdo sobre o
meio ambiente e geragdo de rendas, o Mesa Brasil realizou 2 oficinas de artesanatos, com materiais
reciclaveis, como garrafas pet, embalagens, retalhos de tecidos, CDs, as familias cadastradas em
institui¢ao atendida pelo programa.

Semana de Enfrentamento a Violéncia contra o Idoso — em alusdo ao Dia Mundial de
Conscientizagao da Violéncia contra a Pessoa Idosa, o Sesc Amazonas promoveu durante uma
semana atividades e acdes socioeducativas voltadas para reflexdo e discussao acerca da existéncia da
violéncia contra a pessoa idosa.

3° Seminario do Envelhecimento Masculino — baseado na Politica Nacional de Aten¢ao
Integral a Satde do Homem, foi realizado um seminario, com a palestra “Os Desafios de Envelhecer
Frente as demandas por Qualidade de Vida na Contemporaneidade”.

13" Manha de Sol Intergrupos — projeto voltado a promocao de intercambio e encontro social
de grupos de idosos da capital e regido metropolitana.

Semana do Idoso Saudavel — em comemoragao ao Dia Internacional da Pessoa Idosa, com
programagao educativa, cultural e recreativa.

ii. b. Andlise dos principais indicadores e macroprocessos, bem como contribuicdo das Unidades
Nacionais e Unidades Regionais para os resultados obtidos.

Grafico 5 - Indicadores de resultado — Assisténcia
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Tabela 9 — Indicadores de resultado — Assisténcia

Indicador

Percentual da Execugdo
Orgamentaria no Programa

*Percentual de realizagdo das
acdes do Programa

Nivel de Subsidio no Programa

Percentual de inscrigdo dos
trabalhadores do comércio de
bens, servicos e turismo e seus
dependentes nas agdes' do
Programa

Formula de Calculo

(Total das Despesas
realizadas no Programa /
Total das Despesas orgadas
no Programa) x 100

(N° de agdes realizadas no
ano / N° de agdes previstas
no ano) x 100

[(Despesas Correntes do
Programa — Receitas de
Servigos do Programa) /
Despesas Correntes do
Programa] x 100

[N° de inscri¢des de
trabalhadores do comércio
de bens, servigos e turismo e
seus dependentes
(beneficiarios) nas agdes /
Total de inscritos nas agdes]
x 100

Parimetro de Avaliacio VELD:
calculado
Entre 110% ¢ 90% -
Adequado
Entre 119% e 111% e entre
89% e 70% - Atencao
Maior que 119% e menor
que 70% - Inadequado
Entre 110% ¢ 90% -
Adequado
Entre 119% e 111% e entre
89% e 70% - Atencao
Maior que 119% e menor
que 70% - Inadequado
Maior que 59% -
Adequado
Entre 59% e 46% -
Atengao
Menor que 45% -
Inadequado

Maior que 50% -
Adequado

Entre 40% e 49% -
Atengdo

Menor que 40% -
Inadequado

67,5%

97,8%

100,0%

6,9%

Avaliacao

* Para o indicador “Percentual de realizagdo das acdes do Programa” é necessario considerar “acdes” como cada servigo prestado
pela programacdo. Exemplo: uma turma, um debate, uma exposi¢do, uma oficina, uma palestra, uma roda de conversa, uma visita
mediada. Total de “a¢des” realizadas seria de seis.
Lembramos que este ndo é um dado estatistico, apesar de poder ser comprovado pelo controle das nossas ferramentas estatisticas.
Este ¢ um indicador que informa a eficacia de nossa atuagdo, ¢ uma proposta que visa avaliar se 0 Sesc vem ampliando o acesso dos
servigos prestados pela entidade. Logo, a variagdo das “agdes” realizada no ano justificaria os investimentos em nossa programagao.

Tabela 10 — Analise dos indicadores - Assisténcia

Analise dos indicadores

Percentual da Execugdo
Or¢amentaria

Percentual de realizagdo das
acdes do Programa

Nivel de Subsidio no
Programa

Percentual de inscri¢do dos
trabalhadores do comércio
de bens, servigos e turismo e
seus dependentes nas a¢des
do Programa

m Conforme planejado
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2018
Previsto Realizado
RS RS
974.930,00 793.761,77
100,0% 116,3%
99,9% 100,0%
0,0% 0,5%
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Merece atengao

2019 2020

Previsto Realizado Previsto
RS RS RS
1.982.498,00 1.337.222,99 1.464.986,00
100,0% 97,8% I 100,0%
100,0% 100,0% I 99,8%
0,0% 6,9% I 4,0%

m Desconforme
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iii. Conclusdo
iii.a- Avaliacdo do resultado

A execug¢do orcamentaria apresentou um desempenho menor que o previsto, sendo necessario
reavaliar, porém o resultado ¢ reflexo de parcerias firmadas e contratagdes/aquisi¢des com custos
reduzidos, otimizando os recursos.

O indicador do percentual de realizacdes das acdes do Programa se apresentou dentro do
esperado, refletindo um aperfeigoamento no planejamento em relacao ao exercicio anterior, uma vez
que os resultados atingiram o parametro adequado. O nivel de subsidio demonstra um
comprometimento com a missao da instituicdo, com atividades 100% subsidiadas, principalmente do
Programa Assisténcia.

Com relacao ao indicador que mede o percentual de inscri¢ao dos trabalhadores do comércio
de bens, servicos e turismo e seus dependentes, o percentual abaixo da meta se da pela caracteristica
do proprio Programa, em especial aos idosos, sendo uma minoria do comércio ou dependente, e no
Desenvolvimento Comunitario e Mesa Brasil, como os proprios nomes sugerem, sdo pessoas de
nucleos comunitarios € em vulnerabilidade social, grande maioria publico geral.

iii.b- Agoes para melhoria de desempenho

Para 2020, esta prevista a ampliacao da arrecadacao de doagcdo do Mesa Brasil, com captacao
de novos parceiros, com alcance direto as cooperativas e/ou produtores, além da amplia¢do das acdes
do Desenvolvimento Comunitario, com maior alcance social.

Dentre as agdes serdo tracadas estratégias para:

* Ampliar a rede de Instituigdes do Mesa Brasil;

* Ampliar o nimero de doares;

» Certificar os parceiros doadores;

Estudar a expansdo da Atividade Trabalho Social com Grupos, com a perspectiva de diversificar os
tipos de grupos, considerando, inclusive faixas etarias.
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Quadro 8 - Resultados dos Mensuradores de Producdo — Assisténcia

Programa Assisténcia

Nucleos e Redes Comunitarios

Clientes
Numero
Com. Dep. Usu. Total
Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real.
Clientes i .. s ..
L. . L Numero Turmas Frequéncia Publico Participantes
Atividades Modalidades Realizagoes Com. Dep. Usu. Total
Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. | Real. | Prev. Real | Prev. Real. Prev. | Real. Prev. Real.
Campanha 4 4 200 220
Curso
Encontro 0 0 0 0 400 420 400 420 4 4 400 420
Desenvolvimento | - g \odalidade | Oficina 80| 180 8 8 160 540
Comunitario
Palestra 80 140 8 8 80 140
Reunido 7 7 140 160
Roda de conversa 4 4 80 95
Curso
Encontro 0 0 0 100 120 100 120 1 1 100 120
Desenvolvimento. Foys o 0 0 0| 970| 1545 970| 1.545 41 40 2910  4.635
de Capacidades
Orientac¢do
Palestra 0 600 0 800 | 4.030| 3.762| 4.030| 5.162 81 78 4.030 | 5.162
: . Quantidade
Realizagdes Variaveis
Prev. Real.
Distribuigao (kg) 2.000000 | 894.75038
Seguranga D} strlbulge}o de , . Doadores 38 56
Alimentar e géneros alimenticios
Apoio Social Pessoas cadastradas 115.000 96.798
. Distribui¢do (Unid.) 420 1.480
Vestuario -
Redes Beneficiados 220 8.763
Distribuicdo de . Distribuigao (Unid.) 46.000 26.010
. Produtos de higiene pessoal -
produtos diversos Beneficiados 20.500 35.660
. Distribui¢do (Unid.) 1.590 2.163
Produtos de limpeza -
Beneficiados 4.280 26.162
Distribuicdo de Distribuigao (Unid.) 29 1.360
. Outros -
produtos diversos Beneficiados 77 10.157
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Programa Assisténcia (Continuacio) ‘

Grupos Sociais

Acao de voluntariado \\\N\\\\\\\\\\N\\\\\\\\\\\\\\ 165 165

Campanha AAIINILILZHINIHIHnnintt__sz|-so

Consulta social N\\W\\\\\\ 120 120
Trabalho Curso N AMMIIMMDMIDMBMY
Social com Sem Modalidade | Encontro 0 0 0 0| 1.670| 1.670| 1.670 1.670 \\\%\\\\\\\\\\Q\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ 3.980 3.980
Grupos Oficina 0 3 0| 190] 8924| 8802| 8924| 8824| 310 NWNEEEIEZZZ L . 2 h h ) h naan

Palestra

Reunido

Visita dom., inst. € com.
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3.1.6. Programa Administraciao
i. Descricdo

Descrigao geral

Trata-se do conjunto de Atividades que visa ao planejamento, a organizag@o e a mobilizag@o dos recursos humanos,
dos materiais, técnicos, financeiros e institucionais, com o proposito de contribuir para a eficiéncia da gestdo,
proporcionando os meios necessarios ao desenvolvimento das agdes da area-fim

Responsavel Wanderly Holanda Salgado Smith Graca e George Rodolfo Duarte de Oliveira

ii. Andlise
it.a- Descri¢do sucinta das atividades empreendidas no exercicio e balango das atividades,
enfatizando os principais avangos obtidos no exercicio de 2019 em relagdo ao exercicio de 2018.

Atividade Relacionamento com Clientes

Quadro 9 - Resultados dos Mensuradores de Relacionamento com clientes

Habilitacoes Previsto Realizado %
Comercidrios 20.826 11.657 56,0%
Novas 9.318 4.604 49,4%
Revalidadas 11.508 7.053 61,3%
Dependentes 18.880 13.375 70,8%
Matriculas Novas 8.127 5.514 67,8%
Revalidadas 10.753 7.861 73,1%
Total 39.706 25.032 63,0%
Novas 17.445 10.118 58,0%
Revalidadas 22.261 14914 67,0%
Usuarios 37.763 35.226 3,3%
Credenciais Novas 18.676 17.163 91,9%
Revalidadas 19.087 18.063 94,6%
Total 77.469 60.258 77,8%
Clientes Novas 36.121 27.281 75,5%
Revalidadas 41.348 32.977 79,8%

Fonte: Sistema SGP

Em 2019, o Regional emitiu o total de 60.258 cartdes, desse montante, 25.032 (41%) foram
provenientes de habilitacdes do cliente legal do Sesc. Relativo a meta prevista de matriculas para este
publico realizou-se 56% em relagdo ao Comerciarios e 70% aos Dependentes, no entanto, do total de
77.469 matriculas e credenciais realizou-se 60.258, perfazendo um total de 77% de execu¢ao da meta
programada, impactado principalmente pela paralizagdo da Central da Unidade do Centro de
Atividades Danilo de Matos, dado a readequacdo de /ayout realizada no espaco necessitou ficar seis
meses sem realizacao de atendimento.

As Unidades que apresentam maior contribui¢@o para o alcance das metas sdo as do Balneério
e do Centro de Atividades em Manaus, ambas totalizando 85% da meta do Regional. No entanto
percebe-se que diferente da Unidade do Balneéario que realizou 100% da sua meta programada a
Unidade do Centro de atividades cumpriu apenas 50% do previsto, impactando no cumprimento da
meta anual do DR. Fator esse que foi influenciado, conforme citado acima, pela reforma da Central.
Em relacdo as unidades localizadas nos municipios do interior do estado, destacam-se Parintins e
Tefé com melhores resultados, que alcangaram 155% das metas cada uma das unidades.
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ii. b. Andlise dos principais indicadores e macroprocessos, bem como contribui¢do das Unidades
Nacionais e Unidades Regionais para os resultados obtidos.

Grifico 6 — Indicadores de resultado — Administragdo

100,0% 95,5% 96,8%

73,2%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Percentual da Execug¢do  *Percentual de realizacdo Nivel de Subsidio no Percentual de inscrigdo dos

Orcamentaria no Programa  das agdes do Programa Programa trabalhadores do comércio
de bens, servigos e turismo
e seus dependentes nas
. . acdes' do Programa
m Previsto @ Realizado ¢ £

Tabela 11 — Indicadores de resultado - Administracao

Indicador Formula de Calculo Parametro de Avaliagdo VELOS Avaliacao
calculado
Entre 110% e 90% -
(Total das Despesas Adequado
Percentual da Execucdo realizadas no Programa / Entre 119% e 111% e entre 7329

Orgamentaria no Programa

Total das Despesas orgadas
no Programa) x 100

89% ¢ 70% - Atencdo
Maior que 119% e menor

que 70% - Inadequado

Maior que 59% - Adequado
Entre 59% e 46% - Atengao
Menor que 45% -
Inadequado

[(Despesas Correntes do
Programa — Receitas de
Servigos do Programa) / 96,8% ‘
Despesas Correntes do

Programa] x 100

* Para o indicador “Percentual de realizagdo das agdes do Programa” ¢ necessario considerar “agdes” como cada servigo prestado
pela programagdo. Exemplo: uma turma, um debate, uma exposi¢ao, uma oficina, uma palestra, uma roda de conversa, uma visita
mediada. Total de “ag¢des” realizadas seria de seis.

Lembramos que este ndo ¢ um dado estatistico, apesar de poder ser comprovado pelo controle das nossas ferramentas estatisticas.
Este ¢ um indicador que informa a eficacia de nossa atuacdo, é uma proposta que visa avaliar se o Sesc vem ampliando o acesso dos
servigos prestados pela entidade. Logo, a variacdo das “acdes” realizada no ano justificaria os investimentos em nossa programagao.

Nivel de Subsidio no Programa

Tabela 12 — Analise dos indicadores — Administragdo

Analise dos 2018 2019 2020
indicadores Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto
Percentual da
Execucao R$15.629.305,00 R$14.450.146,57 R$20.660.404,00 R$15.128.926,57 R$19.511.904,00
Orgcamentaria
Wi ¢ b i 94,8% 96,4% 95,5% 96,8% 95,5%

no Programa

m Conforme planejado Merece atencao m Desconforme
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iii. Conclusdo
iii.a- Avaliacdo do resultado

O Programa Administragdo, realizou 73% (R$15.128.926) do orgamento previsto, ao qual
direcionou-se 13,73% (R$ 2.077.641) do Orcamento as Atividades de Logistica e Patrimdnio, sendo
estas responsaveis pela execugdo de atividades voltadas & movimentacao de materiais, equipamentos
e servicos envolvendo logistica de suprimentos. Outros 13,98% (R$ 2.114.434) aos Servigos
Financeiros ao qual estdo centrados os setores que realizam as agdes destinadas a administrar a
arrecadacdo e registrar sua distribuicdo e a execucdo das despesas e receitas. Outros 13,41%
(R$2.028.906) a Atividade de Relacionamento com Clientes e 11,64% (R$1.761.528) para a Direcao,
Coordenagdo e Supervisdo. Vale ressaltar também os esfor¢cos empreendidos no campo da
Administragdo, cujo carater principal foi desenvolver as operagdes de suporte, necessarias para
execucdo dos resultados esperados e dos produtos ofertados em todos os campos de atuacao
institucional. A aplicagdo destes recursos produziu o aprimoramento de processos internos de
trabalho, na qualificagdo das aquisi¢des e na busca pela economicidade e consumo consciente.

O Nivel de subsidio no Programa Administragao para uma avaliagao depurada, exclui-se as
receitas oriundas Arrecadacdo Compulsoria, Receitas Financeiras de Demais Receitas, ficando
apenas as Receitas de Outros Servigos.

3.2. Resultados do Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG)

Quadro 10 - Aplicacao da Receita Compulsoéria Liquida

Aplicacdo da Receita Compulséria Liquida

Descricio Prevista (RS) Realizada (RS)

Receita Compulsoria

R$ 37.780.067

R$ 39.095.461,81

(-) Comissdo para a RFB R$ 755.601 RS 781.909,24
Subtotal R$ 37.024.466 RS 38.313.552,57
-) Contribuigdo a .110. .149.406,

(-) Contribui¢do a CNC R$ 1.110.734 R$ 1.149.406,60

Receita Compulséria Liquida

Valor destinado ao PCG (33,33%)

R$ 35.913.732
R$ 11.970.047

RS 37.164.145,97
RS 12.386.809,85

Valor destinado a Gratuidade R$ 5.985.023 RS 6.193.404,93
Recursos aplicados em Educagdo e/ou A¢oes Educativas

dos demais Programas (somatorio do Quadro A) LL&) AH AR LR AT L
Recursos aplicados na Gratuidade (somatorio do Quadro B) RS 8.014.513,48 RS 6.278.201,02
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Quadro 11 — Quadro A: Demonstrativo das Metas Previstas/Realizadas Totais do PCG

Programa

EDUCACAO

CULTURA

LAZER

ASSISTENCIA

Atividade Modalidade

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Educagdo de Jovens e
Adultos - EJA

Educagio Complementacdo Curricular
Complementar Acompanhamento Pedagogico
TOTAL
Biblioteca
TOTAL
Desenvolvimento

Fisico-Esportivo Formagdo Esportiva

TOTAL
Trabalho Social com
Grupos
TOTAL
TOTAL GERAL

QUADRO A

Realizac¢ao

Anos iniciais
Anos finais
Anos letivos
Alfabetizagio

Anos Iniciais do Ens. Fund.

Anos Finais do Ens. Fund.

Ensino Médio
Curso
Curso

Consulta
Empréstimo

Esporte Coletivo
Esporte Individual
Luta

Multipraticas esport.

Campanha
Encontro
Oficina
Palestra

Reunido

Obs.: Este Quadro representa a totalidade do PCG, inclusive a parte da gratuidade.
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N° de
Inscricoes
(Clientes)

Realizado
638
592
226
118
262
155
207

1.091
324
3.613

4.154
4.154
370
3.070
232
321
3.993

1.670
8.824
2.819

13.313
25.073

Frequéncia / Clientes /
Publico / Participantes

Previsto Realizado
586.231 677.882
715.559 726.077
331.120 271.458

29.297 32931
71.924 90.243
46.500 46.577
68.200 63.315
66.969 56.514
137.053 120.635
19.612 14.617
4.055 4.599
22.978 19.753
111.925 122.565
6.856 16.295
24.489 32.276
570 570

90 3.980
19.652 19.547
2.690 2.819
16.875 16.451

Sesc Amazonas

Valores (RS)
Previsto Realizado
4.540.191,47 3.817.539,14
3.711.965,73 3.370.048,55
4.726.322,13 4.070.273,91
780.387,70 925.079,48
13.758.867,03 12.182.941,08

2.661.073,40

2.661.073,40

9.341.504,30

9.341.504,30

922.251,11

922.251,11
26.683.695,84

1.318.370,94

1.318.370,94

6.113.643,99

6.113.643,99

858.915,55

858.915,55
20.473.872



Quadro 12 — Quadro B: Demonstrativo das Metas Previstas/Realizadas com Gratuidade

Programa Atividade Modalidade
Ensino Fundamental
Ensino Médio
EDUCACAO  Educagio de Jovens e
Adultos - EJA
Educagio Complementacdo Curricular
Complementar Acompanhamento Pedagogico
TOTAL
CULTURA Biblioteca
TOTAL
LAZER DB et Bt
Fisico-Esportivo ormagao £spo
TOTAL
ASSISTENCIA Trabalho Social com
Grupos
TOTAL
TOTAL GERAL

Obs.: Este Quadro representa somente a gratuidade do PCG
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QUADRO B

Realizac¢ao

Anos iniciais
Anos finais
Anos letivos
Alfabetizagio

Anos Iniciais do Ens. Fund.

Anos Finais do Ens. Fund.

Ensino Médio
Curso
Curso

Consulta
Empréstimo

Esporte Coletivo
Esporte Individual
Luta

Multipraticas esport.

Campanha
Encontro
Oficina
Palestra

Reunido

60

N° de
Inscricoes
(Clientes)

Realizado

14

59

17

77
243
102
142
118
280
1.052

964
964

267
267

2.114
1.185

147
3.446
5.729

Frequéncia / Clientes /
Publico / Participantes

Previsto Realizado
13.353 16.330
67.090 76.034
19.331 20.990
29.297 32.192
67.124 88.687
39.364 43.812
57.360 59.167

6.512 8.014
133.953 114.241
10.401 7.971
1.851 1.101
24.489 29.149
240 240

90 -
4.964 5.453
1.196 1.201
5.766 5.349

Sesc Amazonas

Valores (RS)

Previsto Realizado
264.549,18 245.866,05
216.706,96 260.582,92

4.600.078,02 3.984.783,61

74.662,44 182.719,36

5.155.996,61
180.956,85

180.956,85

2.453.531,82

2.453.531,82

224.028,20

224.028,20
8.014.513,48

4.673.951,94
151.939,60

151.939,60

1.252.869,54

1.252.869,54

199.439,94

199.439,94
6.278.201,02



O Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG) foi instituido a partir da necessidade
verificada pelo Governo Federal em ampliar os investimentos na instrugdo de trabalhadores. Desta
forma, ficou acordado que o Sesc gerenciaria seus recursos em prol desta iniciativa aplicando 33,33%
de sua Receita Compulséria Liquida, sendo metade deste percentual para oferta de Gratuidade,
visando oferecer a clientela de menor renda acesso a educagao formal e agdes educativas, conforme
o Protocolo de Compromisso assumido entre Ministérios governamentais, CNC, Sesc e Senac em
julho de 2008.

A vista disso, foi promulgado em 5 de novembro de 2008 o Decreto n°® 6.632, que determinou
a criacdo das normas de oferta de gratuidade, com a obrigatoriedade de aplicacdo a partir de 2009.
Em 30 de dezembro de 2008 o Sesc aprovou as Normas Gerais para Aplicagao do PCG, por meio da
Resolugdo Sesc n°® 1.166/2008.

Diante da necessidade de aperfeicoamento das Normas Gerais do PCG, foi aprovada a
Resolugdo Sesc 1.389/2018 que atualizou o documento, cuja aplicag@o iniciou-se em 2019.

Quanto ao publico, o PCG destina-se:

* Prioritariamente aos trabalhadores do Comércio de Bens, Servicos e Turismo, seus
dependentes, e aos estudantes da rede publica de educagdo basica, todos de baixa renda.

* Publico em geral, de acordo com a oferta de servigos.

Sendo que a gratuidade deve beneficiar os clientes com renda bruta familiar de até trés salarios
minimos nacionais, sendo essa condi¢do autodeclarada para as atividades elegiveis e que requerem
inscricoes.

Em cumprimento ao Programa de Comprometimento e Gratuidade, com base nos valores de
Repasses da Arrecadagdo Compulsoria do exercicio analisado, os percentuais de execucao foram
alcancados, com 165,3% e 101,4% de realizacdo em relagdo a Receita Compulsoria Liquida,
superando as metas percentuais estipuladas no Decreto (33,33% e 16,66%).

Em relagdo a execucdo das metas fisicas e financeiras, previstas e realizadas, tendo como base
os mensuradores da producao e a execucao orgamentaria, o Regional comprometeu R$ 20.473.871,56
com acdes educativas nas diversas atividades desenvolvidas ¢ R$ 6.278.201,02 com gratuidade a uma
parte da clientela com renda familiar até 3 saldrios minimos, com percentuais de realizag¢do de 76,7%
e 78,3%, respectivamente.

Na andlise por programa e atividade, relativo aos resultados da Gratuidade (quadro B),
cumpriu-se a execu¢do do total de inscri¢des/clientes e mensuradores da produgdo, com excecao dos
programas Cultura e Lazer, cujas metas foram impactadas em func¢do de obras e reformas, nas
Unidades Sesc Ler, assim como fatores externos que impediram o funcionamento em sua totalidade
da Unidade Movel Bibliosesc.

Para os investimentos executados foi possivel atender 25.073 beneficidrios no cumprimento
do PCG e 5.729 beneficiarios na gratuidade.

Considerando os resultados obtidos, que também sdo reflexos das medidas adotadas, visando
maior cautela na gestdo dos recursos, este Departamento Regional priorizou a execucao de projetos
que, alinhados aos referenciais estratégicos, permitiu a execucdo das metas fisicas de forma
satisfatoria.

O PCG converge os principios do Sesc de oferecer educagao e qualidade de vida a baixos
custos. A seguir, sdo apresentados e avaliados os resultados dos indicadores gerenciais do PCG no
exercicio 2019.

Indicador 1: Indicador de Insercao do Trabalhador do Comércio de Bens, Servicos e Turismo,

seus Dependentes e Alunos ou Egressos de Escolas Publicas, todos em condicao de baixa renda,
na Gratuidade (ITC)
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Quadro 13 — Indicador 1: Indicador de Inser¢do do Trabalhador do Comércio de Bens, Servigos e Turismo, seus
Dependentes e Alunos ou Egressos de Escolas Publicas, todos em condigdo de baixa renda, na Gratuidade (ITC)

i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa

Mensurar a participagao dos

. . Necessidade de identificar a
trabalhadores do comércio de bens,

representatividade da participagao da

Analise da representatividade da servicos e turismo (TC), seus . .
L . . clientela preferencial do PCG nas
participacdo da clientela preferencial ~ dependentes e de alunos ou egressos o . .
. 1 Atividades realizadas na Gratuidade,
do PCG na Gratuidade. de Escolas Publicas, todos em . . 2
. . . visando atender ao Art.17, alinea “u
condicao de baixa renda, na o
; do Decreto n° 6.632/2008.
Gratuidade.
ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol
Acima de 60% 12% ®
Inscrigdes de TC + Dependentes de TC + Alunos de Escolas Publicas +
Formula: Egressos de Escolas Publicas na Gratuidade / Total de inscri¢des na Gratuidade
no ano x 100
Fonte das informagoes: SGP, SCA ou qualquer sistema de habilitagdo utilizado pelos Regionais

Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

ii. Andlise do resultado do indicador e Avaliagdo e acoes para melhoria

Na analise deste Indicador, tomou-se como base de calculo o total de beneficiarios (Inscrigdes
de TC + Dependentes de TC), considerando a impossibilidade de obter o total de Alunos de Escolas
Publicas + Egressos de Escolas Publicas na Gratuidade pelo SCA. Os resultados obtidos estdao abaixo
da meta, no entanto, considerando o total de 1.466 inscri¢des, tem-se a particularidade dos
beneficiarios do projeto Sesc Ler, os quais 92% estdo inscritos na categoria Piblico em Geral, pelas
caracteristicas do comércio local dos municipios onde situam as Unidades Operacionais. Em relagdo
ao ano anterior a diferenga a maior representa 6,7% de alcance.

Considerando a implantagao deste Indicador a partir deste Relatério de Gestao, tem-se como
meta, a elaboragdo e acompanhamento a partir das Ficha de Indicador, com o proposito de subsidiar
0 acompanhamento e analise pelos gestores e assim vislumbrar agdes para ajuste € melhorias.

Indicador 2: Indicador de Evasao (EVA)
Quadro 14 - Indicador 2: Indicador de Evasdo (EVA) Resultados Gerais

i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa
Verifica¢ao do volume de alunos que

~ . Mensurar o volume (percentual) de Necessidade de identificar o indice de
ndo concluem os cursos oferecidos por

. . .~ clientes afastados sem justificativa ou evasdo e analisar as possiveis causas a
motivo de afastamento ou desisténcia AR ~

S . desisténcia justificada fim de buscar formas de redugao.
sem justificativa.

ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol
Abaixo de 15% de evasdo 15,0% O
g . Total de Evasdes na Gratuidade / Total de Clientes (inscri¢des) na Gratuidade
Formula:
x 100

Fonte das informacoes: SGF
Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada
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ii. Anadlise do resultado do indicador e Avaliacio e acoes para melhoria

Com base nos resultados gerais e analisando este Indicador por atividade, o percentual de
clientes afastados/evasdes tem maior impacto nas atividades Educa¢do de Jovens e Adultos e
Educacdo Complementar, no projeto Sesc Ler, pelas caracteristicas da clientela atendida. Em relacao
ao ano anterior este percentual obteve um aumento de 2,7%.

Considerando a implantacdo deste Indicador a partir deste Relatorio de Gestao, tem-se como
proposta de melhoria a elaboracdo e acompanhamento a partir deste modelo de Indicador, com o
proposito de subsidiar o acompanhamento e analise.

Quadro 15 — Indicador 2: Indicador de Evasdao (EVA) Ensino Fundamental

i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa
Verificacdo do volume de alunos que . . . L1
~ . Mensurar o volume (percentual) de Necessidade de identificar o indice de
nao concluem os cursos oferecidos por . .. . - . P
. .~ . clientes afastados sem justificativa ou evasdo e analisar as possiveis causas a
motivo de afastamento ou desisténcia oA ~
S . desisténcia justificada fim de buscar formas de redugéo.
sem justificativa.
ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol
Abaixo de 15% de evaséo 0% (]
2 . Total de Evasdes na Gratuidade / Total de Clientes (inscri¢des) na Gratuidade
Formula:
x 100
Fonte das informagoes: SGF
Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

Quadro 16 — Indicador 2: Indicador de Evasdao (EVA) Ensino Médio
i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa

Verifica¢ao do volume de alunos que

~ . Mensurar o volume (percentual) de Necessidade de identificar o indice de
ndo concluem os cursos oferecidos por . L . - . ..
. .~ - clientes afastados sem justificativa ou evasdo e analisar as possiveis causas a
motivo de afastamento ou desisténcia AR ~
S . desisténcia justificada fim de buscar formas de redugao.
sem justificativa.
ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol
Abaixo de 15% de evasdo 0% (]
2 . Total de Evasdes na Gratuidade / Total de Clientes (inscri¢des) na Gratuidade
Formula:
x 100
Fonte das informagoes: SGF
Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada
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Quadro 17 — Indicador 2: Indicador de Evasdo (EVA) Educacio de Jovens e Adultos
i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa

Verifica¢ao do volume de alunos que

~ . Mensurar o volume (percentual) de Necessidade de identificar o indice de
ndo concluem os cursos oferecidos por

. .~ . clientes afastados sem justificativa ou evasdo e analisar as possiveis causas a
motivo de afastamento ou desisténcia VSR ~

S . desisténcia justificada fim de buscar formas de redugdo.
sem justificativa.

ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol
Abaixo de 15% de evasdo 20%
g . Total de Evasdes na Gratuidade / Total de Clientes (inscri¢des) na Gratuidade
Formula:
x 100

Fonte das informacoes: SGF
Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

Quadro 18 — Indicador 2: Indicador de Evasdo (EVA) Educacio Complementar

i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa

Verifica¢ao do volume de alunos que
ndo concluem os cursos oferecidos por
motivo de afastamento ou desisténcia

Mensurar o volume (percentual) de Necessidade de identificar o indice de
clientes afastados sem justificativa ou evasao e analisar as possiveis causas a

L . desisténcia justificada fim de buscar formas de redugéo.
sem justificativa.
ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol
Abaixo de 15% de evasio 18%
2 . Total de Evasdes na Gratuidade / Total de Clientes (inscri¢des) na Gratuidade
Formula:
x 100

Fonte das informagoes: SGF
Legenda: e Meta ndo alcancada Meta ultrapassada e Meta alcancada

Quadro 19 - Indicador 2: Indicador de Evasdo (EVA) Desenvolvimento Fisico-Esportivo

i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa

Verificacdo do volume de alunos que
nao concluem os cursos oferecidos por
motivo de afastamento ou desisténcia

Mensurar o volume (percentual) de Necessidade de identificar o indice de
clientes afastados sem justificativa ou evasao e analisar as possiveis causas a

S . desisténcia justificada fim de buscar formas de redugdo.
sem justificativa.
ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol
Abaixo de 15% de evasdo 12%
; . Total de Evasdes na Gratuidade / Total de Clientes (inscrigdes) na Gratuidade
Formula:
x 100

Fonte das informacoes: SGF
Legenda: e Meta ndo alcancada Meta ultrapassada e Meta alcancada
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Quadro 20 - Indicador 2: Indicador de Evasdo (EVA) Trabalho Social Com Grupos
i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa

Verifica¢ao do volume de alunos que

~ . Mensurar o volume (percentual) de Necessidade de identificar o indice de
ndo concluem os cursos oferecidos por

. .~ . clientes afastados sem justificativa ou evasdo e analisar as possiveis causas a
motivo de afastamento ou desisténcia VSR ~

S . desisténcia justificada fim de buscar formas de redugéo.
sem justificativa.

ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol
Abaixo de 15% de evasdo 0% O
2 . Total de Evasdes na Gratuidade / Total de Clientes (inscri¢des) na Gratuidade
Formula:
x 100

Fonte das informagoes: SGF
Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

Indicador 3: Percentual da Receita Compulséria Liquida aplicado no PCG (PAP)

Quadro 21 - Indicador 3: Percentual da Receita Compulsoria Liquida aplicado no PCG (PAP)

i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa
Necessidade de analisar se a meta
Cumprimento do percentual da Verificar o atingimento da meta percentual da Receita Compulsoéria
Receita Compulsodria Liquida financeira estabelecida por meio do Liquida estabelecida para aplicagdo no
estabelecido para o PCG. Decreto n° 6.632, de 5/11/2008. Programa de Comprometimento e

Gratuidade (PCQG) esta sendo atingida.
ii. Metas/Resultados

2019
Meta Resultado Farol
o . S
33,33% da Receita Contribui¢ao 559 ‘

Compulsoria Liquida
Valor Total Realizado no PCG / Receita de Contribui¢ao Compulsdria Liquida
Realizada x 100

Sistema financeiro utilizado pelo DR ou DN e ferramenta utilizada para
apuracdo de custos

Formula:

Fonte das informacoes:

Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

iii. Andlise do resultado do indicador e Avaliacio e acoes para melhoria

Os resultados deste Indicador apresentam-se satisfatorios considerando a execucao da Receita
Compulsoria Liquida com incremento de 3,5% em relacdo aos valores orgados. Em compara¢do com
0 ano anterior, apresenta uma reducao de 28,4%.

Considerando a implantagao deste Indicador a partir deste Relatério de Gestao, tem-se como
meta, a elaboragdo e acompanhamento a partir das Ficha de Indicador, com o proposito de subsidiar
0 acompanhamento e analise pelos gestores.

Indicador 4: Percentual da Receita Compulsoria Liquida aplicado na Gratuidade (PAG)
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Quadro 22 - Indicador 4: Percentual da Receita Compulsoria Liquida aplicado na Gratuidade (PAG)

i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa
Cumprimento do percentual da Necessidade de analisar se a meta
Receita Compulsodria Liquida Verificar o atingimento da meta percentual da Receita Compulsoéria
estabelecido para a Gratuidade, ou financeira estabelecida por meio do Liquida estabelecida para aplicagdo na
seja, metade dos 33,33% dameta do  Decreto n® 6.632, de 5/11/2008. oferta de Gratuidade do PCG esta
PCG (16,67%). sendo atingida.

ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol

16,67% da Receita Contribuigéo
Compulsoria Liquida

17% .

Valor Total Realizado na Gratuidade / Receita de Contribuigdo Compulsoria
Liquida Realizada x 100

Sistema financeiro utilizado pelo DR ou DN e ferramenta utilizada para
apuracdo de custos

Legenda: e Meta ndo alcancada Meta ultrapassada e Meta alcancada

Formula:

Fonte das informagoes:

iii. Andlise do resultado do indicador e Avaliacio e agoes para melhoria

Os resultados deste Indicador apresentam-se satisfatorios considerando a execugao da Receita
Compulsoria Liquida com incremento de 3,5% em relacdo aos valores or¢ados, assim como apresenta
um incremento de 0,6% em relacao aos resultados do ano anterior.

Considerando a implantagdo deste Indicador a partir deste Relatorio de Gestao, tem-se como
meta, a elaboracdo e acompanhamento a partir das Ficha de Indicador, com o propoésito de subsidiar
0 acompanhamento e analise pelos gestores.

Indicador 5: Percentual de Evolucao de Inscri¢oes na Gratuidade (PEG)
Quadro 23 — Indicador 4: Percentual de Evolugdo de Inscri¢des na Gratuidade (PEG)

i.a. Descricao do indicador i.b. Objetivo i.c. Justificativa

Demonstrar o comportamento quanto
a oferta e a adesdo de beneficiarios da
Gratuidade em Atividades com

Analise da evolugdo do percentual de
realizago das inscrigdes previstas na

Necessidade de identificar alteragdes
na oferta de agdes ou na demanda de

Gratuidade. . .~ beneficidrios da Gratuidade.
inscrigdes.
ii. Metas/Resultados
2019
Meta Resultado Farol
Acima de 80% 86% O
Foérmula: Inscr'igées na Gratuidade Realizadas no Ano / Inscri¢coes na Gratuidade
’ Realizadas no Ano Anterior x 100
Fonte das informagoes: SGF
Legenda: e Meta ndo alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada
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iii. Andlise do resultado do indicador e Avaliacio e agcoes para melhoria

Os resultados obtidos estdo de acordo e ainda superior a meta estabelecida, demonstrando a
adesdo dos beneficiarios da Gratuidade. Na analise por atividade tem-se menor adesdo nas atividades
Educacdo de Jovens e Adultos, Educagdo Complementar, Desenvolvimento Fisico-Esportivo e
Trabalho Social com Grupos.

Considerando a implantagdo deste Indicador a partir deste Relatorio de Gestao, tem-se como
meta, a elaboracdo e acompanhamento a partir das Ficha de Indicador, com o propdsito de subsidiar
o acompanhamento e analise pelos gestores, visando identificar as alteragdes na oferta de agdes ou
na demanda de beneficidrios da Gratuidade.
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3.3. Resultados da estratégia de atuacio

3.3.1. Tema: Fortalecimento da Identidade e Comunicac¢ao Institucional

3.3.1.1. Objetivo Estratégico: Aprimorar as agdes de comunicagao, visando o fortalecimento da marca
Sesc enfatizando a sua finalidade

i.b Principais
i. Descricio geral i.a Estratégias Acoes/projetos/processos/produtos
realizados em 2019
Fortalecer a identidade da marca Sesc,
aprimorando  suas  ferramentas  de Elaborar o plano de comunicagdo Plano de

comunicagio, no interesse de firmar a sua do Regional visando contribuir Comunicagio Divisao
finalidade e natureza privada, junto a sua para a percepcao dos objetivos Sesc mais presente  Administrativa
clientela preferencial e a sociedade. institucionais pelo cliente. no Comércio

Esclarecer a sociedade sobre a natureza privada e sobre seu publico prioritario, ¢ um dos
desafios a serem enfrentados pelo Sesc Amazonas, incrementando aprimorando a comunica¢ao com
a sociedade. E, com vistas a ampliar esta comunicagdo institucional, o Sesc, estrategicamente
direcionou esforcos na elabora¢ao de um Plano de Comunicacdo, alinhado ao seu Programa de
Trabalho, envidando esforcos para a implementacdo das agdes direcionadas para o alcance de sua
meta, atingindo assim 85% de sua execu¢do no ano em questdo. Para tanto, a premissa para esta a¢ao,
foi alicer¢ada na prévia realizagdo de diagnostico das necessidades e praticas usuais de comunicagao.
A partir desta visdo, buscou mapear o seu publico de interesse, intensificando o uso de midias digitais,
e direcionando investimentos para os canais de comunica¢do de massa em ambito regional.

Tabela 13 - Tema: Fortalecimento da Identidade e Comunicacao Institucional

2018 2019 2020
Indicador Formula de Clculo 2:1:::1 Resultado  Farol 2:1:::1 Resultado  Farol Meta
[(Total de
fas/seguidores/inscritos
% de crescimento  nas redes sociais no
de fas/ seguidores/ ano / total
. . . 5,00% 83,00% 15,00% 54,08% 20,00%
inscritos nas redes  fas/seguidores/inscritos
sociais nas redes sociais no
ano anterior)x 100] -
100
% de investimento (Despesas na atividade
et comunicagdio 901/ Receitas 1,40% 1,50% . 1,60%  1,44% . 1,90%
correntes) x100
0 :
gfndﬁls;:;gg:eeﬁo Total de ipserqées do
midias diversas. (tv ano anterior x 100 - 2,50% 39,00% 6,80% 154,55% 8,50%
e jornais) {0
Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

O indicador que sinaliza o percentual de crescimento de fas/seguidores/inscritos nas redes
sociais, em comparacao ao ano de 2018, apresentou realizagao superior ao reprogramado perfazendo
um total de 54,08% de crescimento fruto de 49.006 seguidores nos perfis mantido pelo Sesc.

O indice permanece em evolucao, demonstrando que a Entidade busca democratizar e abrir
espacos para que mais clientes possam ter a possibilidade de consumir rapidamente informagdes sobre
as acoes da instituicdo, o que resulta na participacao de mais pessoas como formadores de opinido.
Para o percentual de investimento em comunicacao realizou-se 1,44% da meta prevista. Mesmo nao
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alcangando o total previsto, ressalta-se a mobilizagdo de esfor¢os para o desenvolvimento das a¢des
estratégicas, com avancos importantes, incluindo a elaboragdo do Plano de Comunicagdao do
Regional.

Ja o percentual de crescimento em insercdes em midias diversas (TV e jornais), realizou em
2019, um acumulado de 560 inser¢des, atingindo um acréscimo de 147,75% em relacdo a meta
planejada, indicando a necessidade de revisdo de meta estabelecida tendo em vista o ganho de
produtividade observado na equipe técnica.

i.- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

e Fortalecer a presenga da marca Sesc nos meios de comunica¢do e divulgacdo de forma
coordenada e permanente;

e Buscar um alinhamento do Plano de Comunicacdo do Regional com a Politica de
Comunicagao do Departamento Nacional, a fim de fortalecer a identidade e imagem no Estado
€ no pais;

e Ajustar processos internos, possibilitando um repassar na disponibilizagdo de informagdes
mais precisas aos clientes e publico em geral.

ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

Os resultados apurados demonstram avangos importantes na perspectiva Afirmacao
Institucional, por meio das agdes desenvolvidas ao longo do ano. O crescimento nos indicadores
ratifica a assertividade nas agdes delineadas no Plano de Comunicagdo do Regional, por meio do
aprimoramento da comunica¢do com clientes e publico em geral, aumentando o volume de acessos
nas plataformas digitais do Sesc Amazonas. Contou-se também com uma restruturacdo da érea,
reorganizando e estimulando a equipe a novos desafios; a busca pela melhoria no relacionamento
com editores de jornais e televisivos; aproximac¢ao com jornalistas por meio de envio de press-kits;
adesdo de ferramentas de apoio a gestao e como reconhecimento dos grupos de comunicagao local,
foi criado o Prémio Jornalista Amigo do Sistema Comércio, que analisa de forma quantitativa as
pautas produzidas para TV, radio, jornal impresso e portais de noticias. A liberagao do sinal WiFi
durante a realizacdo de grandes eventos promovidos pelo Entidade, também contribuiu para novos
acessos, incrementando e estimulando a visita e compartilhamento de informagdes por meio das redes
sociais da Instituicao.

ii.b- A¢oes para melhoria de desempenho

e Garantir a atualizagdo constante das noticias ¢ contetido do site e midias sociais, com zelo
quanto ao tipo de informagao que deve ser mantida e inserida na divulgagao;

e Propor ferramentas de gestdo de dados entre a Comunicagdo e as areas técnicas do Sesc, de
forma que as informagdes cheguem, para divulgacdo, com o maior nimero de dados possiveis;

e Manter interlocucdo com as assessorias do Sesc/DN e Confederagcdo Nacional do Comércio
visando comunicar agdes do Regional a ambito nacional.
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3.3.2. Tema: Acolhimento e relacionamento

3.3.2.1 — Objetivo Estratégico: Conquistar novos clientes trabalhadores do comércio de bens, servigos e
turismo e seus dependentes

i.b Principais

i. Descricio geral i.a Estratégias Acgoes/projetos/processos/prod
utos realizados em 2019
Definir e implantar estratégias para captacdo de . L Captacdo e
° mp glas para captag Definir e implantar estratégias -aptaga A
novos clientes trabalhadores do comércio de bens, ~ .o priorizagdo da Divisao
. . . para captacdo e priorizacdo . . .
servicos e turismo e seus dependentes, nas acdes clientela Financeira

dos clientes preferenciais.

socioeducacionais desenvolvidas pelo Sesc. preferencial Sesc

3.3.2.2 - Objetivo Estratégico: Priorizar a participacao efetiva dos trabalhadores do comércio de bens,
servigos e turismo e seus dependentes

i.b Principais

i. Descri¢iao geral i.a Estratégias Acoes/projetos/processos/prod
utos realizados em 2019
Reafirma a importdncia do foco no publico Definir e implantar estratégias Servigo de Divisio
prioritario do Sesc, desenvolvendo diretrizes, para captagdo e priorizagdo  orientacdo as Financeira
politicas, modelos e a¢des para o seu alicerce. dos clientes preferenciais. empresas

3.3.2.3 - Objetivo Estratégico: Melhorar a prestacdo e qualidade dos servigos

i.b Principais

i. Descricdo geral i.a Estratégias Acoes/projetos/processos/produt
os realizados em 2019
Esta direcionado a importancia de mantermos os Estimular a implantacdo de Acolhimento ao Divisdo
espagos  qualificados e  adequados ao ambientes de cliente Sesc Administrativa
desenvolvimento das atividades, juntamente com a relacionamento com o Pesquisa Divisdo
manutengdo de uma equipe qualificada. cliente. Satisfagdo Financeira

Com vistas a conquistar novos clientes trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo
e seus dependentes, para vivencia nas atividades do Sesc, o projeto Captagao e priorizacao da clientela
preferencial, apresenta estratégias que possibilitem o alcance das metas de crescimento da presenca
desta categoria de clientes em até 9% em 2020.

Visando colaborar com a consecu¢ao desses desafios, o Projeto de Servigo de orientacdo as
empresas foca no processo de instrugdo as empresas do comércio que apresentem enquadramentos
inadequados nos FPAS — Fundo da Previdéncia de Assisténcia Social, e por este motivo, deixam de
contribuir para o Sesc e privam seus colaborados do acesso aos servigos de Educagao, Cultura, Saade,
Lazer e Assisténcias que o Sesc oferece com pregos subsidiados.

Para além da captacdo e priorizagdo dos clientes preferenciais no campo de atuacao do Sesc,
receber e recepcionar a clientela de maneira acolhedora, reduzindo o tempo de espera, adequando os
espacos das Centrais de Relacionando como o ambiente que oportuniza o primeiro contato destes
com a entidade, tem significativa relevancia no aprimoramento das a¢des de acolhimento.

Relatério de Gestdo 2019 70 Sesc Amazonas



Tabela 14 - Tema: Acolhimento e relacionamento

2018 2019 2020
Indicador Formula de Calculo
MIEE e Farol LAl Resultado Farol Meta
anual (1) anual
Indice de (Total de novas
evolugdo no matriculas no :cmo/total 1,00% 7.00% PY 8.00% 5.21% ® 9.00%
volume de novas de novas matriculas no
matriculas ano anterior)x100

(n° inscrigdes de
trabalhadores do
comércio de bens,
servigos e turismo e seus
dependestes
(beneficiarios) nas
acoes*/ n° total de
inscri¢des na agdes)x100

% de inscrigdo
dos trabalhadores
do comércio de
bens, servigos e
turismo e seus
dependentes nas
agoes do Sesc

Grau de
satisfacdo dos
clientes nos
servigos

35,00% 31,00% (] 40,00% 25,42% o 45,00%

Resultado da pesquisa 70,00% 00,00% () 00,00% 00,00% (] 70,00%

(total matriculas

revalidadas ao

ano/totalidade 73,00% 57,00% () 56,00% 79,75% (] 60,00%
matriculas realizadas no

ano anterior)x100

Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

% de renovagdo
de matricula

O Indice de evolucdo no volume de novas matriculas de trabalhadores do comércio de bens
servigos e turismo e seus dependentes sdo proveniente de 12.465 novas matriculas realizadas em
2019, perfez o total de 5,21% de crescimento, um marco para a Central de Relacionando do Sesc
Amazonas, que mesmo mediante a um cenario de recuperagdo econdmica, tem envidado esforcos
para ir até o empresario com vistas a captar novos clientes que nunca antes vieram ao Sesc, € assim
oportuniza-los o acesso aos servigos da Entidade.

Relativo ao percentual de inscrigdo dos trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo
e seus dependentes nas agdes do Sesc, este indicador apresenta resultados inferiores ao programado,
provenientes dos desafios identificados no momento da efetivacao das inscri¢des dos clientes nas
atividades sistematicas do DR. Muitas Atividades como Educacdo Infantil, Fundamental ¢ Médio
apresentam percentuais superiores a meta estabelecida, no entanto, outras como Educacao de Jovens
e Adultos, Educacdo Complementar, Atividades Culturais, Desenvolvimento Fisico Esportivo e
Trabalho Social com Grupos pela caracteristica do publico possuem dificuldades na concretizagao do
percentual orientado.

A renovagao da matricula no Sesc, representa uma percepgao de satisfacdo com os servigos
oferecidos ao cliente, pois 0 mesmo demonstrou interesse de permanecer tendo acesso com sua
familia a estes. Neste sentido, o DR realizou 32.977 renovagdes de matriculas alcancando 79,75% de
renovacao dos que ja estava habilitado, frutos notadamente das visitas realizadas nas empresas (743)
que perfizeram a emissao de 7.189 matriculas.

Grau de satisfacdo dos clientes nos servigos, foi medido através de pesquisa qualitativa
realizada pelo IBOP Inteligéncia contratado pelo Departamento Nacional do Sesc e realizado nas
cinco regides do Brasil, que dentre outros aspectos apresentou que 92% dos entrevistados se
consideram muitos satisfeitos com o Sesc Amazonas.
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i.- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

O acesso de novos clientes ao Sesc que impactam no indice de novas matriculas e ainda no
percentual de presenca do trabalho do comercio nas atividades e servigos do Sesc, sdo desafios que
perpassam o termino de vigéncia deste plano estratégico, no entanto, a manutencao e evolucao dos
Projetos propostos para este fim contribuem para o amadurecimento das praticas de relacionando do
Regional Amazonas.

A restruturagdo do E-Social apresenta desafios ndo apenas para o Sesc Amazonas mas para a
entidade como um todo, pois a implantacdo deste inviabiliza a identificagdo do enquadramento
adequado das empresas contribuintes e mantenedoras do Sesc.

ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

Conclui-se que o Indice de evolugio no volume de novas matriculas néo apresentou resultados
mais satisfatorios, dado a estratégia utilizada para este fim, de realizar a revisitagdo as empresas que
ja haviam sido visitadas em exercicios anterior € ndo haviam habilitado seus colaboradores para
usufruir dos servigos oferecidos pelo Sesc, que deveria contribuir significativamente para a superagao
da meta do indicador de renovagao, ndo surtiu o efeito esperado. No exercicio de 2019, elaborou-se
um estudo para a identificacdo, de quais a categoria dos Grupos da CNC menos presente no Sesc, o
que possibilitou a percepcao do escopo de atuagdo para captacdo destes, que direcionou agdes com
os Sindicatos das categorias identificadas, visando a aproximagao e relacionamento instrucional com
0S Mesmos.

Com o foco em promover um melhor acolhimento ao cliente do Sesc por meio das Centrais
de Relacionando, e com base no tempo de atendimento identificado, realizou-se capacitagdao aos
colaboradores da Central de Relacionamento, visando qualificar o trato diario com os clientes, bem
como a adequacao do layout do espago de uma unidade piloto, com vistas a promocgao de um ambiente
mais aconchegante e receptivo ao cliente.

Com base na percepcdo do Grau de Satisfardo de 92% para os clientes entrevistados pela
Pesquisa IBOP realizada pelo Departamento Nacional do Sesc, percebe-se que os esfor¢os envidados
pelo Regional para transcender as expectativas dos clientes vém apresentando bons resultados.

ii.b- Acoes para melhoria de desempenho

Visando potencializar os desafios oriundos do objetivo estratégico relacionados ao Tema
Acolhimento e Relacionamento com o cliente, pretende-se em 2020:
e Dialogar com as areas finalisticas no processo de planejamento do DR, o direcionamento de
agoes exclusivas e direcionadas aos trabalhadores do comércio in loco.
e Realizar o langamento do Manual de Orientagao ao Contribuinte
Promovendo encontros com o Conselho Regional de Contabilidade — CRM, Sindicados e
Federacao do Comercio visando dialogar sobre os CNAEs.
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3.3.3. Tema: Modernizacio da gestao
3.3.3.1. Objetivo Estratégico: Aprimorar o processo de gestdo das atividades

i.b Principais Acdes / projetos /
processos / produtos realizados em
2019

i. Descricdo geral i.a Estratégias
Desenvolver agdes para qualificar o
processo  de  planejamento ¢
acompanhamento da gestdo.

Desenvolver agdes para qualificar o
processo  de  planejamento e
acompanhamento da gestdo.

Gestao em

Divisdo Financeira
Foco

A visdo integrada do planejamento dentro do ciclo da gestdo ¢ importante para evidenciar que,
planejar ndo ¢ uma atividade isolada, feita por um pequeno grupo, a qualificacdao da gestao, baseia-se
em perceber o planejamento como instrumento de percep¢do, decisdo e agdo para que as demais
atividades do ciclo organizacional, como implantagdo, operagdo e controle sejam bem-sucedidas e,
por consequéncia a Missao institucional do Sesc seja efetivamente cumprida e mensurada.

Consciente dessa importancia, prioriza-se neste Planejamento Estratégico o projeto “Gestao
em Foco”, concentrando diversas acdes com vistas a promover centralidade e qualidade do
planejamento como fatores fundamentais para a constru¢ao de um modelo de gestdo eficiente

Tabela 15 - Tema: Modernizagdo da gestdo

2019
Indicador Formula de Met 2048 Met 2020
Cilculo an:;:l Resultado Farol anfl:l Resultado Farol Meta
Numero das agoes de ~
aprimoramento das Soma das agdes
atividades de gestio  Cratégicas 3,00 2,00 . 4,00 4,00 . 5,00

. realizadas no ano
realizada

Legenda: e Meta ndo alcancada Meta ultrapassada e Meta alcancada

A permanéncia do Calendario de Projetos, elaborado em 2018 tem contribuido para o
fortalecimento da gestdo dos Programas, apoiado pelos relatorios desenvolvidos na Secdo de
Planejamento que auxiliam na percepcao gerencial da execucao da programacao junto aos tomadores
de decisao.

O Projeto propde a realizacao de encontros de Gestao em Foco, que ocorreram em 2019 nos
meses de maio e outubro, com a participagdo da alta gestdo. Na ocasido apos apresentagdo dos
resultados, os gestores taticos elaboram Plano de Ag¢do para aplicacdo de medidas corretivas e
preventivas, relacionada ao cumprimento do Planejamento Anual, focando nos aspectos relativos ao
alcance das Receitas Operacionais, aprimoramento da gestao das despesas e ainda anélise critica do
cumprimento das metas fisicas, oriundas da realizacdo dos Projetos e Atividade do DR. Uma vez
elaborado, o Plano de Ac¢ao foi apresentado e validado pela alta gestao, possibilitando a sua execugao
nos meses seguintes.

Um outro ponto importante que o Gestao em Foco direciona, ¢ a promogao de participacao
das areas de suporte no processo de planejamento e acompanhamento da gestao, tendo como areas
mais participativas em 2019 a Secdo de Comunicacao, Gestao de Tecnologia da Informacao, Gestao
de Pessoas e Compras, cujo resultado efetivo, sera percebido no desenvolvimento das acdes,
fortalecidas para além do planejamento.
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i. - Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

Os desafios no horizonte de 2020 para a Gestao em Foco, transcende as tratativas que podem
ser dadas pela Se¢do de Planejamento, no entanto, a valorizagdo e a integragdo do planejamento
dentro do ciclo de gestao, ¢ fator fundamental, pois abrange a percep¢ao de todo o corpo de gestores,
de que para o alcance dos objetivos propostos, busque-se fortalecer o entendimento acerca do
planejamento coordenado e eficiente, que impulsiona e nos conduz em ultima instancia, a qualidade
do servigo oferecido ao cliente Sesc.

Considerando ainda este cendrio de desafios, entende-se a complexidade do processo
decisoério, que dentre outros fatores requer o acesso célere a dados, como ponto central e fundamental
e que permite a analise dos resultados realizados, qualificando e contribuindo para uma gestao mais
proativa, fazendo com que o tempo, as informagdes e os recursos trabalhem de maneira favoravel,
para tanto, propdem ao corpo gestor o desafio de uma andlise critica dos sistemas utilizados no
Regional, com foco em integragdo e utilizagdo de ferramentas consolidadoras de dados para melhoria
na coleta e disponibilizagdo das informagdes, fortalecendo o processo de decisao.

Sdo desafios robustos, que certamente transcendem o horizonte deste planejamento
estratégico, no entanto, possiveis de serem percebidos na experiéncia oportunizada pela execugao do
mesmo em 2019.

ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

Quantitativamente os resultados sdo favoraveis, no entanto, leva-se tempo para a percepgao
dos impactados na melhoria da gestdo com as agdes implementadas, dado a normatizagao que precede
o processo de planejamento que retroalimentara a mudanga no monitoramento e percepgao do alcance
dos resultados.

Os encontros de Gestdo em Foco, foram programados para realizacdao trimestral com a
perspectiva de quatro reunides, em que dois encontros aconteceram efetivamente, gerando resultado
positivo e experiéncia nesta agdo, possibilitando a percepcao da complexidade em realizar este
trabalho e consequentemente a necessaria assertividade na metodologia proposta.

it.b- A¢oes para melhoria de desempenho

Uma boa decisdo ¢ precedida de boas informagdes, portanto, estruturar sistemas que
consolidem dados e apresentem resultados eficientes reduz os riscos e incertezas inerentes ao
processo de gestao. Dai se depreende que dada a capilaridade e pluralidade dos programas e atividades
desenvolvidos no Sesc, a melhoria de gestdo das informagdes, se apresenta como um grande desafio

Programa-se para 2020 a realizagdo de exercicios direcionados por temas relativos ao processo
de Planejamento do Sesc, compartilhando normativos, discutindo melhorias e compartilhando
saberes.

A incompatibilidade de agenda para os encontros de Gestdo em foco, foi um desafio na
metodologia planejada, o que, para sanar essa questao, em 2020 propdem-se a realizagdo do encontro
segmentados por areas, visando facilitar a participacdo dos gestores.
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3.3.3.2. Objetivo Estratégico: Aumentar a eficiéncia dos processos internos

i.b Principais Acées / projetos /

i. Descricio geral i.a Estratégias processos / produtos realizados em
2019
Mapear e implantar a transformagao . ~ Transformando R
L . Mapear e implantar a transformacao Divisdo
dos processos de negocios do Sesc , . Processos de . .
dos processos de negocios . Administrativa
Amazonas. Negocios

Para alcancar uma gestao eficiente e eficaz, o Sesc Amazonas, consolida agdes estratégicas e
sistematicas mapeando e otimizando seus processos internos, a fim de garantir a eficiéncia e a
eficdcia, por meio de padrdes minimos, aproveitando as boas praticas internas e maximizando seus
resultados. Com os avangos tecnoldgicos e seus atuais cenarios dinamicos, exige-se agilidade por
parte das organizagdes, trazendo profundas transformacdes quanto ao modo de administracdo e
gestdo. A gestdo por processos ou Business Process Management (BPM) surge como uma
metodologia consolidada que visa alcangar melhores resultados através do aperfeicoamento dos
processos de trabalho, priorizando a transformagdo dos processos de Aquisi¢do, Habilitacdo e
Inscri¢do; Comunicag¢do e PCG.

Tabela 16 - Objetivo: Aumentar a eficiéncia dos processos internos

2018 2019 2020

Indicador Formula de Calculo  Meta Meta

Resultado  Farol Resultado  Farol Meta
anual anual

% de execugdo das sl dle g

SRS £ 08 PrOEiES realizadas/ total de 33,00% 25,00% . 42,00% 16,80% . 100,00%

de transformagéo !
planejados etapas planejadas)x100

Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

O projeto de “Transformacdo de Processos de Negocio” foi uma realizagdo singular no
Regional e por esse motivo a execugdo das etapas foi estruturado pelo Escritério de Processos com
base no historico de modelagens ja realizados pelo setor. Em 2019, foram executadas etapas de
implantacao da transformagao do Processo de Aquisi¢ao de material, bem e/ou servigo; bem como, a
Transformacdo do Processo PCG, em que foi possivel o progndstico da execucdo das etapas de
planejamento, diagndstico, levantamento e validacao das dores e reunides de validagao das melhorias,
equivalendo a 16,80% da meta estipulada para o ano.

i.- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

Dentre os desafios apresentados, a restruturacdo do setor Escritério de Processos,
comprometeu a meta pactuada no plano, ocasionando como agdo corretiva a necessaria revisao do
plano de agdo do projeto no horizonte até¢ 2020, seguindo critérios de priorizagdo, levando em
considera¢do o Ultimo ano de implementag¢do do horizonte do Plano Estratégico.

ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

Em decorréncia de mudanca organizacional relacionada ao quadro de pessoal que compde a
equipe técnica especializada, no setor responsavel, ainda existem etapas do projeto em
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desenvolvimento, pois o modelo BPM, por exigir profundas mudangas encontra-se em processo de
maturagao.

it.b- Acoes para melhoria de desempenho

O Plano de Acdo do projeto “Transformag¢dao de Processos de Negocios™ sera revisado
conforme a priorizacdo dos processos, levando em consideragdo as etapas ja sinalizadas no
Planejamento Estratégico. A metodologia de coleta de dados também sera revisada, visando a
celeridade no Mapeamento e Modelagem dos Processos.

3.3.3.3. Objetivo Estratégico: Reduzir os impactos socioambientais

i.b Principais Acdes / projetos /
i. Descri¢do geral i.a Estratégias processos / produtos realizados em
2019
Sistematizar agdes em prol da
sustentabilidade, a fim de otimizar Implantar o Programa Sesc Sustentavel
0 uso dos recursos disponiveis.

Programa Sesc Divisdo
Sustentavel Administrativa

Com base no compromisso que a Entidade vem adquirindo a respeito de seus passivos
socioambientais, torna-se fundamental a implementagdo de agdes que possam convergir em mudanca
de pensamentos, paradigmas, posturas e procedimentos internos, preconizados pelo desenvolvimento
economicamente viavel, socialmente justo e ecologicamente correto. Adotar a sustentabilidade como
tematica transversal ao conjunto da programagdo e as agdes administrativas, visa a perspectiva de
influenciar tanto o publico interno quanto externo, parceiros e fornecedores, de modo a explorar e
potencializar sinergia que contribuam para impulsionar mudangas pautadas em valores, principios e
objetivos socioambientais. Para isso, definiu-se regionalmente um Programa de Sustentabilidade,
baseado em medidas concretas e relevantes as boas praticas ambientais.

Tabela 17 — Objetivo Estratégico: Reduzir os impactos socioambientais

& 2019
Indicador Formula de 2018 2020
Cailculo Meta Resultado  Farol Meta Resultado  Farol Meta
anual anual

Nao foi definido

indicador para execugdo - - - - - - - -

da estratégia

Legenda: e Meta ndo alcancada Meta ultrapassada e Meta alcancada

Como proposta para 2019, projetou-se a implantagdo do Programa ECOS de Sustentabilidade,
objetivando estruturar as agdes ambientais do Regional. Com uma metodologia de modelos voltados
a gestdo sustentavel. Dentro deste contexto, o programa inicia-se com 6 agdes para sua implantagao,
das quais 4 foram realizadas. Iniciamos a primeira fase da estruturacdo do Programa, que se deu pela
formacgdo de um grupo gestor composto por representantes das areas de atuagcdo do Sesc. Na fase
seguinte realizamos a capacitagdo do grupo gestor em dois dias de treinamento voltado a obtencao
conceitual sobre sustentabilidade e gestdo do programa ECOS. Na terceira o grupo gestor elaborou o
diagnostico elegendo uma unidade piloto para o levantamento dos indicadores operacionais e o
mapeamento de impactos ambientais objetivando identificar as atividades que potencialmente podem
trazer riscos ao meio ambiente. Na fase do planejamento foi elaborado um plano com agdes a serem
implantadas em 2020.
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i.- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

Entre os desafios futuros, esta a sensibiliza¢ao do corpo funcional, objetivando engaja-los nas
acOes socioambientais com compreensdo dos objetivos e metas do programa ECOS. Um
acompanhamento efetivo das acdes propostas, corrigindo eventuais resultados inesperados
melhorando continuamente as atividades desenvolvidas.

ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

As etapas planejadas em 2019, como criagdo do grupo gestor, capacitagdo, diagndstico e
planejamento, foram concluidas de forma planejada e estruturada.

it.b- A¢oes para melhoria de desempenho

Como ferramenta de acompanhamento de gestdo o uso do Ciclo PDCA - (Planejar, Fazer,
Corrigir, Ajustar), para analisar os resultados das a¢des planejadas e executadas, corrigindo possiveis
distor¢des ou resultados inesperados no processo de implantacdo do programa Sesc Sustentavel,
apresenta-se como melhoria a ser implantada neste processo.

3.3.3.4. Objetivo Estratégico: Inovar a agao finalistica

i.b Principais Acées / projetos / processos

i. Descricio geral i.a Estratégias / produtos realizados em 2019

Promover a implantagdo dos projetos:

Semana da Astronomia Indigena, Diagnosticar novos . Divisdo Financeira
o . = ; . Novos Servigos por e

Biblioteca Itinerante no Comércio, servigos a serem oferecidos . Divisao de Prog.

. . .. . ~ . . meio da DQ10 ;
Projeto Universo Digital, Projeto Gestdo por meio de tecnologia Proerama Inova Sesc Educ. e Culturais
de Residuos Organicos e Elaboragdao do (DQ10) &

Projeto de Revitalizagdo do Balneario.

Desempenhar suas atribui¢des de idealizar, planejar e executar suas agdes junto a clientela, no
intuito de oferecer mais servigos de conteudo e qualidade, com padroes diferenciados, empregando
eficécia e eficiéncia, frente a magnitude e a complexidade da questdo social, parcerias, convénios e
apoios, ganham sentido estratégico ao possibilitar a conjun¢ao de esfor¢os e o compartilhamento de
responsabilidades, ampliando assim, os servicos ofertados a clientela preferencial do Sesc. Destaca-
se como estratégias a realizagdo deste objetivo: ampliacao da capacidade de oferta de servigos, através
da tecnologia da informagdo, por meio de novos servicos (DQ10) e o Programa Inova Sesc,
contemplando a realizacdo de projetos que visam desenvolver agdes inovadoras relevantes a
qualidade da agdo ofertada reafirmando o protagonismo do Sesc nas agdes finalisticas (DQ3),
desenvolvendo valores e elevando a qualidade de vida da sua clientela (DQ7) e Sensibilizando os
mesmos quanto a Responsabilidade Socioambiental (DQ8).
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Tabela 18 - Objetivo Estratégico: Inovar a acao finalistica

2018 2019 2020
Indicador Formula de Calculo
hif Resultado  Farol hif Resultado  Farol Meta
anual anual
Que'mtldade de Soma dos projetos
projetos ) - - - 5 4 . 5
realizados no ano
executados
Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

O escopo do Programa Inova Sesc, contempla a execugdo de 5 projetos, Semana da
Astronomia Indigena; Biblioteca Itinerante no Comércio; Universo Digital e Elabora¢do do Projeto
de Revitalizagdao do Balneario, realizados conforme planejado.  Quanto a agao estratégica “Gestao
de Residuos Organicos” por ser uma realizagdo impar no Regional, o tempo estimado de execugao
das etapas estimadas pela Coordenacao Técnica, ndo atendeu a contento a execucao de todo o seu
escopo, ficando pendente a implantacdo de uma horta e compostagem. Como ag¢do corretiva, o plano
de acdo do projeto sera devidamente revisado, seguindo critérios de priorizacdo, levando em
consideragdo o ultimo ano de implementa¢do do horizonte do Plano Estratégico.

i.- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

Para a conclusdao do Plano de Ag¢ao do projeto “Gestdo de Residuos Organicos”, houve a
necessidade de realinhamentos técnicos, a fim de garantir assertividade no valor a ser investido em
continuagao as etapas ja executadas, com o propoésito de reduzir o desperdicio de alimentos.

ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

Quanto a execucdo do Projeto Gestdo de Residuos Organicos, compreende-se que a
constru¢dao do horto e da area de compostagem, requer alinhamentos técnicos assertivos junto as
partes interessadas do projeto, objetivando a reducao na geragdo de residuos organicos nas Unidades
de Alimentagdo e Nutricdo do Sesc Amazonas.

it.b- A¢oes para melhoria de desempenho

O Plano de Acdo do projeto “Gestdo de Residuos Organicos” serd revisado conforme a
priorizacao dos processos, levando em consideracdo as etapas ja sinalizadas no Planejamento
Estratégico.
3.3.4. Tema: Desenvolvimento humano e organizacional

3.3.4.1. Objetivo Estratégico: Proporcionar um ambiente de valorizagdo e desenvolvimento de pessoas

i.b Principais Acoes / projetos /

SIS DRI ST processos / produtos realizados em 2019

Investir em ambientes de valorizagao

e desenvolvimento do capital humano, Executar politica nacional de Regulamento de o
- . . Divisao
dando-lhes condi¢Ges de trabalho, de valorizagdo e desenvolvimento Pessoal . .
. . 2 Administrativa
forma a permitir trajeto de formacdo e de pessoas. Regulamento do NDT

carreira.
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Entende-se que o capital humano, para uma instituicdo que presta servicos, seja o bem
intangivel mais valoroso. O processo de gerenciamento deste capital ¢, como qualquer outro processo
organizacional, passivel de mudangas de acordo com as varidveis organizacionais, por conta do
recorte econdmico e social que corresponde as caracteristicas de mercado. Nos dias de hoje, em que
o conhecimento ¢ uma ferramenta central para institui¢des que prestam servico, desenvolver pessoas
tornou-se mais estratégico.

Investir em um ambiente de valorizacdo e desenvolvimento de pessoas, proporciona
crescimento a Instituicao, fornecendo uma base solida de capital intelectual. O Regional Amazonas,
voltado para o aperfeicoamento de seus colaboradores, direciona esfor¢os no desenvolvimento de
acoes voltadas a Implantacao do regulamento de pessoal e normatizacao do Regulamento do Nucleio
de Desenvolvimento Técnico de colaboradores.

Tabela 19 - Tema: Desenvolvimento humano e organizacional

2018 2019 2020
Indicador Foérmula de Calculo
Gl Resultado  Farol Gl Resultado  Farol Meta
anual anual
(admitidos +
indice de turnover  demitidos)/2/total de o Q Q Q
(rotatividade) pessoas no periodo de 19,00 19.80% . L3507 et ‘ 1007
referéncia
% de pessoas que (totgl d © pessoas que
articipam de acoes participaram de a¢des
participam e agoes - 3. 4osenvolvimento 41,00%  60,00% . 42,64%  54,40% . 43,90%
de desenvolvimento .
. profissional/ total de
profissional
pessoas)x100
% de investimento  (despesas na atividade
e desenvolvimento  908/receitas 0,27% 0,50% 0,31% 0,10% . 0,36%
de pessoas correntes)x100
Legenda: e Meta nao alcangada Meta ultrapassada e Meta alcancada

A meta acumulada do indicador “Indice de turnover (rotatividade) ” manteve-se dentro do
aceitavel, considerando o sentido decrescente do mesmo, em fun¢do do objetivo ao qual se vincula.
O resultado percentual de 54,40% de pessoas que participam de ag¢des de desenvolvimento
profissional”, alcangou uma realizagdo acima do planejado, evidenciando a importancia dada em
proporcionar um ambiente de valorizagdo e de desenvolvimento, com ac¢des de capacitagdo, voltadas
ndo somente para treinamentos obrigatorios, mas também ao corpo de gestores alinhado ao Plano
Nacional de Formacao e Pesquisa - PNFP. Quanto ao investimento no desenvolvimento de pessoas,
o indicador apresentou uma realizacdo abaixo da meta, em decorréncia das estratégias adotadas,
quanto ao desenvolvimento de parcerias com institui¢des de Ensino, bem como, a utilizacdo de
colaboradores multiplicadores, somando ainda o apoio do Departamento Nacional nas capacitacdes
para algumas areas técnicas.

i.- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

Para o exercicio de 2020, o principal desafio, vem de encontro ao cumprimento da conclusdo
das agoes previstas para a finalizacao do Regulamento de Pessoal, visto que a etapa de analise exige
um estudo detalhado e critico a partir das especificidades de cada area de atuacdo, sendo claro,
objetivo e em consonancia com a legislacao vigente, visto que a a¢ao reguladora nele contida estende-
se a todos os colaboradores, sem distingdo hierarquica, e complementa os principios gerais de direitos
e deveres contidos na Constituicado Federal e na Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, sendo
atrelado totalmente ao contrato de trabalho.
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ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

Em 2019, obteve-se avangos no cumprimento das a¢des planejadas nos projetos de
Regulamento de Pessoal e a normatizacdo do Regulamento do NDT, no entanto, a complexidade e a
extensdo destes projetos, alinhada a legislagdo atualizada, exigindo uma anélise minuciosa € um
desafio a ser superado.

ii.b- A¢oes para melhoria de desempenho
Adotar metodologias com abordagem inovadoras de gestdo de projetos, capaz de incrementar
interacdes, dar mais eficiéncia e agilidade ao fluxo dos projetos constante no Planejamento

Estratégico.

3.3.4.2. Objetivo Estratégico: Proporcionar ambientes fisicos adequados para o desenvolvimento das
acoes

i.b Principais Acées / projetos / processos / produtos

i. Descricdo geral i.a Estratégias o
faog g realizados em 2019
. Harmonizar a Diagndsticos de bens patrimoniais A
Adequar a infraestrutura, tanto . g oensp Geréncia
e infraestrutura as moveis - .
para o publico interno quanto . ~ . Administrativa
\ h necessidades Plano de manutencao preventiva e N
externo, as necessidades . . . . . Geréncia de
. . . socioambientais para o corretiva predial
socioambientais para 0 . . . Programas
. ~ desenvolvimento  das Mapeando a capacidade instalada ..
desenvolvimento das acoes. ~ Sociais
acgoes. Plano de obras (PNI e DR).

Promover a seguranca ¢ o bem-estar, de acordo com a legislagdo vigente, priorizando, os
espacos destinados ao desenvolvimento das atividades programaticas, mantendo a infraestrutura
necessarias para a evolu¢do de suas acdes com qualidade e que permitam o alcance de resultados
assertivos.

As estratégias frentes a estes desafios estdo centradas no Diagnodstico de Bens Patrimoniais
Moveis, elaboracdo do Plano de Manutencao Predial Corretiva e Preventiva, a identificacdo da
capacidade instalada e a estrutura¢dao de Plano de Obras (PNI e DR).

Tabela 20 — Objetivo Estratégico: Proporcionar ambientes fisicos adequados para o desenvolvimento das agdes

2018 2019 2020

Indicador Formula de Calculo  Meta Meta

Resultado  Farol Resultado  Farol Meta
anual anual

% de investimento (despesas de

de infraestrutura investimento/receitas 4,00% 5,00% . 4,53% 4,08% . 5,00%
realizada totais)*100

Legenda: e Meta ndo alcancada Meta ultrapassada e Meta alcancada

Composto por acdes estratégias previstas no PES 2018-2020 consideradas fundamentais para
o alcance do objetivo, este indicador tem como principal caracteristica refletir a culminancia dos
projetos Diagnosticos de bens patrimoniais moveis; Plano de manutengdo preventiva e corretiva
predial; mapeando a capacidade instalada; Plano de obras (PNI e DR), voltados para proporcionar
ambientes fisicos adequados para o desenvolvimento das a¢des. Em 2019, o resultado do indicador
percentual de investimento de infraestrutura realizada, cumpriu 90% da meta estabelecida. O seu ndo
atingimento deu-se em decorréncia das dificuldades na contratacdo de profissionais para a
fiscalizacao das obras nos municipios, estendendo seus cronogramas fisico-financeiros. Outro aspecto
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de grande relevancia foi a necessidade de revisdo de escopo de alguns projetos, considerando sua
continuidade, aprimoramento ou descontinuidade de agdes, devido ao processo de maturidade do
Plano no Regional.

i.- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

Um dos principais desafios para realizacdo das melhorias nos ambientes fisicos esta em
conseguir realizé-las dentro do cronograma planejado, a exemplo das obras e reformas considerando
fatores adversos que no seu decurso acontecem, como por exemplo as questdes climaticas, mudangas
na legislagdo e etc. Ja no Diagnostico de bens moveis, o principal desafio sera expandi-lo para atingir
as demais Unidades fisicas e Operacionais do Regional, dada a quantidade de de mobilidrios e
equipamentos em geral alocados em cada uma delas.

No tocante ao Plano de manutengdo, temos como principal desafio, realizar o levantamento
das demandas de cada uma das Unidades fisicas do Regional, objetivando a elaboragdo de um
cronograma de manutengdes, alinhado as necessidades de obras e reformas. O projeto Mapeando a
capacidade instalada, torna-se imprescindivel a diminui¢do do percentual de ociosidade das clinicas
fixas, ocasionando impacto no alcance social do Odonto Sesc.

ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

O ano de 2019, apresentou um panorama positivo no tocante a infraestrutura relacionado a
obras e reformas. Por sua vez, o resultado alcangado na gestao patrimonial com a previa avaliacdo e
a correta destinacao dos bens moveis, foram fundamentais para tragar novas estratégias relacionadas
a futuros investimentos. Quanto a capacidade instalada, o mapeamento dos processos executados nas
Clinicas Odontologicas, fixas e moveis, trouxe a luz, o percentual de ociosidade das clinicas fixas,
levando a tomada de decisOes estratégicas mais assertivas, a fim de melhorar o resultado da Saude
Bucal do Regional.

it.b- A¢oes para melhoria de desempenho

A reandlise dos projetos de obras e reformas existentes ¢ um ponto de melhoria indispensavel.
Faz-se necessario estabelecer de forma permanente procedimentos que descrevam detalhadamente as
operagdes necessarias que contemplem a real necessidade de cada Unidade Operacional, apoiando-
se de forma estratégica ao plano de manutengao preventiva e corretiva que o sucedera. Por sua vez,
no campo de bens mdveis € necessario manter uma rotina de melhoria continua de forma que o
diagnéstico seja expandido para outras Unidades, fomentando as informagdes necessarias para um
adequado fluxo de renovagao dos mobilidrios e equipamentos. Por fim, quanto a capacidade instalada,
evidenciou-se a necessidade de readequacao dos turnos de atendimento da clinica fixa, da Unidade
Centro de Atividades Danilo Matos Areosa, buscando a ampliacdo do niumero de tratamentos, de
acordo com a capacidade instalada da clinica.
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3.3.4.3. Potencializar solugdes de tecnologia da informag¢ao e comunicagdo (TIC)

i.b Principais
i. Descricdo geral i.a Estratégias Acgoes/projetos/processos/produtos
realizados em 2019

Estabelecer  diretrizes, assegurar a
conformidade com os requisitos, gerenciar
riscos e manter a confiabilidade e Aperfeicoar a governanga de TIC Governanga de TIC
integridade das informagdes importantes
para a tomada de decis@o.

Divisdo
Financeira

Dada a importancia da utilizagdo da Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo (TIC), em
2019, o Sesc Amazonas, direcionou seus processos para a eficiéncia e qualidade dos servicos
prestados, aderindo boas praticas regulamentadas em legislagdes especificas, visando a otimizagao
das rotinas administrativas e solugdes eficazes para as acdes finalisticas, assegurando a confiabilidade
dos dados gerados, bem como a integridade das informagdes, fomentando assim o desenvolvimento
da Governanga de TIC.

Tabela 21 — Objetivo Estratégico: Potencializar solugdes de tecnologia da informag@o e comunicacdo (TIC)

2018 2019 2020

Indicador Formula de Calculo
ki Resultado  Farol ki Resultado  Farol Meta
anual anual

(total de recursos
% de recursos financeiros na
financeiros em Atividade 6.4/total 2,20% 2,10% . 2,30% 1,65% . 1,90%
TIC de receitas
correntes)x100
Legenda: e Meta ndo alcancada Meta ultrapassada e Meta alcancada

Ao alcangar o resultado acumulado de 1,65%, destaca-se que conseguimos realizar a redug¢ao
de algumas despesas de contratos terceirizados, como por exemplo, renegociar e cancelar o contrato
de sistemas, impactando diretamente no resultado deste indicador, o que demonstra que estamos
trabalhando para realinhar os lagos com servigos terceirizados, e ainda conseguindo auxiliar os
processos internos, apoiando as atividades e consequentemente entregando valor a clientela
preferencial do Sesc.

i.- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

A partir dos encontros com diversas areas do regional, buscando coletar informagdes para
enriquecimento dos projetos, foi possivel organizar as atividades de cada projeto, categorizando-as,
para que estejam alinhadas e seja realizado um acompanhamento de forma mais assertiva. Dentre os
desafios observados podemos destacar o de escolher a tecnologia que mais se adapte a realidade da
institui¢do, devido suas particularidades, e o alto nivel de detalhamento que estas solu¢des precisam
atender, fazendo com que o processo de escolha e aquisi¢do necessite de maior tempo.

ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

Observa-se que os resultados sdo positivos dentro do planejado, havendo, porém, uma maior

énfase para a melhoria nas entregas, realizando um maior controle no acompanhamento das atividades
relacionadas aos projetos, propondo ajustes necessarios e conseguindo éxito ao longo do periodo de
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vigéncia dos mesmos. Neste processo, entende-se que as areas contribuiram de forma relevante para
que as atividades dos projetos fossem realizadas.

ii.b- Acoes para melhoria de desempenho

Destaca-se a necessidade de um estudo para analisar os indicadores de recursos financeiros de
TIC, separando alguns elementos de despesa do indicador com a finalidade de seus resultados,
apresentarem maior representatividade.

3.3.5. Tema: Crescimento equilibrado
3.3.5.1. Objetivo Estratégico: Assegurar o equilibrio econdmico financeiro do Regional a longo prazo

i.b Principais Acées / projetos / processos

SIS DRI / produtos realizados em 2019

i.a Estratégias

Assegurar a sustentabilidade dos recursos
que apoiem as operagdes e nas estratégias,
através do monitoramento dos riscos mais
significativos que podem afetar a Entidade.

Reduzindo a
inadimpléncia
Quadro de Custos

Aprimorar a gestao

. Divisdo Financeira
financeira

E legitima e estratégica a determinacio do Sesc Amazonas na ampliagdo de suas acdes
socioeducativas aos trabalhadores do comércio de bens, servigos ¢ turismo, de seus familiares ¢ da
comunidade, visando a efetividade social destas, limitando-se, entretanto, tal crescimento ao controle
or¢amentario a partir de recursos financeiros disponiveis.

Nesse sentido, reforgou-se em 2019, o favorecimento do crescimento equilibrado,
maximizando a utilizacao de recursos fisicos e financeiros, redugao de custos sem perda da qualidade,
planejamento dos investimentos, bem como desenvolvimento de métodos visando eficiéncia desses
recursos.

Tabela 22 - Tema: Crescimento equilibrado

2 2019
Indicador Formula de .- -
Cilculo aMnfltaal Resultado  Farol al\;l:l?l Resultado  Farol Meta
Indice de total de despesas
. Entre 80 e @ Entre 80 e Q Entre 80 e
comprometimento corr.entes/total 100,00% 84,00% . 100,00% 79,74% . 100,00%
da receita corrente  receitas correntes
% de participagdo  (receita de
de receita de servigos/despesas 27,00% 24,00% ' Até 26% 22,01% . Até 25%
Servigos correntes)x 100

O resultado do Indice de comprometimento da receita corrente foi de 79,74%, demonstrando
a necessidade da cautela do Regional em relagdo a execucao das suas despesas, ficando abaixo do
parametro adequado de 80% e 100%, fato esse ocasionado pela ameaga de cortes do governo aos
repasses do Sesc, propondo uma redugao de até¢ 40% na principal fonte de recurso da Entidade, que
se intensificou em meados do exercicio, direcionando o Regional a executar suas a¢des com
previdéncia.

A elaboracdo dos Quadros de Custo no DR, voltaram a ser realizadas em outubro deste ano,
apoés restruturagcdo no quadro de pessoal da Se¢do de Planejamento. Neste exercicio monitorou-se
através desta metodologia as atividades de Educa¢do Infantil, Fundamental ¢ Médio, Educacao
Complementar, Satde Bucal, Nutri¢ao, Recreagdao, Desenvolvimento Fisico Esportivo e Cultura, de
algumas Unidades executivas instaladas em Manaus.

A participacao de receitas de servigos permanece subsidiando os Programas abaixo do limite
estabelecido de 25%, dado a peculiaridade do Sesc que administra recursos de empresas privadas que

Relatério de Gestdo 2019 83 Sesc Amazonas



visam o subsidio das agdes realizadas. O resultado realizado de 22,01% de participacdo da receita de
servico em relacdo as despesas correntes, sO reforca os desafios inerente a gestao efetiva focada no
crescimento equilibrado e na manuten¢ao da arrecadagdo compulsdria, como maior fonte de cobertura
das despesas operacionais.

i.- Principais desafios até 2020 e panorama geral dos desafios até o término da vigéncia do Plano
Estratégico

Outorgando o objetivo estratégico “Assegurar o equilibrio financeiro do Regional a longo
prazo”, os principais desafios identificados que exercerdo influéncia nas agdes do exercicio de 2020,
dizem respeito a atos de prevencdo da inadimpléncia, recuperagdo de créditos e reducdo da
sazonalidade do recebimento das cobrancas. Para isso foram propostas a¢des que intensifiquem a
cobranga automatizada, como a contratacdo de software integrado, bem como a novas formas de
pagamento e canais de recebimento, além da intensificagdao da cobranga judicial.

Relativo aos Quadros de Custos que este DR elabora, os desafios futuros estdo na
oportunidade de expansdo deste trabalho de forma a sistematiza-lo também para as Unidades dos
Municipios, ampliando o foco para a estruturacdo de quadros que oportunizem uma andlise holistica
dos resultados da Unidades e ndo apenas das atividades que estas executam.

Alinhando a estas acdes, o desafio da gestao eficiente da entidade na indiscutivel manutengao
do equilibrio financeiro, vem de encontro a mitigacdo de ameacas sempre presentes a redugdo de
repasses provenientes da contribuicdo compulsdria dos empresarios do setor privado do comercio,
para o Sesc, com perspectiva de reducdo de investimentos e consequente potencial de
desenvolvimento do préprio Estado.

ii. Conclusdo
ii.a- Avaliacdo do resultado

Diante dos resultados apresentados em 2019, o Regional, demonstrou na Perspectiva
Financeira, comprometimento em sua execu¢do orcamentaria, através do desenvolvimento de ac¢des
concretas, visando a reducao da inadimpléncia no Regional. As a¢gdes, de campanha de publicidade e
utilizacdo do boleto bancério para cobrancga, previstas para o cumprimento da estratégia, de redugao
da Inadimpléncia, foram substituidas pela contratacdo de um sistema integrado que executa o
processo de cobranga via SMS, mala direta e outros mecanismos de contato com o cliente, bem como,
a disponibilizag¢ao de outros meios de pagamento em um sistema unificado.

ii.b- A¢oes para melhoria de desempenho

e C(riagdo de indices de cobranga, a fim de subsidiar o processo de tomada de decisdo;

e Efetivar a emissao de relatorios de Monitoramento continuo da inadimpléncia no Regional;

e Implantar o médulo Financeiro, no sistema Giz.

e Manuten¢do do monitoramento do Indice de comprometimento da receita corrente e do
percentual de participac@o de receita de servigos.

e FElaboracao de Quadros de Custos para as Unidades do Sesc Ler.
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3.4. Estagio de implementacio do planejamento estratégico

3.4.1- Panorama Geral

O Mapa Estratégico do Sesc, esté estruturado nas cinco perspectivas contempladas no Balance
Score Card adaptado ao Sesc, conforme abaixo:

Figura 4 - Mapa Estratégico

Ampliar o reconhecimento
do Sesc pela sociedade,
como insl;ltulgﬁig inovadara
& propositivar a0
de agoes para o

Promover acoes socioeducativas gue
tun% uam para o bem-estar snémli a

Elalidaﬂl! de vida dos trabalhadores do

-

Smiliares ¢ 4 comonidade, pars uma

1 5 nidade, para uma
sociedade justa e democratica.

desenvolvimento humano e
sacla

Fortalecimento

- da identidade i
F“',?‘B“‘,::;'EEE E_Eﬂn:lu':'lti_lca 1! ap lrmilgﬁ FINANCEIRO
o institucional comunicagio

scimento Equilibrado

Processos
Internos

Aprendizado
e Desenvolvimento
Organizacional

Relatério de Gestdo 2019 85 Sesc Amazonas



Quadro 24 — Farol de Indicadores Estratégicos 2019

Tema
Indicador 1
Indicador 2
Indicador 3

Tema
Indicador 4
Indicador 5
Indicador 6
Indicador 7

Tema
Indicador 8
Indicador 9
Indicador 10

Tema
Indicador 11
Indicador 12
Indicador 13
Indicador 14
Indicador 15

Tema
Indicador 16
Indicador 17

Fortalecimento da identidade e comunicacio institucional

% de crescimento de fas/ seguidores/ inscritos nas redes sociais

% de investimento em comunicagio

% de crescimento em inser¢des em midias diversas (tv e jornais)
Acolhimento e relacionamento

Indice de evolucdo no volume de novas matriculas

% de inscri¢ao dos trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo ¢ seus dependentes nas agdes* do Sesc
Grau de satisfagao dos clientes nos servigos

% de renovacdo de matriculas

Modernizacio da gestio

Numero de agdes de aprimoramento das atividades de gestdo realizadas
% de execucdo das etapas dos projetos de transformacao planejados
Quantidade de projetos executados

Desenvolvimento humano e organizacional

Indice de Turnover (Rotatividade)

% de pessoas que participam de agdes de desenvolvimento profissional
% de investimento ¢ desenvolvimento de pessoas

% de investimento de infraestrutura realizadas

% de recursos financeiros em TIC

Crescimento equilibrado

Indice de Comprometimento da Receita Corrente

% de Participagdo de Receita de Servigos

Legenda: e Meta nio alcancada Meta ultrapassada e Meta alcancada

Fonte: Painel Monitoramento Indicadores, SPO.
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Meta
17,00%
1,60%
6,80%

8,00%
40,00%
0,00%
56,00%

4,00
42,00%
5,00

18,50%
42,64%
0,31%
4,53%
2,30%

100,00%
26,00%

Sesc Amazonas

Resultado
54,08%
1,44%
154,55%

5,21%
25,42%
0,00%
79,75%

4,00
16,80%
4,00

14,42%
54,40%
0,10%
4,08%
1,65%

79,74%
22,01%

Farol



3.4.2- Metodologia de formulacdo, implantagdo, avaliagdo e revisdo do Planejamento Estratégico

Implementado em 2018, em todos os niveis institucionais, o Plano Estratégico do Sesc
Amazonas, utilizou-se da metodologia do Balance Score Card adaptado ao Sesc, onde a perspectiva
Financeira permeia todas as demais e a Afirmagao Institucional € o foco para consecuciao da Missdo
do Sesc, a fim de fortalecer o reconhecimento social da relevancia da instituicao, a partir da exceléncia
nos servicos ofertados.

A elaboragdo teve sua etapa mais robusta atrelada a constru¢ao da Matriz Swot, que contou
com a participacao de todos os gestores, analisando grandes temas como: equipe, estrutura fisica,
equipamentos, sistemas entre outros, aos quais foram qualificados como forcas ou fraquezas e,
posteriormente, por meio da Matriz de GUT, priorizados segundo a Gravidade, Urgéncia e Tendéncia.
Diversos encontros foram realizados para definigdo da Swot, visando compartilhar a percepgao de
cada 4rea e assim concretiza-la sinergicamente demonstrando um cendrio realista. Concluida esta
etapa, realizou-se pela alta-direcdo a definicdo da postura para o horizonte do plano e iniciou-se as
discussdes para defini¢do dos Temas, Objetivos, Indicadores, Metas e acdes estratégicas a serem
contempladas no PES.

Visando possibilitar a elaboragdo do Mapa Estratégico de forma coletiva, reflexiva e
representativa, realizou-se o compartilhamento de orientagdes técnica advindas do DN, encontros,
workshops, debates e deliberagdes quanto as iniciativas estratégicas da instituicdo. Esta construgdo
coletiva e focada nos objetivos que a metodologia propde, facilitou a percepgao para definicao da
postura estratégica que vem facilitar a priorizagdo dos temas. Percebeu-se como ponto de melhoria,
o tempo decorrente da execucao, que se realizou em seis meses, dado a complexidade e robustez e,
nesse periodo, percebeu-se que alguns pontos alteraram-se, gerando a necessidade de revisitacao a
Swot. Outra oportunidade de melhoria percebida, centrou-se na auséncia de instrumentos e sistemas
integrados, para a coleta, avaliagdo e acompanhamento que vem sendo realizada através de planilha
de Excel, impactando em maior tempo de trabalho.

Desde sua implantacdo o monitoramento ocorreu quadrimestralmente, e tem-se o ano de 2019
como especialmente desafiador e importante para o amadurecimento do processo, pois percebeu-se
que a pluralidade do Sesc, o senso de pertencimento e responsabilizacdo a este processo, frente as
demandas didrias consomem tempo, ¢ o Planejamento Estratégico vem como um direcionador de
objetivos requerendo esfor¢o e dedicagdo de todos.

A avaliagao dos resultados, embasou-se como pratica de compartilhamento de saberes, através
da criacdo de um comité de monitoramento interdisciplinar, distribuidos por objetivo estratégico, com
enfoque nos elementos analiticos, tais como: performance dos indicadores, metas e execugdo dos
projetos, efetivando o resgate da sinergia entre agdes e objetivos. O Comité realizou reunides
sistematicas a fim de acompanhar, discutir e avaliar o desenvolvimento das agdes.

O processo de realinhamento do Plano ocorre anualmente, apds a concussdo do exercicio e
avaliacdo do Relatorio de Gestdo, que possibilita a visdo final dos resultados e aponta a necessidade
de ajustes e alinhamentos quanto as agoes, fulcradas nos resultados dos indicadores estratégicos.

3.4.3- Indicadores de desempenho relacionados a gestao estratégica

Durante o exercicio de 2019, ndo houve a implementacdo de indicador que discorra
quantitativamente o sucesso do Planejamento Estratégico, entretanto, foram estabelecidos 17
indicadores estratégicos, conforme detalhado no quadro Quadro 24 — Farol Indicadores Estratégicos
2019, a fim de mensurar a performance dos objetivos estratégicos, deste total 9, atingiram a meta
proposta, tendo uma performance de 52,94% da execucdo do plano, convergindo para o avango do
Regional na gestdo estratégica focada no alcance dos objetivos e metas estratégicas das perspectivas
do Plano Estratégico. Para 2020 serd implantado uma metodologia que possibilite essa percepcao.
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3.4.4- Revisdes ocorridas no planejamento estratégico, sua descri¢do e periodicidade

Conforme relatado no item 3.4.2 a primeira revisao do Plano, ocorreu em 2019, no segundo
ano de execugdo. Para 2020, pretende-se realizar o realinhamento no més de margo, considerando os
resultados obtidos em 2019 e ainda as perspectivas que irdo subsidiar a programacao para 2021.

3.4.5- Envolvimento da alta dire¢ao (Diretores)

Durante a execucdo das etapas de revisdo, monitoramento e controle dos indicadores e
processos, a alta dire¢ao contribuiu por meio da andlise dos relatérios de resultado e ainda na
aprova¢ao de cada etapa, referendando o resultado dos trabalhos desenvolvidos. Percebe-se como
oportunidade de melhoria, a necessidade de melhor vinculagdo no processo de tomada de decisao e
redirecionamento de acdes, as prioridades pactuadas no Planejamento estratégico, fato que
entendemos ser inerente ao processo de amadurecimento da gestao na execugao do Plano.

3.4.6- Principais dificuldades e mudancas previstas

O Sesc Amazonas, com sua premissa de buscar inovagdo frente aos desafios que lhe sao
impostos, destaca como uma das principais dificuldades em 2019, as mudancas na conjuntura
econOmica, politica e social que, refletem de forma direta no alcance do objetivo estratégico
“Conquistar novos clientes trabalhadores do comércio de bens, servicos e turismo e seus
dependentes”, em decorréncia da alta taxa de desemprego que impactou no numero de novas
matriculas e revalidagdes, consequentemente, na programacao de atividades e ainda a conjuntara
econdmica do pais no momento em que vivemos, caracterizada por ameagas sempre constante de
reducdo da principal fonte de receita da institui¢do, ou seja, a arrecadacdo Compulsoéria do Sesc,
resultado da parcela de contribui¢do das empresas do setor privado do comércio de bens, servigos e
turismo, inibindo o potencial de crescimento que o Sesc vislumbra.

Outro fator relevante € o senso de pertencimento a este processo que necessita estar arraigado
nos gestores para possibilitar a participacdo e colaboragdo efetiva de todos, visto que as demandas
diarias consomem tempo e, neste sentido, o planejamento estratégico vem como um direcionador de
tomada de decisdo, alinhadas aos objetivos estratégicos o requer esfor¢o e dedicacao de todos, visando
mitigar esta questao, para 2020 pretende-se realizar a criacdo de indicador que mega o desempenho
relacionados a gestdo estratégica da Entidade.
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3.5. Programas, Estratégia e Orcamento
i. Descrigdo

Grifico 7 — Composicao das Despesas, por Programa

15.128.926,57 ; 25% 18.240.539,81 ; 30%

1.337.222,99 ; 2% B

9.992.388,70; 16%
13.042.771,29 ; 21%

3.306.489.,14 ; 6%

= EDUCACAO = SAUDE CULTURA LAZER = ASSISTENCIA = ADMINISTRACAO

Fonte: Sistema de Gestdo Financeira

O gréfico apresentado demonstra a composicao das despesas de acordo com os campos de
atuacdo da Entidade, e os respectivos Programas estabelecidos no Referencial Programético do Sesc.
Observa-se o direcionamento expresso pelos resultados alcangados no periodo, cujos montantes
determinaram o foco e prioridades da gestao, cabendo os seguintes destaques:

Direcionou-se prioritariamente 30% (R$18.240.539) do Orcamento do Regional para o
Programa Educacdo, que atendeu 6.459 alunos, representando um alcance de 3% a mais da meta
prevista para o exercicio e cresceu 7% em relacdo as inscrigdes de 2018. Deste total direcionado a
Educagao, 27% (R$4.860.753 27) estdo concentrados na Educagio de Jovens e Adultos, beneficiando
diretamente 1.424 alunos, que foram oportunizados acesso ao processo de aquisicdo da leitura e
escrita até a conclusdo do ensino médio por meio de aulas que estimulam o desenvolvimento critico
e reflexivo da fung¢do social, possibilitando que o0 mesmo possa reconhecer-se como sujeito capaz de
interagir ¢ modificar a sociedade a qual faz parte. O percentual de 21% (R$3.918.843) esta centrado
na manutencao das escolas e centros educacionais Sesc Ler em relacdo a seu custo de Infraestrutura,
Operagdes e Servigos e 14% (R$2.637.746) para o custeio do Ensino Fundamental, 11%
(R$2.023.624) Educagao Infantil e 10% (R$1.862.805) Ensino Médio. Em relagdo ao orgamento
planejado para o exercicio, o Programa Educacdo executou 84,5% do previsto para 2019,
configurando-se em ponto de aten¢dao, mas coerente ao cenario econdmico vivenciado. Buscou-se
uma gestdo em conformidade nas despesas do programa, otimizando os recursos alinhados as
necessidades das atividades.

Em segundo plano o Programa Administragdo, consumiu 25% (R$15.128.926) da execugdo
or¢amentaria do Regional em 2019, ao qual direcionou-se 14% (R$ 2.077.641) do Orgamento as
Atividades de Logistica e Patrimdnio, sendo estas responsaveis pela execugao de atividades voltadas
a movimentacao de materiais, equipamentos e servigos envolvendo logistica de suprimentos. Outros
14% (R$ 2.114.434) aos Servigos Financeiros ao qual estdo centrados os setores que realizam as agoes
destinadas a administrar a arrecadacdo e registrar sua distribuicao e a execu¢do das despesas e
receitas. Outros 13% (R$2.028.906) a Atividade de Relacionamento com Clientes e 12%
(R$1.761.528) para a Diregdo, Coordenagdo e Supervisdo. Vale ressaltar também os esforcos
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empreendidos no campo da Administracdo, cujo carater principal foi desenvolver as operagdes de
suporte, necessarias para execucdo dos resultados esperados e dos produtos ofertados em todos os
campos de atuacdo institucional. A aplicacdo destes recursos produziu o aprimoramento de processos
internos de trabalho, na qualificacdo das aquisicdes e na busca pela economicidade e consumo
consciente.

O Programa Lazer, em terceiro lugar em relacao ao fracionamento do or¢amento, apresenta a
execugdo de 21% (R$13.042.771) do total. Este programa contempla as Atividades de
Desenvolvimento Fisico-Esportivo, Recreacao e Turismo Social. Em 2019 registrou um atendimento
19.177 clientes, 3.765 agdes, ultrapassando 39,8% da meta prevista para o exercicio. O Programa
busca transformar as horas livres dos trabalhadores do comércio, bens e servigos e turismo, seus
dependentes e sociedade em geral, em alternativas de lazer e melhoria da qualidade de vida. Em
relacdo ao direcionamento por Atividades, o Programa Lazer centrou 40% (R$5.170.258) do seu
orcamento para subsidiar a infraestrutura, Operacdes e Servicos, ao qual realizou despesas que
proporcionem o bom funcionamento das Unidades do Sesc Ler, Centro de Atividades de Manacapuru
e principalmente da Unidade do Balnedrio que possuem amplo complexo esportivo e recreativo e por
consequéncia centraliza 91% dos totais das despesas com esta Atividades de infraestrutura, Operagdes
e Servigos. A atividade de Implantacdo, Ampliagdo e Moderniza¢ao de Unidades Fisicas, representa
autilizagdo de 21% (R$ 2.767.848) e em 2019 fica em segundo lugar no rack de despesas do Programa
Lazer, fruto da construgdo da nova Academia do Sesc localizada em MPU, além da reforma da Piscina
da Unidade do Sesc Ler em Parintins. A Atividade de Desenvolvimento Fisico-Esportivo representa
20% (2.659.326), sendo este direcionado ao atendimento de 14.459 clientes inscritos, distribuidos em
competi¢des esportivas, exercicios fisicos coletivos e individuais, esportes coletivos e individuais,
lutas e multipraticas esportivas, desenvolvidas em 143 turmas, nas unidades operacionais do Sesc
Amazonas, na capital e municipios, com destaque para Academia do Sesc Balneario com 3.932 alunos
Inscritos.

ii. Analise

il.a- Andlise dos valores apresentados em relacio ao indicador de Execuc¢do Orcamentdria por
Campo de Agdo e aos Objetivos Estratégicos relacionados no capitulo de Estratégia de Atuagdo.

O exercicio de 2019 foi impactado pela ameaga de corte de até 40% dos recursos da Entidade,
refreando a concretizacdo de algumas despesas, perceptivel principalmente no percentual de execugdo
orcamentaria do Programa Assisténcia que executou apenas 67,5% do previsto e na Administragao
com 73,2%, os demais programas excetuaram seu or¢camento alinhado ao planejamento com 89,5%
a Educagao, 84,2% o Lazer e 82,5% a Cultura.

iii. Conclusao
iii.a- Principais desafios e acoes para alcangar sinergia entre as esferas.

Os principais desafios, estdo centrados na percep¢do da necessidade de priorizacdo do
Planejamento estratégico no processo de direcionamento dos recursos ao alcance do melhor resultado,
entende que necessariamente um impactara o outro diretamente. A gestdo estard melhor qualificada
a medida em que o engajamento com 0s objetivos estratégicos envolverem todas as areas e programas
da Entidade

No exercicio de 2019 reforcamos o compromisso com a projecao de investimentos em ampliar
e modernizar nossas estruturas garantindo a previsibilidade e comprometimento dos recursos or¢ados,
no entanto, o planejamento orcamentario alinhado ao planejamento estratégico, configura-se ainda
em um processo de amadurecimento, aprendizagem e aprimoramento no Sesc Amazonas.
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4. Governanca

4.1. Descricao das estruturas e governanca

Modelo esquematico de Governanca dos DDRR

Instancias externas

Tribunal de Contas
da Unido — TCU

Controladoria-Geral
da Unido — CGU

- N

k e

Instancias internas

. Conselho Nacional
ADMINISTRACAO REGIONAL do Sesc — CN
\_ Y
Conselho Departamento N
Regional — CR Regional — DR Conselho Fiscal do
T ' Sesc — CF
! Assessoriade ! \ y
. Controle ;
i Interno

~N
GESTAO TATICA: DIRIGENTES DO CR"
Vide pg. 16
- J
4 N N\
GESTAO OPERACIONAL: DIRETORIA DO DR*
Vide pg. 95, 6rgdo de supervisdo
- J

Descricdo das Instancias de Controle.

Instancias organizacionais

Conselho Nacional (CN)

Conselho Regional (CR)

Conselho Fiscal

Departamento Regional

Departamento Nacional
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Sintese da Atribuicoes

Com jurisdicdo em todo o pais, exercendo, em nivel de planejamento, fixacdo de
diretrizes, coordenagdo e controle das atividades do Sesc, a fun¢do normativa superior,
ao lado dos poderes de inspecionar e intervir, correcionalmente, em qualquer setor
institucional da entidade.

Com jurisdi¢do em todo o estado, exercendo em nivel de coordenagdo, controle e
supervisao a fung@o normativa superior das atividades da Administragdo Regional (AR)
do Sesc, conforme decreto n® 61.836 de 5 de dezembro de 1967.

Como 6rgao fiscalizador, acompanha, examina e emite pareceres a respeito da previsao
e prestacdo de contas da Administracio Nacional e das Administracdes Regionais,
ademais, deve representar e fazer proposigoes ao Conselho Nacional diante de possiveis
irregularidades identificadas.

Dentre outras atribui¢des, executa medidas necessarias a observancia das diretrizes
gerais de agdo do Sesc no ambito da Administragdo Regional - AR conforme art. 25,
capitulo II do Regimento Interno do SESC, aprovado por meio da Resolucdo Sesc n°
82/68

Dentre outras atribui¢des, elabora diretrizes gerais de agdo do Sesc a serem aprovadas
pelo Conselho Nacional - CN, baixando normas gerais para a sua aplicagdo, verificando
a sua observancia, conforme art. 15, capitulo II do Regimento Interno do Sesc, aprovado
por meio da Resolugdo Sesc n° 82/68
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Para acesso a base normativa, indicamos acesso ao Portal da Transparéncia do Sesc que
disponibiliza documentos na integra: http://transparencia.sesc.com.br/portal/sesc.

A Administragdo do Sesc Amazonas estruturada de acordo com o seu Regimento Interno,
aprovado pela Resolugdo n°® 161/2016, acima representado, apresenta em sua estrutura
organizacional; Orgdo Deliberativo formado pelo Conselho Regional; Orgdos de Dire¢do composto
pela Presidéncia do Conselho Regional e pela Dire¢io Regional; Orgdos de Supervisdo composto
pelas Divisdes Finalisticas e Administrativas da entidade; e por fim os Orgdos de Execugdo
constituidos pelos Centros de Atividades e pelas Unidades Operacionais existentes na estrutura fisica
do Regional.

I - DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

1 Orgio Deliberativo
1.1. Conselho Regional

2 Orgiios de Direcio
2.1 Presidéncia do Conselho Regional
2.2 Diregao Regional

3 Orgios de Supervisio

3.1 Divisdo Administrativa

3.2 Divisao Financeira

3.3 Divisao de Programas Educacionais e Culturais
3.4 Divisao de Programas Sociais

3.5 Assessoria de Controle Interno:

4 Orgios de Execuciio
4.1 Centros de Atividades
4.2 Unidades Operacionais

Dentre os 6rgaos de supervisdo estd ainda inclusa a Assessoria de Controle Interno atuando
no assessoramento a Direcdo Regional no cumprimento dos objetivos institucionais, avaliando os
niveis de seguranca e controles internos e zelando pela aplicagcdo das normas.

O Regional dispoe ainda de dois Comités internos de apoio a Tecnologia da Informagao sendo
eles o Comité Estratégico de Tecnologia da Informacao — que possui natureza deliberativa e tem por
finalidade aprovar as diretrizes e estratégias para a rea de Tecnologia da Informagao e Comunicagao,
deliberando sobre politicas e agdes que versem sobre o uso de recursos tecnoldgicos € o Comité
Executivo de Tecnologia da Informagao que possui natureza operacional, responsavel por elaborar e
propor, o planejamento estratégico de Tecnologia da Informagdo, a politica de Seguranca da
Informacgdo e Comunicagdo e o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
A composigao e representacdo do Conselho Regional, Conselho Nacional e Conselho Fiscal, estao
definidos no Regulamento do Sesc, conforme estabelece a Legislagdo Nacional de 5 de dezembro de
1967:
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Do Conselho Regional (CR)

Art. 21 - No Estado onde existir federagdo sindical do comércio serd constituido um CR, com
sede na respectiva capital e jurisdicao na base territorial correspondente.

Paragrafo nico - Os 6rgdos regionais, embora sujeitos as diretrizes € normas gerais prescritas
pelos 6rgaos nacionais, bem como a correcdo e fiscalizagdo inerentes a estes sdo autobnomos no que
se refere a administragdo de seus servicos, gestdo dos seus recursos, regime de trabalho e relagdes
empregaticias.

Art. 22 - O Conselho Regional compoe-se:

I - do Presidente da Federagao do Comércio Estadual;

II - de seis delegados das atividades de comércio de bens e de servigos, eleitos pelos Conselhos
de Representantes das correspondentes federagdes estaduais, obedecidas as normas do respectivo
estatuto, nas Administragdes Regionais que abranjam até cem mil comerciarios inscritos no INSS;

Il - de doze delegados das atividades de comércio de bens e de servigos, eleitos pelos
Conselhos de
Representantes das correspondentes federagdes estaduais, obedecidas as normas do respectivo
estatuto, nas Administracdes Regionais que abranjam mais de cem mil comerciarios inscritos no
INSS;

IV - de um representante das federagcdes nacionais, nos estados onde exista um ou mais
sindicatos a elas filiados, escolhido de comum acordo entre os sindicatos filiados sediados no
respectivo estado, ou por eles eleito;

V - de um representante do Ministério do Trabalho e Emprego, e respectivo suplente,
designados pelo Ministro de Estado;

VI - do Diretor do DR;

VII - de um representante do INSS, e respectivo suplente, designados pelo Ministro de Estado
da Previdéncia Social;

VIII - de dois representantes dos trabalhadores, e respectivos suplentes, indicados pelas
centrais sindicais que atenderem aos critérios e instrugdes estabelecidos em ato do Ministro de Estado
do Trabalho e Emprego, nas Administracdes Regionais que abranjam até cem mil comercidrios
inscritos no INSS; e

IX - de trés representantes dos trabalhadores, e respectivos suplentes, indicados pelas centrais
sindicais que atenderem aos critérios e instrugdes estabelecidos em ato do Ministro de Estado do
Trabalho e Emprego, nas Administracdes Regionais que abranjam mais de cem mil comerciarios
inscritos no INSS.

Paragrafo unico - O mandato dos membros do CR terd a mesma duragdo prevista para os mandatos
sindicais, podendo ser interrompidos os dos incisos V, VII, VIII e IX, em ato de quem os designou.

Art. 23 - O CR tera como presidente nato o Presidente da Federagdo do Comércio Estadual.

§ 1° - Em suas auséncias ou impedimentos, o Presidente do CR sera substituido de acordo com
a norma estabelecida no estatuto da respectiva Federagao.

§ 2° - Para o exercicio da presidéncia do CR, assim como para ser eleito, ¢ indispensavel que
a respectiva Federacao do Comércio seja filiada a Confedera¢ao Nacional do Comércio e comprove
seu efetivo funcionamento, bem como o transcurso de, pelo menos, nove anos de mandatos de sua
administracao.

§ 3° - O mandato de Presidente do CR ndo poderd exceder ao seu mandato na diretoria da
respectiva Federacao.

Relatério de Gestdo 2019 93 Sesc Amazonas



Art. 27 - O Diretor do DR sera nomeado pelo Presidente do CR, devendo recair a escolha em
pessoa de nacionalidade brasileira, cultura superior e comprovada idoneidade e experiéncia em
servigo social.

§ 1° - O cargo de Diretor do DR ¢ de confianga do Presidente do CR e incompativel com o
exercicio de mandato em entidade sindical ou civil do comércio.

§ 2° - A dispensa do Diretor, mesmo quando voluntdria, impde a este a obrigacdo de
apresentar, ao CR, relatério administrativo e financeiro dos meses decorridos desde o primeiro dia do
exercicio em curso.

Do Conselho Nacional (CN)

Art. 13 - O Conselho Nacional (CN), com jurisdicdo em todo o pais, exercendo, em nivel de
planejamento, fixa¢do de diretrizes, coordenagdo e controle das atividades do Sesc, a fungdo
normativa superior, ao lado dos poderes de inspecionar e intervir, correcionalmente, em qualquer
setor institucional da entidade, compde-se dos seguintes membros:

I - do Presidente da Confederacdao Nacional do Comércio, que € seu Presidente nato;

II - de um Vice-Presidente;

III - de representantes de cada CR, a razao de um por cinquenta mil comerciérios ou fragao de
metade mais um, no minimo de um e no maximo de trés;

IV - de um representante, e respectivo suplente, do Ministério do Trabalho e Emprego,
designados pelo Ministro de Estado;

V - de um representante do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, e respectivo suplente,
designados pelo Ministro de Estado da Previdéncia Social;

VI - de um representante de cada federagdo nacional, e respectivo suplente, eleitos pelo
respectivo Conselho de Representantes;

VII - de seis representantes dos trabalhadores, e respectivos suplentes, indicados pelas centrais
sindicais que atenderem aos critérios e instrugdes estabelecidos em Ato do Ministro de Estado do
Trabalho e Emprego; e

VIII - do Diretor-Geral do Departamento Nacional (DN).

§ 1° - Os representantes de que trata o inciso III, e respectivos suplentes, serdo eleitos, em
escrutinio secreto, pelo CR respectivo, dentre sindicalizados do comércio, preferentemente membros
do proprio CR, em reunido destinada a esse fim especial, a que comparegam, em primeira convocagao,
pelo menos dois tercos dos seus componentes ou, em segunda convocagdo, no minimo vinte € quatro
horas depois, com qualquer numero.

§ 2° - Os membros do CN exercerao as suas fungdes pessoalmente, ndo sendo licito fazé-lo
através de procuradores, prepostos ou mandatarios.

§ 3° - Nos impedimentos, licencas e auséncias do territorio nacional, ou por qualquer outro
motivo de for¢a maior, os Conselheiros serdo substituidos nas reunides plenarias:

I - o Presidente da Confederagao Nacional do Comércio, pelo seu substituto estatutario;

IT - os representantes dos CC.RR., pelos respectivos suplentes;

III - os demais, pelos respectivos suplentes e por quem for credenciado pelas fontes geradoras
do mandato efetivo.

§ 4° - Cada Conselheiro terd direito a um voto em plenario.

§ 5° - Os Conselheiros a que se referem os incisos I, III e VIII do caput estdo impedidos de
votar, em plendrio, quando entrar em apreciacdo ou julgamento atos de sua responsabilidade nos
orgdos da administracdo nacional ou regional da entidade.

§ 6° - O mandato dos membros do CN terd a mesma duragdo prevista para os mandatos sindicais,
podendo ser interrompidos os dos incisos IV, V e VII, em ato de quem os designou. (NR)
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Do Conselho Fiscal (CF)
Art. 19 - O Conselho Fiscal (CF) compde-se dos seguintes membros:

I - dois Representantes do comércio, e respectivos suplentes, sindicalizados, eleitos pelo
Conselho de Representantes da Confederacao Nacional do Comércio;

IT - um representante do Ministério do Trabalho e Emprego, e respectivo suplente, designados
pelo Ministro de Estado;

III - um representante do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo, e respectivo
suplente, designados pelo Ministro de Estado;

IV - um representante do INSS, e respectivo suplente, designados pelo Ministro de Estado da
Previdéncia Social;

V - um representante do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, e
respectivo suplente, designado pelo Ministro de Estado; e (NR)

VI - um representante dos trabalhadores, e respectivo suplente, indicados pelas centrais
sindicais que atenderem aos critérios e instrugdes estabelecidos em ato do Ministro de Estado do
Trabalho e Emprego. (NR)

§ 1° - Ao Presidente, eleito por seus membros, compete a dire¢do do Conselho e a
superintendéncia de seus trabalhos técnicos e administrativos.

§ 2° - O CF terd Assessoria Técnica e Secretaria, com lotacao de pessoal aprovada pelo CN.

§ 3° - S@o incompativeis para a fungcdo de membro do Conselho Fiscal:

a) os que exercam cargo remunerado na propria institui¢dao, no Senac, na CNC ou em qualquer
entidade civil ou sindical do comércio;

b) os membros do CN ou dos CC.RR. da propria instituicdo, do Senac e os integrantes da
Diretoria da CNC.

§ 4° - Os membros do CF perceberao, por sessao a que comparecerem, até o0 maximo de seis
em cada més, uma gratifica¢do de presenca fixada pelo CN.

§ 5°- O mandato dos membros do CF sera de dois anos, podendo haver a interrup¢ao nas
hipdteses dos incisos Il a VI, mediante ato de quem os designou. (NR) .

4.1.1 Influéncia da Governanga nos macroprocessos

Os processos identificados na Cadeia de Valor foram divididos em:

Finalisticos — Entregam valor diretamente aos clientes, estao ligados a realizagdo da missao
da Entidade, o cliente tem interagao direta com o processo € onde ha suas expectativas de consumo.

Suporte — Apoiam os processos finalisticos e de gestao, entregam valor a outros processos, o
cliente ndo interacdo e nao percebe valor direto nas suas entregas.

Gestao — Ditam as normas, regras e indicadores, visando a orientagdo e o controle das
atividades, ndo possui interagdo direta com o cliente.
Os produtos dos processos de Gestao possuem influéncia da Governanga conforme quadro abaixo:
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4.1.1 Influéncia da Governanga nos macroprocessos

Quadro 25 - Influéncia da Governanga nos macroprocessos

e Elaboragdo da Matriz Swot e defini¢cdo da postura estratégica.
Elaboragdo do Planejamento e Defini¢do de Temas, Objetivos, Indicadores e Metas que subsidiam as agdes estratégicas
Estratégico e Secdo de Planejamento consolida os projetos no Planejamento Estratégico;
e Diretor Regional e Presidente aprovam o Planejamento Estratégico;
e CR aprova o Planejamento Estratégico
e Departamento Regional prepara o Programa de Trabalho e Orgamento/Retificativo Orgamentario;
e C.R aprova as pecas;

Elaboragdo do Programa de e C.F examina as pegas e emite parecer; DN consolida o Or¢camento Nacional;
Trabalho e Or¢camento e Presidente e C.N aprovam as pegas;
e D.N envia para aprovagdo do Ministério da Cidadania;
Programacio e e  Ministério da Cidadania aprova o Programa de Trabalho e Or¢camento/Retificativo Or¢gamentario e publica no Diario
Orc¢amento Oficial da Unido
Gestio do Programa de e  Gestores das areas meio e finalisticas recebem o Programa de Trabalho e Or¢amento aprovados e acompanham as
Trabalho metas financeira e fisicas com suporte da SPO.

e Departamento Regional realiza o fechamento das Demonstra¢des Contabeis;
e Departamento Regional elabora a Prestacdo de Contas;
e C.R aprova a Prestacdo de Contas;
5 e C.F analisa e emite parecer sobre a Prestacdo de Contas;
Prestag@o de contas . . . . . . L
e Departamento Regional envia a Prestagdo de Contas (Relatorio de Gestdo, Demonstragdes Contabeis e, parecer do
Conselho Fiscal) para o TCU por meio do sistema el Icontas; e

e TCU emite os Certificados referentes as Prestagdes de Contas.

e O mapa estruturado da Cadeia de Valor define a visdo dos processos da organizacdo

Gestio da arquitetura de e  As liderancas de controle interno, sinalizam os processos criticos, visando a melhoria dos servigos prestados;
Gestio de processos

. processos e  Diretores/Divisdes, aprovam a decis@o dos processos criticos a serem trabalhados.
de negocio

e O Escritdrio de processos mapeia o processo
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Mapeamento de processos de
negocio

Gestao Fiscal

Gestao da
conformidade e
governanca

Gestdo de auditorias

Emissao de ato normativo

Fonte: Assessoria de Controle Interno e Escritério de Processo

Relatério de Gestdo 2019

Escritério de Processos conforme as etapas de Planejamento, Diagndstico, Melhorias e Implantacédo realiza o
mapeamento dos processos;

Os gestores /lideres das areas envolvida no processo avaliam e propdem melhorias na Modelagem AS Is;

Comissdo Aprovadora de Processos — CAP - Composta pelos lideres de Divisdes, avaliam a modelagem AS-Is e To
Be para aprovagao do Mapeamento;

Escritorio de Processos efetiva a publicagdo e gerencia as revisdes dos processos conforme a necessidade e
criticidade.

Orgio de fiscalizagdo no ambito Federal, Municipal e Estadual, emitem os documentos de regularidade fiscal, (CND,
alvarés, licengas, etc.)

Setor Contabil acompanha a Regularidade Fiscal, controlando seus vencimentos, levantando as necessidades de
documentacao para atualizagdo, conforme a periodicidade de cada documento;

Direcao Regional / Presidente assinam documentagao pertinente, validando o processo de atualizag@o junto aos
Orgios.

Controladoria recebe 6rgaos de auditoria interna e externa

Areas auditadas elaboram respostas em atendimento as recomendacdes de auditoria

Controladoria acompanha as recomendacdes e consolida respostas as auditorias

Direcdo Regional e Presidéncia aprovam as respostas para a auditoria

Controladoria envia respostas aos 6rgaos auditoria

Diretoria Regional e/ou Presidente aprovam a emissdo de ato normativo
Gabinete Executivo elabora ato normativo

Direcao Regional e/ou Presidente " ad referendum” assinam ato normativo
Conselho Regional aprova ato normativo

Gabinete Executivo divulga ato normativo
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4.2. Gestao de riscos e controles internos
4.2.1 — Avaliagdo da qualidade e da suficiéncia dos controles internos

Anualmente as auditorias internas do Conselho Fiscal, acontecem com o objetivo de verificar
o cumprimento dos dispositivos legais e regulamentares, bem como as resolugdes pertinentes a
matéria, contribuindo para o tratamento dos riscos em atividades relevantes.

Por meio de normativos e padrdes de trabalho padronizados o controle ¢ amplamente adotado
e contribuem para o alcance dos objetivos institucionais estabelecidos em seu programa de trabalho
e planejamento estratégico

A regularidade dos atos da Administracdo ¢ mensalmente apreciada por seu Conselho
Regional, aprovando os atos normativos e apreciando os trabalhos em desenvolvimento no Regional.

A gestdo de processos, apresenta-se como a principal ferramenta interna de avaliacao dos
procedimentos, definindo e melhorando o fluxo dos servicos com foco no cliente.

O Planejamento Estratégico dissemina os objetivos, principios, valores ¢ missdao da Entidade,
alinhado ao Programa de Trabalho e Orgamento Programa anual, constituindo-se em ferramentas de
gestdo em continuo acompanhamento.

A metodologia aplicada a gestdo de risco, ndo estd formalmente implantada, contudo, os
controles estabelecidos, sdo periodicamente avaliados com base nos objetivos e metas tracados
anualmente pela instituicdo, e contribuem para o sucesso dos resultados planejados. Além disso o
monitoramento do alcance destas metas de producdo, o realinhamento de projetos/processos € a
analise de indicadores, contribuem para o sucesso dos resultados planejados

4.2.2 — Avaliacdo dos controles internos pelo responsavel da Auditoria Interna

A Administragdo Regional do Sesc Amazonas ndo possui unidade de auditoria interna. A
atuacao do Conselho Fiscal do Sesc, configura-se como 6rgao de auditoria interna, contribuindo para
garantia da governanca da Instituicdo; conforme capitulo V, art. 20 do Regulamento do Sesc,
aprovado pelo Decreto n° 61.836 de 5 de dezembro de 1967 (Publicado no DOU de 7 de dezembro
de 1967)

Neste sentido, cumpre destacar na estrutura organizacional a Controladoria, subordinada a
Diretoria do Departamento Regional com a finalidade de atuar de forma preventiva nas areas meio e
fim do Departamento Regional, através de procedimentos que possibilitem seguranca dos processos,
identificando a eficiéncia de seu cumprimento legais e normativos vigentes

Na conformidade dos trabalhos desenvolvidos pela Controladoria do Sesc/Am, a quantidade
e relevancias das recomendacdes recebidas nas dos exames procedidos nas auditorias internas do
Conselho Fiscal, apontam o avanco nos controles internos da Instituigao.
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4.3. Conformidade da gestao e demandas de orgaos de controle

4.3.1 — Tratamento de deliberagcdes do TCU
No exercicio de 2019 ndo foram proferidas deliberagdes do 6rgao de controle externo (TCU).

4.3.2 — Tratamento de recomendagdes do Orgio de Controle Interno
No exercicio de 2019 nao houve deliberagao do Orgao de Controle Interno CGU.

4.3.3 — Tratamento de recomendagdes pendentes da Auditoria Interna
A Administragdo Regional aguarda o relatério de Auditoria do exercicio 2019.

4.4. Relacionamento com a sociedade
4.4.1- Canais de acesso para o publico
4.4.1.1- Ouvidoria: estrutura e resultados

O Sesc Amazonas nao dispoe de uma Ouvidoria, utilizando-se como canal de mediagdo e
interlocugdo entre o publico geral da institui¢do, da Ouvidoria do Departamento Nacional através do
sitio eletronico: http://www.sesc.com.br/portal/ouvidoria). O atendimento se inicia a partir do contato
via e-mail realizado pelos clientes e/ou publico em geral, que formalizam os pedidos de informagdes,
reclamacgoes, denuncias, sugestoes ou elogios.

Por esse canal, todas as manifestagdes sdo encaminhadas ao Sesc Amazonas, para a andlise
da inicialmente pela Comunicagdo do Regional, que por sua vez direciona a Controladoria Interna
e/ou Diretoria, com objetivo de identificar as possibilidades de resolugdo e, quando se apresentam
situagdes possiveis de serem acatadas, sdo respondidas e reencaminhadas a Ouvidoria do
Departamento Nacional, para a finalizagdo do atendimento ao cidadao.

Em 2019, houveram o total de cinco manifestacdes encaminhadas a este Regional sendo trés
relativas a denuncias e duas reclamag¢des. Em comparagdo ao exercicio anterior que ocorreram 7
manifestagdes, identifica-se um decréscimo de 28,5 % manifestacoes.

4.4.1.2- Servico de Atendimento ao Cidaddao (SAC) — Estrutura e resultados

O Servigo de Atendimento ao Cidaddo — SAC, visa estabelecer uma comunicagdo eficiente e
eficaz junto aos seus clientes e o publico em geral, para consecugao deste objetivo disponibiliza os
seguintes canais de atendimento:

Pela internet: Portal institucional (www.sesc-am.combr.br/contato)

Por e-mail - Fale Conosco: informacoes.sesc(@sesc-am.com.br

Pelo telefone - Call Center (92) 3198-2000

Presencial — Nas Centrais de Relacionamento das unidades do Sesc-AM

el

No Sesc, o atendimento do Call Center recepciona os contatos realizados por meio do Portal;
do e-mail e telefone, ndo obstantes a estes canais, presencialmente, o cliente ou publico geral pode se
dirigir a uma das Unidades do Sesc, e tratar de assuntos diversos disponibilizados pela institui¢ao.

Buscando aperfeicoar o acesso dos clientes ao sistema de telefonia, no ano de 2019, realizou-
se uma mudanga do nimero do telefone do Call Center, que passou a atender pelo numero (92) 3198-
2000.
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O Canal de Comunicacdo Call Center neste ano de 2019, recebeu 5.558 ligacdes apresentando
uma reducao de 1.242 atendimentos em relagdo ao ano anterior. O més de fevereiro apresentou melhor
desempenho, motivado pelo inicio da divulgacao das inscri¢des dos cursos da Cultura e da Educagao.

Figura 5 - Comparativo - Liga¢Ges recebidas no Call Center

Call Center

(92)3198-2000

5.558

® %Y Ligacdes Recebidas
2019 5558
Call Center
2018 6.800

Nos contatos realizados pelo canal Fale Conosco, foram recebidos no enderego eletronico
informacdes.sesc@sesc-am.com o total de 2.717 e-mails, um incremento de 21% em relagao ao
exercicio anterior, desse total 1.425 no primeiro semestre do ano e 1.292 no segundo, o maior numero
de pedidos foi registrado no més de janeiro, contabilizando 418 atendimentos.

Figura 6 - Informacgdes sobre o atendimento

Fale Conosco 03% das Notificacoes
Crescimento de +21% m buscam por
& Informacoes
2019
Jors InFormacoes —
SErVICOS —I
2017
RE[:[EII’"B[;GES —I

| I I | |
0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000

p@ informacgodes.sesc@sesc-am.com 2018 @ 2019

4.4.1.3- Demais canais de comunicagao

O Sesc Amazonas, utiliza-se ainda de outros canais de comunicacao, frente a era digital, as
redes sociais apresentam-se como oportunidades de uma comunica¢do mais imediata junto aos
clientes. Essas plataformas digitais tais como Facebook e Instagram, ampliam a possibilidade de
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contato direto com os diversos publicos, apresentando ainda como vantagem o baixo custo de
investimento. As redes sociais oficias do Sesc (Facebook: www.facebook.com/sescamazonas € no
Instagram: sescamazonas), sdo utilizadas para fornecer informacdes, orientar e sanar duvidas. E
através do APP Sesc Amazonas, os clientes e o publico em geral, podem acompanhar as principais
acdes em andamento deste Regional e também obter informagdes basicas como endereco e telefone
das unidades do Sesc.

Observa-se que o crescimento de 222% dos seguidores no Instagram, facilitado por algumas
funcionalidades do aplicativo, que potencializam a divulgacao das agdes de maneira dinamica, como
por exemplo as postagens de stories, &s transmissdes ao vivo e a utilizagdo das hashtags, que
permitem a unido de postagens do mesmo campo tematico.

Figura 7 - Demais canais de comunicagao

Midias Socias

39.924 (WA 66.800

seguidores : seguidores =
: Crescimento de 222% da

‘ Crescimento de 40% da uantidade de se ui;lores

quantidade de publicacoes < 9
Apresentou crescimento em relacdo a 2018 de +8%  Apresentou crescimento em relagao a 2018 de
ha quantidade de seguidores, +34% em relacéo ao +222% na quantidade de seguidores, +96% em
alcance social e +40% na quantidade de relacdo ao alcance social € +138% na quantidade
publicacdes. de publicacdes.

Realizaram-se cinquenta e oito publicagdes em jornal, entre anuncios institucionais,
credenciamentos e avisos de licitagdo. Em TV, houveram a producao de contetidos interativos das
acdes e projetos do Sesc Amazonas para toda regido Norte do Brasil, dispondo de 16 assuntos
diferenciados nas areas de atuagcdo do Sesc, com exibi¢do durante a programacao do canal.

4.4.2 — Mecanismos de transparéncia sobre a atuagdo da unidade

O Sesc Amazonas acreditando na importancia da transparéncia, disponibiliza na sua pagina
eletronica www.sesc-am.com.br, uma aba chamada Transparéncia, ao qual realiza a divulgagdo das
informacdes institucionais deste Regional, que também podem ser visualizadas diretamente pelo
endereco eletronico: http://transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas.

Quadro 26 — Acesso as informagoes da Entidade

Acesso as informagoes da Entidade

Documentos Endereco para acesso Periodicidade de atualizaciao
Orgamentos Originais transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas  Trimestral
Realizagdo Orgamentaria trimestral transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas  Trimestral

Resolugdes de aprovagdo do .
e provage transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas  Anual
Orgamento e Retificagoes
~ A . Balancetes (Mensal
Demonstragdes contabeis transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas , ( )
PC’s (Anual)
Informacdes relevantes sobre os
processos licitatérios
Informagdes relevantes sobre

contratos celebrados

transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas A cada movimentacao

transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas  Trimestral
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Informacgdes sobre transferéncia de

transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas  Mensal
recursos
Informagdes salariais transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas  Mensal

Servicos de Atendimento ao
Cliente/Cidadaos (Fale com o SESC)

Gratuidade transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas A cada movimentagao

transparencia.sesc.com.br/portal/amazonas A cada movimentacao

4.4.3 — Avaliagao dos produtos e servicos pelos cidadaos

O Sesc Amazonas realiza estudos para aplicagdo de uma metodologia que quantifique o grau
de satisfacdo da clientela atendida, quanto a programagao e execu¢ao dos seus programas, servigos e
atividades, no entanto no ano de 2019, ndo ha dados mensurados.

4.4.3.1- Satisfagao dos clientes

Por meio do que fora pactuado no Planejamento Estratégico do Sesc, realizou-se em 2018
pesquisa quantitativa, por intermédio de entrevistas telefonicas com clientes habilitados, de 18 anos
ou mais, inscritos em alguma atividade no Sesc no ultimo ano, com o objetivo de identificar a
satisfacdo desses clientes a partir de suas experiéncias com o Sesc, incluindo aspectos como:
prestagao dos servigos, infraestrutura, atendimento e programacgao.

Diferentemente das pesquisas realizadas anteriormente, que mediam a percepcdo sobre a
imagem da Institui¢do, esta investigacao buscou aferir como o publico que frequenta o Sesc qualifica
os servigos da Instituicdo. Ao todo foram realizadas 2.019 entrevistas e o resultado obtido foi de um
indice de 95% de satisfeitos ou muito satisfeitos, bem acima da meta estipulada de 70%. Para efeitos
comparativos, uma nova educacdo da pesquisa estd prevista para 2020 e a meta estipulada ¢ de 80%
de satisfagdo dos clientes nos servigos. A pesquisa devera ser realizada entre os meses de junho e
julho, pois no primeiro semestre o foco estara no desenvolvimento do modelo de pesquisa nacional,
de modo que os Departamentos Regionais possam utilizar o mesmo instrumento, tornando viavel a
constru¢ao de uma base comum de dados.

Para a proxima pesquisa de satisfagdo, prevista para 2020, o Sesc tem o desafio de incluir no
universo € na amostra os clientes que ja frequentaram a institui¢do, mas que por algum motivo nao
frequentam mais, embora continuem sendo clientes do Sesc.

4.4.3.2- Avaliagdo dos impactos social dos produtos e servigos para os clientes
A avaliagdo dos produtos e servigos para os beneficiarios ndo ¢ uma pratica realizada pelo

DR, no entanto, entende-se a importancia e neste sentido o Setor de Planejamento vem buscando
compreender a metodologia Social Return on Investment — SROI visando a sua aplicagao.
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5. Gerenciamento de recursos institucionais

5.1- Recursos humanos

5.1.1. Demonstrativos da forca de trabalho

Quadro 27 — Demonstrativo da Forca de Trabalho — Situag¢ao apurada em 31/12

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
)
i)}

Descricao

Numero de Pessoal Efetivo
Numero de Pessoal Contratado (Prazo Determinado)
Numero de prestadores de servigos através de Empresas (Temporario)
Servidores Cedidos ou em Licenca
Servidores em Cargos em Comissio
Servidores em Fungdes Gratificadas
Numero de estagidrios do PEBE (DN)
Numero de estagidrios do Regional
Numero de Jovens Aprendizes
Outros ndo apresentados nos itens anteriores
Total

Fonte: Sistema RM Labore ¢ Se¢do de Contratos.

2019
612

44

13

46

90

26

838

Quantitativo
2018

645

7

51

3

11

51

91

23

882

Quadro 28 - Demonstrativo da Forca de Trabalho por Programas — Situacdo apurada em 31/12

Categoria / pessoal

2018

2017
717

51

11

56

94

18

957

Educag¢ao Saiude Cultura Lazer Assisténcia Administracdo Total
Efetivo (prazo indeterminado que nao
ocupam cargo em comissdo ou fungao 280 89 24 113 11 9 613
gratificada)
Prazo determinado 1 - - 5 - - 6
Cargos em comissao 2 - 1 1 - 9 13
Funcgdes gratificadas 11 9 5 5 1 15 46
Temporarios 11 3 - 29 - 44
Jovens aprendizes 8 4 2 4 1 7 26
Estagiarios 38 7 11 22 5 7 90
Totais 351 112 43 179 18 135 838
Fonte: Sistema RM Labore.
Quadro 29 — Distribuicdo da Lotagdo Efetiva

Lotacio Efetiva
Tipologias dos Cargos Area Meio Area Fim
2019 2018 2017 2019 2018 2017

Servidores de Carreira 232 231 230 440 479 487
Temporarios (Prazo Determinado) - 1 5 6 6 3
Prestadores de Servigos através de Empresas (Temporarios) 31 35 33 13 16 18
Total de Servidores 263 267 268 459 501 508

Fonte: Sistema RM Labore e Se¢do de Contratos.
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Quadro 30 — Situagdes que reduzem a forga de trabalho do DN — Situagdo em 31/12

Quantidade de pessoas na

Tipologias dos afastamentos situacdo em 31 de dezembro
2019 2018 2017
1. Cedidos (1.1+1.2) 0 1 0
1.1. Exercicio de Cargo em Comissao - 1 -

1.2. Outras situacdes especificas - - -
Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4+2.5) 24 15 17
2.1. Para Exercicio de Mandato Eletivo - - -
2.2. Para Estudo ou Missdo no Exterior - - -
2.3. Para Servigo em Organismo Internacional - - -
2.4. Para Participagdo em Programa de Pos-graduacéo Stricto Sensu no Pais - - -
2.5. Por doenga ¢ moléstia grave. 24 15 17
3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5) 0 0 0
3.1. De oficio, no interesse da Administracao - - -

3.2. A pedido, a critério da Administragao - - -
3.3. A pedido, independentemente do interesse da Administragdo para acompanhar

conjuge companheiro

3.4. A pedido, independentemente do interesse da Administragdo por Motivo de satde - - -
3.5. A pedido, independentemente do interesse da Administragdo por Processo seletivo - - -
4. Licenca remunerada (4.1+4.2) 0 0 0
4.1. Doenga em pessoa da familia - - -
4.2. Capacitagdo - - -
5. Licenga nao remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5) 1 2 2
5.1. Afastamento do conjuge ou companheiro - - -
5.2. Servigo militar - - -
5.3. Atividade politica - - -
5.4. Interesses particulares 1 2 2
5.5. Mandato classista - - -
6. Outras situagoes 0 0 0
7. Total de servidores afastados em 31 de dezembro (1+2+3+4+5+6) 25 18 19

Fonte: Sistema RM Labore.

Em 2019, houve uma redu¢do do quadro de pessoal correspondente a 5,25% do quantitativo
da forga de trabalho em comparagao ao exercicio anterior, em decorréncia das adequacgdes realizadas
frente as demandas de trabalho. A lotacdo dos colaboradores efetivos tem maior representatividade
na area finalistica correspondendo a 63,57% e na area meio com 36,42%. O total de colaboradores
afastados ao final do exercicio por motivo de doenga, aposentadoria por invalidez e licenga
maternidade representa 3,55% da forca de trabalho.
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Quadro 31 — Composicao do Quadro de Estagiarios

Quantitativo de contratos de estigio vigentes - Situacio apurada em 31/12

Nivel superior Nivel Médio
Area Fim Area Meio Area Fim Area Meio
2019 2018 2017 2019 2018 2017 2019 2018 2017 2019 2018 2017
81 81 84 9 10 10

Despesa no exercicio (em R$ 1,00)
R$ 640.830,81 RS 662.522,68 RS 660.934,54 R$ 71.203,42 RS 74.678,37 R$ 74.345,96
Fonte: Sistema RM Labore

O Programa Especial de Bolsa de Estagio do Sesc/AM encerrou o exercicio de 2019 com
representatividade de 90% na 4rea fim e 10% na é4rea meio, conforme as diversas atividades
desenvolvidas para atendimento a clientela. No decorrer do ano, houve cerca de 18 cancelamentos de
estagio por motivo de conclusdo de curso e solicitagdo de desligamento, o que contribuiu para a
redu¢do do custo total da folha de pagamento do Programa.

Quadro 32 — Composi¢ao do Quadro de Jovens Aprendizes

Quantitativo de contratos jovem aprendiz vigentes - Situaciio apurada em 31/12

Nivel superior Nivel Médio
Area Fim Area Meio Area Fim Area Meio
2019 2018 2017 2019 2018 2017 2019 2018 2017 2019 2018 2017
- - - - - - 18 16 10 8 7 8

Despesa no exercicio (em R$ 1,00)
- -  R$117.750,68 R$97.085,61 R$ 123.404,36 RS 52.333,63 R$ 48.515,53 RS 69.224,26
Fonte: Sistema RM Labore

O Programa de Aprendizagem do Sesc/AM no exercicio de 2019 contemplou 26 jovens
cursando o Ensino Fundamental e Médio, ambos na faixa etaria de 16 a 22 anos de idade, matriculados
nos cursos de Servigos Administrativos pelo Senac/AM e Producao de Alimentos pelo CIEE/AM. A
lotacdo do quadro de Jovens Aprendizes esta concentrada na area fim com 69,23% e na drea meio
com 30,76%, oportunizando a estes jovens a pratica de seus conhecimentos teéricos e contribuindo
para sua inser¢ao no mercado de trabalho.

5.1.1.1 Custos do pessoal
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Quadro 33 — Custos do pessoal

Tipologias/ Exercicios

Exercicios

Exercicios

Exercicios

Exercicios

Exercicios

Exercicios

2019
2018
2017

2019
2018
2017

2019
2018
2017

2019
2018
2017

2019
2018
2017

2019
2018
2017

Vencimentos e
Vantagens Fixas

RS 21.066.215,25
RS 21.199.182,71
R$ 20.713.146,00

RS 183.425,67
RS 288.347,36
RS 258.521,58

R$ 1.220.725,85
R$ 1.230.929,22
RS 1.326.853,14

R$ 3.235.061,79
RS 3.527.632,58
RS 3.226.837,05

RS 585.025,84
RS 564.235,03
RS 567.446,60

Fonte: Sistema RM Labore

Relatério de Gestao 2019

Retribuicoes

Despesas Variaveis
Beneficios

Adicionais . . .
Assistenciais e

Gratificacoes Indenizacées

Demais
Despesas

Servidores de Carreira que nio ocupam cargo de provimento em comissao

RS 458.341,59
RS 469.890,49 RS 623.142,96
RS$ 441.708,96 RS$ 545.372,55

Servidores com Contratos Temporarios

RS 612.738,24 RS 105.902,52

RS 156.982,36

R$ 537,25  R$3.437,70 R$ 953,32
RS$ 5.630,83 RS 15.157,62 RS 889,93
RS 6.493,96 RS 36.824,05 RS 49.184,49

Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenca

R$ 2.048.213,18 R$ 152.597,52

Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcio e Assessoramento Superior

R$ 411.275,17

R$ 355.236,88 R$ 78.316,02

RS 341.034,50 RS 51.069,15
Servidores ocupantes de Funcdes gratificadas

R$ 3,74 RS 264.088,42 R$ 111.998,63

R$ 946.372,40 RS 76.170,52 RS 170.272,20 RS 24.116,90
R$975.477,43 R$ 87.141,20 RS 220.745,95 RS 26.688,12
R$ 929.120,30 RS 68.203,30 RS 148.512,30 RS 287.444,88
Estagiarios
R$ 11.013,23 RS$ 115.540,00
RS 49.203,87 RS 185.284,67
RS 50.737,93 RS 123.280,38
106

RS 455,16
RS 471,80
RS 672,70

Despesas
de Exerc
Anteriores

Decisoes
. . . Total
Judiciais 0
R$ 221.232,45 R$ 22.464.430,05

R$ 175.377,28 RS 22.624.575,80
RS$ 102.681,77 RS 24.003.719,98

RS 187.816,69
RS$ 304.932,16
RS 356.654,91

R$ 2.008.091,81
RS 1.664.482,12
R$ 1.718.956,79

RS$ 4..451.993,81
RS 4.837.685,28
RS 4.660.117,83

RS$ 712.034,23
R$ 799.195,37
RS 742.137,61

Sesc Amazonas



No exercicio de 2019, houve uma redug@o no custo de pessoal considerando os vencimentos
e vantagens fixas, bem como as despesas varidveis, consequéncia direta da redugdo do quantitativo
do quadro de colaboradores do Regional, que ao longo do ano realizou adequagdes necessarias para
atendimento das demandas de trabalho.

5.1.1.2 Remunerag¢do do corpo e dirigentes e conselheiros

Quadro 34 - Remuneragéo do corpo de dirigentes e conselheiros

Remuneracio do Corpo Dirigente — Exercicio de 2019

Gasto anual —

Cargo N° Faixa salarial Gasto mensal Gasto anual outros pgtos.*
Diretores 1 R$ 15.296,73  R$ 26.523,80 R$ 361.377,03 R$ 111.231,85
Gerentes de Divisio 5 R$ 7.600,01 aR$ 15.421,23 RS 72.806,17 RS 641.438,50 R$ 197.434,77
Gerentes 18 RS 2.885,92 aR$ 4.634,60 RS 140.656,05  R$ 1.619.362,40 RS 498.439,75
Coordenadores 13 R$3.018,61 aR$ 4.634,60  R$ 72.531,54 R$ 980.323,34 R$ 301.743,52
Assessores 4 R$ 5.854,25aR$8.522,19  R$ 28.41598 RS 380.084,67 R$ 116.990,06

TOTAL 41 - R$340.933,54  R$3.982.585,94 RS 1.225.839,95

* Outros pagamentos efetuados a titulo de encargos a pessoal. Conforme estabelece no Codigo de Contabilidade e Orgamento do Sesc
(CODECO), elemento de despesa destinado a registros encargos sociais relativos aos cargos citados, sendo caracterizados por gastos
com Previdéncia Social, FGTS, PIS e outros encargos decorrentes de Lei.

A Politica de Remuneracdo do Sesc Amazonas, ndo se aplica aos membros do Conselho
Regional.

Os colaboradores que ocupam o cargo de Diretor (a) Regional, Gerente de Divisdo, Gerentes,
Coordenadores e Assessores recebem remuneracdo a partir dos critérios do Plano de Cargos e
Salarios, instituido por meio da Resolugdo n. © 015/2008, em consonancia com a Consolidacdo das
Leis de Trabalho - CLT, bem como as Leis especificas de categoria profissional.

A remuneragdo do corpo dirigente apresentado compreende salario base, fungdo
comissionada, fungdo gratificada, adicionais e os encargos sociais relativos aos cargos mencionados.

5.1.2. Demonstrativos da forca de trabalho por prestacdo de servigos

Quadro 35 — Contratos de prestacdo de servigos de limpeza e higiene e vigilancia ostensiva

Unidade Contratante
Nome: Servi¢o Social do Comércio - Sesc

UJ: AR/AM CNPJ: 03.965.963/0001-18
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
L g (]?:ontrat}lailde Exigido dos Trabalhadores
Ano do . Natur  Identificacdo Xecucao das Contratados .
Area Contratada Atividad Sit.

Contrato eza do Contrato lvidades

(CNPJ) Contratadas F M S

Inicio Fim P C P C P C

AM-2015-CS-  09.406.386/00  01/12/  01/02/
026 01100 2015 2020 ° 0 19 19 0 0 (P

Quantitativo de pessoas contratadas (indicar a quantidade de pessoas que trabalham como terceirizados,
segundo categorias dos servigcos contratados). Segue os exemplos:

2015 V) ©)

Profissionais de limpeza e higiene:

Profissionais de vigilancia:

Profissionais de portaria:
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Outros profissionais:

Observagdes: Nao ha contratos de terceirizagdo de limpeza e higiene.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situagd@o do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

No decorrer do exercicio, ndo foram identificadas dificuldades na execucao do contrato com
prestacdo de servigos de natureza continuada de vigilancia ostensiva especificado.

Quadro 36 — Contratos de prestacdo de servigos com locagcdo de mao de obra

Unidade Contratante
Nome: Servico Social do Comércio - Sesc
UJ: AR/AM CNPJ: 03.965.963/0001-18
Informacdes sobre os Contratos

C Pteri;)dol d Nivel de Escolaridade
Empresa ontratual e Exigido dos Trabalhadores
Ano do . Natu Identificagﬁo Execug:ao das Contratados .
Area Contratada .. Sit.
Contrato reza do Contrato CNPJ Atividades
( ) Contratadas F M S

Inicio Fim P C P C P C
AM-2017-CS- 26.833.684/0 24/05 23/05

2017 2 O 008 001-04 no17 020 000 010 0 (®
Observacoes:
LEGENDA 7. Telecomunicagdes; Natureza:
Area: 8. Manuten¢do de bens moveis (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
1. Seguranca; 9. Manutengdo de bens imoveis Nivel de Escolaridade:
2. Transportes; 10. Brigadistas (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino
3. Informatica; 11. Apoio Administrativo — Jovens gfgggés()if’géi‘;rzgerior-
| G e i
) ’ ) (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
6. Reprografia; Quantidade de trabalhadores:

(P) Prevista no contrato;
(C) Efetivamente contratada.

Fonte: Secdo de Contratos

Analise Critica: Em 2019, na3o se identificou dificuldades na execugdo dos contratos de
locacao de mao de obra especificados.

5.1.3. Indicadores gerenciais de recursos humanos

e Acidentes de trabalho e doencas ocupacionais

No exercicio de 2019, o Sesc Amazonas, comunicou ao INSS 03 (trés) acidentes de trabalho,
o que representa um indice de 0,42% para uma populacio de 704 empregados, considerando efetivos,
temporarios e aprendizes, evidenciando uma diminui¢do de 50% no indice de acidentes registrado no
ano de 2018 e redugdo de 40% em 2017. Como medidas preventivas e mitigadoras foram aplicadas
acoes de melhoria, as quais consistem em realizar investigacoes dos acidentes ocorridos para planejar
tratativas e eliminar as causas, bem como realizar acdes que proporcionam sensibiliza¢do quanto as
questoes relacionadas a Satde e Seguranga no Trabalho, dentre elas: Didlogo Semanal de Seguranca,
Treinamentos sobre Uso, Guarda e Conservagdo de EPI - NR-06, Seguranca em Instalacdes Elétricas
— NR-10, Seguranga em Maquinas e Equipamentos — NR-12, Trabalhos em Altura — NR-35, além de
inspecdes periddicas nos equipamentos maquinas e atividades realizadas pelos colaboradores.
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e Rotatividade

No exercicio de 2019, o indice de rotatividade obteve a média de 1,17%, totalizando 14,05%
ao ano. Em comparagdo ao exercicio anterior, registrou-se uma reducao de 5,75%, no Indice de
Turnover do Regional.

¢ Treinamento e capacitacio

Em 2019 a Secao de Gestao de Pessoas, por meio de seu Nucleo de Desenvolvimento Técnico,
capacitou 387 colaboradores, correspondente a 54% do quadro funcional das areas de: Administragdo,
Assisténcia, Cultura, Educacao, Lazer e Satde, superando em 11%, a meta prevista no Plano
Estratégico.

e Faixa Salarial

Considerando a faixa salarial dos colaboradores do Regional Amazonas, o grafico demonstra
que 64% equivalente a 448 (quatrocentos e quarenta e oito) colaboradores receberam até 3 (trés)
salarios minimos, 27% equivalente a 187 (cento e oitenta e sete) colaboradores receberam de 3 (trés)
a 5 (cinco) salarios minimos e 10% equivalente a 69 (sessenta e nove) colaboradores receberam acima
de 5 (cinco) salarios minimos. Observa-se no grafico que, a maioria dos colaboradores receberam até
3 (tré€s) salarios minimos.

Género

Quadro 37 — Categorias/Géneros

. " Quantidade de Funcionarios por Género
Categorias / Géneros

Feminino Masculino Outros Totais

EFETIVOS (Prazo Indeterminado que ndo ocupam cargo em

- - . 322 291 - 613
comissdo ou fun¢ado gratificada)
Prazo Determinado - 6 - 6
Cargos em Comissao 7 6 - 13
Funcgodes Gratificadas 22 24 - 46
Temporarios - 44 - 44
Menores Aprendizes 13 13 - 26
Estagiarios 56 34 - 90
Totais 420 418 0 838

Fonte: RM Labore
Faixa Etaria

Quadro 38 — Categorias/Faixa etéria
Quantidade de Funcionarios por Género

Categorias / Faixa etaria Até30 De3la Ded4la De5la Acimade Totais
anos 40 anos 50 anos 60 anos 60 anos

EFETIVOS (Prazo Ind.eteNrminado que néoi 94 249 175 73 17 613
ocupam cargo em comissao ou fungdo gratificada)

Prazo Determinado 1 4 1 - - 6
Cargos em Comissao 1 7 1 4 13
Funcodes Gratificadas 2 24 11 6 3 46
Temporarios - - - - - -
Menores Aprendizes 26 - - - - 26
Estagiarios 81 8 1 - - 90
Totais 204 286 195 85 24 794

Fonte: RM Labore
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Escolaridade

Quadro 39 — Categorias/Niveis de escolaridade
Quantidade de Funcionarios por Nivel de Escolaridade

. Pos-
] oo Ens. Superior Pos- - ]
Categorias / Niveis
e ve Analfabeto Alfabetizado LEA05, LTt Médio  Complet Graduacdo Gradgac;ao Lz
Completo Strictu S
Completo 0 Latu Senso
Senso
EFETIVOS (Prazo
Indeterminado que ndo
ocupam cargo em - 15 81 248 188 81 - 613
comissao ou funcao
gratificada)
Prazo Determinado - - 1 3 2 - - 6
Cargos em Comissao - - - 1 3 1 13
Funcgodes Gratificadas - - 1 8 20 16 1 46
Temporarios - - - - - - - -
Menores Aprendizes - - 22 4 - - - 26
Estagiarios - - - 90 - - - -
Totais 0 15 105 354 218 100 2 704

Fonte: RM Labore

e Registros disciplinares

A disciplina ¢ uma das habilidades mais importantes e uteis que todos devem possuir. Ela ¢
essencial em todas as areas da vida, tanto na pessoal quanto profissional. Dentro desse conceito, o
Sesc Amazonas, objetivando manter a ordem e a disciplina no ambiente de trabalho, em
conformidade com a Consolidagao das Leis do Trabalho- CLT e seu Regulamento de Pessoal, aplicou
no decorrer do exercicio, 36 medidas disciplinares aos colaboradores que descumpriram disposi¢oes
normativas, observada a gravidade das condutas e eventual reincidéncia.

e Demandas e processos trabalhistas

O exercicio de 2019, foi encerrado com 9 agdes trabalhistas em andamento, das quais 4 sdo
provenientes do exercicio anterior e 5 agoes do atual, que corresponde a 4,23% dos colaboradores desligados
em 2019.

5.2. Patrimonio imobiliario

Quadro 40 - Imoveis locados para utilizagdo do DR

Valor do

Item Unidade Operacional / Iméveis Endereco Destinac¢ao ,
Imovel

1
2
3
4
No exercicio de 2019, ndo tivemos contratos de imoveis locados.
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Quadro 41 - Unidades Moveis do DR

Item
1

2
3
4
5

Unidade Operacional / Iméveis
Odontosesc 1
Odontosesc 11

Bibliosesc I
Bibliosesc 11
Sesc Saude Mulher

Relatério de Gestdo 2019

Abrangéncia
Estado Amazonas
Estado Amazonas
Estado Amazonas
Estado Amazonas

Estado Amazonas

111

Destinacao

Atividade Satde Bucal

Atividade Biblioteca

Atividade Cuidado Terapéutico

Sesc Amazonas



Quadro 42 — Informagdes sobre as Unidades Fisicas

Item

1

2

10

11

12

13

14
15
16

17

18

Unidade Operacional / Iméveis

Sede da Administragdo Regional do
Amazonas

Salas Edificio Rio Madeira — Antiga
sede da Administragdo

Balneario do Comerciario - "José Ribeiro
Soares"

Sesc Ler Cidade Nova — Centro de Educacdo
“Manuel Francisco Garcia Marques”

Sesc Ler Manacapuru — Prédio da Restauracao
Sesc Ler Presidente Figueiredo — Centro
Educacional “Fernando Matos de Souza”

Sesc Ler Tefé — Centro Educacional “Mansour
Francis Chehuan”

Sesc Ler Coari — Centro Educacional “Oesel
Nunes Torres”

Sesc Ler Maués — Centro Educacional
“Clovis Prado de Negreiros”

Sesc Ler Parintins — Centro Educacional “J.G.

Araujo”
Sesc Ler Itacoatiara — Centro Educacional
“Abdul Rasac Hauache”

Centro Cultural Sesc Itacoatiara
Quadra I — Sesc Comunidade - 15 de Agosto

Quadra IT — Sesc Comunidade - Juca

Quadra III - Sesc Comunidade

C.A - Centro de Atividades “Fausto Ventura”
Manacapuru

Hotel Sesc Manacapuru

Centro Ecologico de Lazer Manacapuru
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Endereco

Rua Henrique Martins n® 427 - Centro — Manaus/AM
CEP: 69010-010

Rua Costa Azevedo, n° 09 11° Andar - Centro —
Manaus/AM CEP: 69010-230

Av. Constantinopla n°® 288 — Planalto, Manaus/AM
CEP: 69045-000

Rua Visconde de Itanhaem n°® 94 — Cidade Nova I —
Manaus/AM CEP: 69090-295

Av. Eduardo Ribeiro, 01, Centro — Manacapurt/AM

Av. Joaquim Cardoso, s/n, José Dutra — Presidente
Figueiredo/AM

Estrada do aeroporto, 1950, Sao Francisco — Tefé/AM
Rua Coari Mamia, Km 01, Unido — Coari/AM
Estrada Maués Mirim, s/n — Maués/AM

Rua Massaranduba, s/n, Djard Vieira - Parintins/ AM

Rua Dr. Lazardo Ferreira de Melo n° 3465, Itacoatiara

Rua Ministro Waldemar Pedrosa, n® 450 - Centro -
Itacoatiara/AM - CEP: 69100-060

Rua Iracilda Coelho - Jorge Texeira, Manaus/AM
CEP: 69088-535,

Rua Jackson Cabral - Jorge Texeira, Manaus/AM
CEP: 69088-056,

Rua Sapucaia - Jorge Teixeira, Manaus/AM

Av. Waldemar Ventura, s/n - Sdo José —
Manacapuru/AM

Estrada do Ramal do Aeroporto, n° 3124/03 -
Monte Cristo — Manacapuru/AM.

Rodovia Manuel urbano, km 70 —
Manacapuru/AM
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Destinac¢ao
Atividades administrativas, culturais.

Atividades administrativas.

Atividades educacionais, culturais,
esportivas/recreativas, odontologicas,
fisioterapicas, nutricionais e administrativas.
Atividades educacionais, esportivas/recreativas
e nutricionais.

Atividades culturais e educacionais.
Atividades educacionais, esportivas/recreativas
¢ nutricionais.

Futuras atividades culturais,
esportivas/recreativas e nutricionais.
Atividades educacionais, esportivas/recreativas
e nutricionais.

Atividades educacionais, esportivas/recreativas
e nutricionais.

Atividades educacionais, esportivas/recreativas
e nutricionais.

Atividades educacionais, esportivas/recreativas

Futuras atividades culturais,
esportivas/recreativas e nutricionais.

Atividades esportivas e sociais

Atividades esportivas e sociais

Futuras atividades e esportivas

Atividades educacionais, esportivas/recreativas
e sociais.

Futuras atividades de turismo e lazer.

Futuras atividades recreativas

Sesc Amazonas

Valor do
Imovel

R$ 4.422.815,48

RS$ 58.131,17

RS 58.892.608,82

R$ 3.436.327,03
R$ 1.705.425,15
R$ 1.990.248,86

R$ 3.298.070,49
R$ 3.188.940,93
R$ 2.954.501,04
R$ 2.489.198,56
R$ 2.125.100,26

R$ 160.000,00

RS§ 787.372,81

RS 429.989,85
R$ 79.188,53
R$ 1.760.415,37

R$ 20.042.612,52

R$ 2.752.516,60



Av. Waldemar Ventura, s/n - Sdo José —

19 Academia de Manacapuru Atividades, esportivas/recreativas e sociais. R$ 5.622147,49
Manacapuru/AM
.. . Rua Henrique Martins n° 427, Centro Atividades educacionais, esportivas/recreativas
20 Centro de Atividades Danilo Matos Areosa Manaus/AM - CEP: 69010-010 o sociais. R$ 2.707.037,26

Fonte: Se¢do de Patrimdnio
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5.3. Tecnologia da Informacao

Instituido em 2014, por meio de ato normativo proprio, o Comité Gestor de TI, constituiu os
Comités Executivo e Estratégico, de Seguranca da Informag¢do. De natureza e fungdes distintas,
estabelecidas nos Artigos 1° e 2° do Regimento Interno, tem como objetivo elaborar de forma conjunta
Normas e Diretrizes de utilizacdo de Recursos Tecnoldgicos para Sesc/Senac e Fecomércio/Am,
composto por gerentes de divisdes, além de gerentes das GTI, analistas de areas estratégicas das
entidades supracitadas. Em 2019, realizou-se 10 (dez) reunides, com vistas a avaliar, ajustar e corrigir
o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PETI) e o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao
(PDTI), acompanhando também as atividades e projetos, constantes nos documentos em questao.
Dentre estas, destaca-se:

e Monitoramento dos ativos de rede do Regional, proporcionando gestao aprimorada do parque
tecnologico de rede do Sesc;

e Aquisicdo e ativagdo de licencas de softwares Microsoft, possibilitando a conformidade no
quesito licenciamento de software (compliance);

e Desenvolvimento de melhorias em softwares internos: 1) Sistema de Fisioterapia,
automatizacdo da contabilizacdo de atendimentos. ii) Sistema de Gestdo de Fila de
Atendimento (Sagat), desenvolvimento da funcionalidade de Gerenciamento das Filas de
Atendimento, bem como estratificacdo de dados para andlise. iii) sistema para Inspecdo
Dermatolégica (Sisderma); e

e Implantagdo do Wi-fi Cortesia Sesc, nos prédios administrativos da Entidade.

Plano de capacitagio

Em 2019, realizou-se as seguintes capacitagdes:

Quadro 43 — Capacitagdo T1 2019

Treinamento Participantes
Itil V3 - Fundamentos Wescley Davydisson Gomes Rabelo
Cobit 5 — Fundamentos Wescley Davydisson Gomes Rabelo

Nilsandro Correa Lobato

Wescley Davydisson Gomes Rabelo
Lucas de Melo Silva

Marcelo Lopes Toga

MCSA — Microsoft Windows Server — 70-742 — Identidades

Curso de Redes TCP/IP - Avangados

Equipe técnica

No Regional do Amazonas, a Secdo de Tecnologia da Informagao ¢ composta por 09 (nove)
colaboradores, sendo distribuido em 03 (trés) Analistas de Sistemas, 02 (dois) Analistas de Suporte,
02 (dois) Técnicos de Informatica e 02 (dois) estagiarios. Nao utiliza-se na Entidade, a forca de
trabalho terceirizada.

Relatério de Gestdo 2019 114 Sesc Amazonas



Quadro 44 - Forc¢a de Trabalho de TI

Item

1

O© 0 3 O W K~ W N

Unidade Operacional / Imdveis
Carlos Henrique Campos da Silva
Hermogenes Silva e Silva
Jardson Raineirio da Silva Rodrigues
Jose Victor de Souza Rocha
Jucenildo de Souza Brandao Junior
Lucas de Melo Silva
Marcelo Lopes Toga
Nilsandro Correa Lobato

Wescley Davydisson Gomes Rabelo

Servicos Implementados no Regional

Endereco

Estagiario

Analista de Sistema

Analista de Sistema

Estagiario

Analista de Sistema

Técnico de Manutengdo de Equipamentos de Informatica
Analista de Suporte

Técnico de Manutengdo de Equipamentos de Informatica

Analista de Suporte - Gerente

Para os processos de gerenciamento dos servigos de Tecnologia da Informacao, voltados para

infraestrutura e rede, destacou-se a substitui¢do de equipamento de rede do tipo switches, bem como
a instalacao de novos equipamentos de seguranca patrimonial, vigilancia por cameras. No segmento
de Gestao e Governanga de Tecnologia da Informagao, salienta-se a criagdo da Estrutura Analitica de
Projetos (EAP), definindo a estrutura de arquitetura dos sistemas desenvolvidos pela Geréncia de
Tecnologia da Informagdo, bem como a ado¢do de metodologias 4geis, investindo assim em solucdes
eficazes e aderentes aos processos internos com foco na otimizagdo das rotinas, assegurando a
conformidade com os requisitos internos, confidencialidade e integridade das informagdes.

seguintes solugdes tecnologicas:
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Quadro 45 — Projetos TI

Descriciao do Projetos

Atualizagdo do Sistema de Gestdo de Fila
de Atendimentos (Sagat V2.0) - mdédulo
Administrador e Gestdo de Tempo de
Espera

Sistema de Cadastro e Consulta e
Fornecedores (SCCF)
Desenvolvimento de Portal de
Colaboradores Demitidos

Licenciamento de
fornecedor Microsoft

softwares  do

Substituigdo de equipamentos para
melhorias no circuito interno de
vigilancia através de cameras de
seguranca

Montagem de estrutura logica, elétrica
estabilizada, alarme, telefonia e cameras
de seguranca do galpdo de Manutencao
Desenvolvimento de Hotsites (Encontro
Diretores, Feira de Livros) e Portal de
Inscrigdes on-line (Inscrigdes para: Mesa
Brasil (cursos de receitas), Educacdo em
Saude (palestras de educacdo no
trabalho), Cultura (palestras culturais e
musicais),  Desenvolvimento  fisico
esportivo (Projeto Ciclosesc).

Desenvolvimento de novo aplicativo
mobile institucional para Android

Relatério de Gestao 2019

Periodo de

Desenvolvimento
Inicial Final
Nov/19  Nov/19
Set/19  Out/19
Set/19  Set/19
Set/19  Dez/19
Jul/19  Nov/19
Jun/19  Set/19
Mai/19  Nov/19
Mai/19  Out/19

Resultados esperados

Possibilidade de gerir melhor o tempo
de espera de atendimento de um
cliente Sesc.

Aumentar a captacdo de fornecedores
para o Sesc e manter os dados dos
fornecedores sempre atualizados.

Divulgar ao corpo funcional do Sesc
os colaboradores desligados durante o

A

mes.

Regularizar o licenciamento de
softwares do fornecedor Microsoft.

Melhorar qualidade nas imagens das
cameras, melhorar identificagdo de
pessoas ¢ incidentes.

Confecgdo de rede de dados, elétrica
estabilizada, cameras de seguranca e
alarme para o galpao de manutencao.

Disponibilizar hotsites temporarios
para agdes especificas e formularios
de inscrigdes para eventos sazonais.

Modernizar o aplicativo institucional
e disponibilizar as  principais
informagdes do Sesc e possibilitar a
consulta de saldo do cartdo aos
clientes.

116

Alinhamento ao
Planejamento de
TI

Alinhamento ¢/
PES

Objetivo
Estratégico 5

Objetivo
Estratégico 5

Objetivo
Estratégico 5

ADO-12.1
Governanga de TIC

Objetivo
Estratégico 5

Objetivo
Estratégico 2

Objetivo
Estratégico 2

Objetivo
Estratégico 1

Objetivo
Estratégico 1

Sesc Amazonas

RS Org¢ados

R$ 216.323

R$ 25.400

R$ 89.960

RS
Realizados

RS 23.2000
(70% DN e
30% DR)

R$ 22.069

R$ 82.000



Sistema de gestdo de wusuarios para
utilizag@o de internet via wi-fi (hotspot)

Reestrutura e mudanga do datacenter da
Unidade Operacional do Balneario.
Sistema de Controle de Acesso de
Espagos Fisicos, modulos para Centro de
Atividades e para Academia.

Sistema de Inspecdo Dermatoldogica
(Sisderma)

Sistema de Consulta de Cotas de

Impressao (CotaSesc)

Sistema de Controle de Visitas (Portaria).
Implantagdo dos equipamentos para
disponibilizagdo de sinal de wi-fi

Fonte: Programa de Trabalho, 2019.

Mai/19

Mai/19

Mai/19

Abr/19

Mar/19

Jan/19

Mar/19

Jun/19

Ago/19

Ago/19

Jul/19

Mar/19

Fev/19

Set/19

Proporcionar ambiente para
degustagcdo de acesso a internet para
pessoas que ainda ndo sdo cliente Sesc
e realizar gestdo de todos acessos a
internet via rede do Sesc.

Mudanga e Adequagdes no datacenter
do balneério.

Realizar gestdo de controle de acesso
as dependéncias do Sesc, controlando
através de catracas.

Acelerar o processo de registro das
inspecdes dermatologicas realizadas,
tornando o processo mais assertivo e
agil.

Disponibilizar de forma transparente o
controle de cota de impressao.
Realizar gestdo de visitantes nas
dependéncias da instituicao.
Disponibilizagdo de equipamentos
para liberacdo de sinal de internet ao
cliente Sesc.

ADO-12.1
Governanga de TIC

ADO-12.1
Governanca de TIC

ADO-12.1
Governanca de TIC

ADO-12.1
Governanga de TIC

Objetivo
Estratégico 2

Objetivo
Estratégico 2

Objetivo
Estratégico 5

Objetivo
Estratégico 5

Objetivo
Estratégico 5
Objetivo
Estratégico 5

Objetivo
Estratégico 2

R$ 70.000

R$ 11.500

R$ 67.535

RS: 12.735
(70% DN e
30% DR)

Objetivando promover melhoria continua nos processos internos, a GTI, alinha e norteia o desenvolvimento de seus projetos por meio do Plano
Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI), Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETI), Plano Estratégico (PES) e Programa de

Trabalho anual.

Dependéncia tecnoldgica de empresas terceirizadas

Dada a importancia da utilizagdo da TIC, voltada para a transparéncia, eficiéncia e qualidade dos servigos prestados, o Regional Amazonas
regularmente analisa suas rotinas que necessitem de prestacdo de servicos, a fim de implementar melhorias com o desenvolvimento de sistemas,
assegurando o acesso rapido e facil pelos usudrios, confiabilidade e integridade das informacdes. Em 2019, a Entidade terceirizou os seguintes servigos:
outsourcing de impressao, /ink de internet, entre outros, por entender que estes servigos necessitam de uma qualificagdo técnica especifica e que o retorno

financeiro é maior ao ser terceirizado.
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5.3.1. Principais sistemas de informacoes

A Gestao de Tecnologia da Informagao, com foco na seguranga da informacao, utiliza-se de recursos tecnoldgicos a afim de mitigar possiveis
riscos mapeados. Realiza-se rotina de backup de arquivos e dados diariamente, testes de integridade, através dos restores destes backups, por amostragem
semanalmente, garantindo em caso de sinistro, a recuperacao dos arquivos. Os servidores possuem mecanismo de varredura via sofiware de antivirus,
com o objetivo de identificar possiveis ameacas, agindo assim de forma preventiva.

Quadro 46 - Principais softwares/sistemas da AR/AM

N° Sistema Objetivo Manutenc¢io ] c~/ Prazo pf 8 para
manutenc¢ao conclusao conclusao
Sistema de controle de acesso a espaco . ~ A
1 fisicos, modulo para o centro de atividade e Realizar gestdo de cont’role de acesso as dependéncias do GTI/AR/AM 08/2019
. Sesc, controlando através de catracas.
academia.
’ Sistema de Cadastro e Consulta e Aumentar a captacdo de fornecedores para o Sesc e manter GTI/AR/AM 10/2019
Fornecedores os dados dos fornecedores sempre atualizados.
Sistema de inspecdo dermatolégica - Acelerar o processo de registro das inspecdes
3 Sisderma pee & dermatoldgicas realizadas, tornando o processo mais GTI/AR/AM Sistema desenvolvido 07/2019
assertivo e agil. pela equipe interna
Sistema de gestio de usudrios para Proporcionar ambiente para degustagcdo de internet para
4 e & e o P pessoas que ainda ndo sdo cliente Sesc e realizar gestdo de GTI/AR/AM 09/2019
utilizagdo de internet via Wi-Fi  (Hotspot) .. .
todos acessos a internet via rede do Sesc.
Desenvolvimento de novo aplicativo Modernizar a forma de disponibilizar as principais S
5 mobile institucional para Android informagdes do Sesc e possibilitar a consulta de saldo do GTI/AR/AM 11/2019 di ?md'
cartdo aos clientes. 1spendio
6  Sistema familia CorporeRM (Gt (0 LR (I L) I (3 S 6 Terceirizada R$:32.508,80 Aqos
controle de ponto. anteriores.
7 Sistema de gestdo de fila de atendimentos -  Controlar o inicio e o termino de espera de um cliente, para GTI/AR/AM Sistema desenvolvido Anos
Sagat ser atendido. pela equipe interna anteriores.
8 Sistema de Gestdo Financeira - SGF Gestao financeira, contabil e or¢gamentaria. GTI/AR/AM . Anps
Desenvolvido  pelo  anteriores.
9 Sistema de Gestdo de Materiais - SGM Gestao de aquisicdes de bens e materiais. GTI/AR/AM DN angrllig:es
. ~ . . ~ ~ . . . Anos
10 Sistema de elaboracdo de treinamentos de  Sistema de automacdo para elaboracdo de treinamentos de GTI/AR/AM Sistema desenvolvido anteriores.

musculagdo -GymSesc

musculagao.

Fonte: Secao de Gestdo de Tecnologia da Informagao
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5.3.2. Informagdes sobre o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao (PETI) e sobre o
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI)

Buscando realinhar metas e resultados aos objetivos institucionais foram realizados
acompanhamentos e verificagcdes das atividades e projetos descritos no Plano Diretor de Tecnologia
da Informagao (PDTI) e no Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETI), estes documentos
se complementam e buscamos através deles difundir as metas internas da GTIC a todos os
colaboradores da AR/AM da forma mais transparente possivel. Nestes documentos existe
detalhamento dos processos/atividades de TI da AR/AM, na qual utilizamos com guia para auxiliar
nas tomadas de decisdes relacionadas a TI.

Solidificando o objetivo de garantir melhor controle, minimizar desperdicios e otimizar
despesas.

Atualmente possuimos trés grandes macroprocessos, que sao: Gestao, Produgdo e Operacao,
a qual atuamos para que possamos desempenhar diversas agdes, onde destacamos, no macroprocesso
Gestdo, investimentos em equipamentos € servigos tecnologicos, gestdo de contratos e gestao de
projetos de TI, utilizando métodos ageis. No macroprocesso Operacdao, foram avaliadas as
necessidades de seguranca patrimonial, infraestrutura logica e elétrica estabilizada, ja no
macroprocesso Produgdo, foram realizados desenvolvimento de novos sistemas, otimizagdes e
melhorias em sistemas legados e mineracao de dados em base de dados. Em busca do aprimoramento
nos processos de gestdo de pessoas, dados corporativos e recursos or¢amentarios, procuramos
desenvolver todas agdes seguindo as orientagdes de normas regulamentadoras e boas praticas.

Destarte, foi elaborado o plano de agdes e metas, propostas orcamentdarias, plano de gestdo de
pessoas e propostas de novos investimentos.
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5.4. Informacoes orcamentarias, financeiras e contabeis

Grifico 7 - Principais Recursos Utilizados em 2019 - Receitas

Outras Receitas
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1%
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) ) ) 14%
Receitas Financeiras

8%

Fonte: Sistema de Gestdo Financeira - SGF

Tabela 23 — Principais Receitas

Principais Receitas 2018 2019 2020
Receita de Contribuigdo R$ 37.071.120,93 R$39.095.461,81 R$37.780.067,00
Receitas de Prestagdo de Servigos R$ 12.213.888,55 R$12.824.374,35 R$14.344.674,00

Receitas de Outros Servigos
Receitas Financeiras
Subvengdo Ordinaria
Outras Contribuigdes

Outras Transferéncias das Instituigdes
Privadas s/fins Lucrativos

Outras Receitas Correntes

Outras Receitas de Capital

Mobilizag¢ao de Recursos Financeiros
Fonte: Sistema de Gestdo Financeira - SGF

i. Descricdo

RS 559.495,75
RS 6.206.739,77
RS 4.269.749,46

RS -

RS -

R$ 25.512,45
RS -
RS -

R 542.412,90
R$ 5.965.060,48
RS 4.630.486,39
R$ 5.330.017,99

R$ 4.650.979,72

R$ 26.759,03
R$ 160.300,00
RS -

R$ 759.160,00
R$ 5.825.957,00
R$ 3.714.420,00
R$ 4.368.802,00

R$ 4.073.980,00

R$ 43.460,00
R$ 30.000,00
RS -

Pelos resultados obtidos na execugao das Receitas Totais, tem-se um incremento de 21,3%
(RS 12.879.345,76) em relacdo aos resultados do ano anterior.

Desse montante 77,5% representam os Repasses DN (FUNPRI e Projetos Especiais), uma
vez que no ano anterior ndo constavam na composicao do Orgamento-Programa do DR.

Tem-se ainda percentuais de acréscimos significativos nas Receitas de Contribuicdo e
Subvencao Ordinaria, 5,5% ¢ 8,4% respectivamente.

As Receitas de Prestagdo de Servigos arrecadadas obtiveram 5,0% de acréscimo em relagao
a0 ano anterior, com maior execug¢ao no programa Lazer.
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Em relacdo aos valores orgados obteve-se a execucdo de 98,4% das receitas totais previstas e
na analise das Receitas Proprias em relacdo aos valores or¢ados, executou-se 98,3%, com maior
realizagdo nos programas Lazer e Administragdo, com percentuais de 110,9% e 100,7%
respectivamente.

Grifico 8 - Despesas Correntes realizadas em 2019

Transferéncias a
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Fonte: Sistema de Gestdao Financeira - SGF

Tabela 24 — Principais Despesas

Principais Receitas 2018 2019 2020
DESPESAS CORRENTES
Pessoal e Encargos R$30.727.133,70 R$39.002.468,84 R$42.589.688,00
Uso de Bens ¢ Servigos R$18.603.115,76 R$18.102.009,17 R$20.004.627,00
Despesas Financeiras R$ 192.43795 R$ 5.849,01 R$ 10.800,00
Transferéncias a Instituigdes Privadas - R$ 1.089.890,95 R$ 1.149.406,60 R$ 1.110.734,00
Contribuigoes
Outras Transferéncias a Institui¢des RS - RS - RS -
Privadas
DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos RS 2.485.242,67 R$ 2.788.604,88 R$ 7.057.171,00
Inversdes Financeiras RS - RS - R$ 10.000,00
Transferéncias a Instituicdes Privadas s/ RS - RS - RS -
Fins Lucrativos Investimentos
Total (RS) R$53.097.821,03 R$61.048.338,50 R$70.940.520,00

Fonte: Sistema de Gestdo Financeira - SGF

Para a execugcdo do Programa de Trabalho 2019, foi necessario o dispéndio de RS$
61.048.338,50, sendo R$ 58.259.733,62 de despesas correntes ¢ R$ 2.788.604,88 de despesas de
capital, com 95,4% e 4,6% de distribuicao.

Em comparacdo com o ano anterior, houve um percentual de crescimento nos gastos de 15,0%
(RS 7.950.517,47). No entanto, este aumento justifica-se em parte pela inclusdo das despesas
executadas, em sua totalidade, uma vez que houve a necessidade de inclusdo dos Repasses DN no
Orcamento-Programa do DR.
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Na analise em relagdo aos valores orgados, obteve-se a execugdo de 82,0%, com maior
execug¢ao nos programas Educagdo, Saude e Lazer, 89,5%, 84,1% ¢ 84,2% respectivamente.

Salienta-se que os resultados obtidos sdo reflexos das medidas adotadas a partir de um cenério
com possiveis ameagas em relacdo aos cortes oriundos de medidas governamentais em relagao a
Arrecadacdo Compulsoria, a qual este DR adotou medidas de contencdo, com cautela, sem, no
entanto, perder o compromisso com sua missao institucional, bem como o cliente.

Em relagdo aos gastos com investimentos, 89,8% estdo concentrados na conta 5.2.1.4 -
Construcoes em Curso, em continuidade as obras e reformas, através de construcdes, reformas,
modernizagdes e ampliagdes das Unidades Operacionais.
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5.4.1- Principais contratos firmados

Quadro 47 - Contratos firmados no exercicio a que se refere a prestacdo de contas

Contrato/ Objeto
ano
AM-2019- Contratagdao de empresa consolidadora
CS-008 ou operadora de viagens e turismo
Contrata¢do de empresa de engenharia
AM-20]9. bara elaboracao de proj gtos
CO-003 complementares executivos para
construcao do Centro Ecoldgico de Lazer
do Sesc em Manacapuru/AM
AM-2019- Manu.te~n<;ao preventiva e c.01jretllva com
reposicdo total de pecas originais dos
CS-009 . : =
equipamentos de refrigeracao
AM-2019- Sery1go~s tecqlcqs e§p601a11zgdos em
avaliagdo de imoveis das unidades da
CS-014 . L
capital e dos municipios
AM-2019- . , - .
CS-00] Servigos de protese dentaria ortodontia
AM-2019- Servigos Fecnlcos especializados de
engenharia para acompanhamento e
CS-013 S
fiscalizacao de obras
AM-2019- Fornecimento, montagem e instalacao de
CS-011 camaras frigorificas
AM-2019- Serv1<;os~de produqao te~xtual, revisio,
editoragdo e de impressao do livro do
CS-002 .
Sesc Amazonia
AM-2019- Sqrv1~<;o de ambientac¢do, decoragao,
CS-018 criagdo e montagem de pecas para
atender a Feira de Livros 2019
AM-2019- Reforma da estag¢do de tratamentos de
CO-001 efluentes — ETE

Fonte: Sistema de Gestdo de Contratos, 2020

Razao Social

Propag Turismo
Ltda. — EPP

JHV Engenharia e
Construgao LTDA
—-ME

Adervan Batista de
Araujo Filho - EPP

EPL Engenharia
Com.
Representagoes
Ltda.

José Maria
Figueiredo Tavares

Isaias Barboza da
Silva

Refrisul Manaus

Travessia e Editora
Livraria Ltda.

RARSS Restaurante
Eireli

AZ Engenharia
LTDA EPP

Relatério de Gestdo 2019

CNPJ/ CPF

13.353.495/0001-84

12.282.365/0001-35

09.307.967/0001-95

15.773.195/0001-80

03.104.606/0001-65

187.139.122-91

13.040.177/0001-63

02.497.153

14.922.715/0001-06

21.160.279/0001-40

Total
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Mod.

Licitacao

Pregdo

Convite

Pregdo

Pregdo

Convite

Convite

Pregdo

Convite

Convite

Dispensa
de
licitagdo

Contratos firmados no exercicio a que se refere a prestacio de contas

Data da
contratacio

25/06/2019

06/01/2020

09/07/2019

08/10/2019

21/03/2019

17/09/2019

03/09/2019

18/03/2019

01/12/2019

27/06/2019

Sit.

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Finalizado

Ativo

Finalizado

Nat.

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Sesc Amazonas

L9, Valor total
despesa

1.007.000,00

354.824,47

191.999,52

162.488,94
Servigos

de

terceiros 116.860,00
— Pessoa

Juridica 58 779,04

79.000,00

73.000,00

56.000,00

50.043,15

2.198.955,12



Quadro 48 — Contratos que houve pagamento no exercicio a que se refere a prestagao de contas
Contratos que houve pagamento no exercicio a que se refere a prestacio de contas

Contrato/
ano

AM-2018-
CO-011

AM-2018-
C0O-009

AM-2018-
CO-012

AM-2015-
CS-026

AM-2019-
CS-010

AM-2012-
CS-017

AM-2018-
CO-010

AM-2018-
CS-022

AM-2019-
CS-008

AM-2018-
CO-005

Objeto

Construcao da Academia do
Sesc/AM no municipio de
Manacapuru

Reforma geral na unidade do
Sesc Coari

Reforma geral na unidade do
Sesc Tefé

Servigo de vigilancia armada e
desarmada

Plano coletivo empresarial-
ambulatorial com obstetricia e
enfermaria

Servicos de assisténcia médico
e hospitalar para atender os
colaboradores

Construgao da Centro Cultural
do Sesc/AM no municipio de
Itacoatiara

Aquisigdo de cadeiras tipo
assento esportivos, com
instalagdo

Consolidadora operadora de
viagens e turismo

Reforma da cozinha do
restaurante do Comerciario
Hélio Nobre Malagueta

Razao Social

J. Nasser Engenharia
Ltda.

V.V. Construgdes
Ltda.

Construmais
Construgoes e
Servigos Eireli

Tawrus Seguranca e
Vigilancia Ltda.

Federagdo das
Unimeds da
Amazonia

Unimed Manaus
Coop. De Trab.
Médico Ltda.

Mada Constr. Civis e
Com. de Materiais de
Construgodes Ltda
General Participagdes
e Servigos de
Construgao Civil
Ltda

Propag Turismo Ltda
— EPP

CSM Engenharia
Eireli— ME

Fonte: Sistema de Gestdo de Contratos, 2020
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CNPJ/ CPF

04.618.096/0001-
07

05.519.350/0001-
82

05.193.500/0001-
00

09.406.386/0001-
00

84.112.481/0001-
17

04.612.990/0001-
70

12.678.457/0001-
39

86.920.915/0001-
30

13.353.495/0001-
84

27.664.873/0001-
55

Total

Mod.

Licitacao

Concorréncia

Concorréncia

Concorréncia

Pregao

Dispensa

Dispensa

Concorréncia

Pregao

Pregao

Convite
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Data da

contratacio

14/11/2018

13/11/2018

07/12/2018

02/12/2015

01/07/2019

01/05/2012

14/11/2018

12/12/2018

25/06/2019

02/10/2018

Sit.

Finalizado

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Finalizado

Ativo

Ativo

Ativo

Finalizado

Nat.

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Ordinaria

Elem. despesa

Servicos de
terceiros —
Pessoa Juridica
Servicos de
terceiros —
Pessoa Juridica
Servigos de
terceiros —
Pessoa Juridica
Servigos de
terceiros —
Pessoa Juridica
Servigos de
terceiros —
Pessoa Juridica
Servicos de
terceiros —
Pessoa Juridica
Servicos de
terceiros —
Pessoa Juridica

Servigos de
terceiros —
Pessoa Juridica

Servigos de
terceiros —
Pessoa Juridica
Servigos de
terceiros —
Pessoa Juridica

Sesc Amazonas

Valor total

5.670.950,00

2.071.859,00

1.979.995,00

1.962.495,00

1.582.531,00

1.469.492,00

1.045.709,00

751.410,00

571.897,11

436.741,70

17.543.079,81



5.3.2. Informacdes sobre o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETI) e
sobre o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI)

Em 2019, atualizou-se a composi¢ao dos comités executivos e estratégicos, além de realizar
acompanhamento das atividades e projetos descritos no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
(PDTI) e no Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao (PETI), objetivando avaliar as metas e
resultados propostos. Os documentos estdo disseminados na AR/AM e disponivel para todos os
colaboradores, sendo realizado também a divulgagdo a todos os colaboradores da Entidade. O PETI
e PDTI sdo documentos que se complementam entre si, buscando disseminar e conceder transparéncia
das metas propostas pela GTI, informando e divulgando a situacdo do cronograma de demandas e
atendimentos aos setores e o atendimento as agdes mais relevantes realizadas com o alcance esperado.
Detalham ainda, os processos de TI do Regional, usando-o para gerenciar suas operagdes, tomadas
de decisoes relacionadas a TI, priorizando e implementando tarefas conforme o plano criado.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacgao alinham-se a trés grandes macroprocessos, dentro da Gestdo, realizou-se Investimentos
em equipamentos e servigos tecnologicos, Gestao de contratos, Gestao de projetos de TI, utilizando
métodos ageis. No macroprocesso Producdo, foram desenvolvidos Avaliagdo das necessidades de
seguranca patrimonial, Avalicao de infraestrutura ldgica, Avaliacao de infraestrutura de rede elétrica
estabilizada. Quanto ao macroprocesso Operacdo, desenvolveu-se novos sistemas, otimizacdes e
melhorias em sistemas legados e Mineragao e extra¢ao de dados em banco de dados.

A elaborac¢dao dos documentos a cima citados, ocorre em consondncia com as orientagdes e
normas vigentes, propondo aprimorar processos de gestdo de pessoas, gestdo de dados corporativos,
gestao de recursos orgamentarios.

5.4.2. Transferéncias, convénios e congéneres

5.4.2.1. Transferéncias para federacdes e confederacdes
No exercicio de 2019, ndo houve, transferéncias realizadas para Federagdes e Confederacdes.

5.4.2.2. Convénios e congéneres
No exercicio de 2019, ndo houve, convénios e congéneres firmados.

5.4.3. Tratamento contabil da depreciacdo, da amortiza¢do e da exaustdo de itens do patrimonio e
avaliacdo e mensuracao de ativos e passivos

O Ativo Imobilizado da Administracdo Regional do Amazonas do Servico Social do Comércio em
2019 corresponde a 36,85% de seu Ativo Total e 100% de seu Ativo Nao Circulante e ¢ composto de:

Rubrica 2019 2018 Va(ro'/i‘;?a“
1.2.3.1.1 Equipamento e Mobilidrio em Geral RS 16.869.376,89 R$  17.205.725,20 -1,95
1.2.3.1.2 Veiculos RS 6.477.333,99 R$ 3.760.630,08 72,24
1.2.3.1.3 Bens Moveis diversos R$ 55.036,86 R$ 53.736,86 2,41
1.2.3.1.4 Bens mdveis pendentes de classificacio R$ 00 RS 3.018.653,78  -100,00
1.2.3.1.9 Depreciagio acumulada de Bens Méveis RS -15.246.055,88 R$ -13.695.015,89 11,32
1.2.3.1 BENS MOVEIS RS 8.155.691,86 R$  10.343.730,03  -21,15
1.2.3.2.1 Terrenos R$ 1.040.839,01 R$ 1.040.839,01 0,00
1.2.3.2.2 Constru¢ao em curso R$ 21.320.378,72 RS 10.025.812,54 112,65
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1.2.3.2.3 Edificagdes R$ 108.600.577,47 R$  108.600.577,47 0,00
1.2.3.2.9 Depreciagdo acumulada de Bens Imoveis R$ -65.316.651,90 R$ -61.853.761,93 5,59
1.2.3.2 BENS IMOVEIS RS 65.645.143,30 RS 57.813.467,09 13,54

1.2.3 IMOBILIZADO R$73.800.835,16 RS 68.157.197,12 8,28
Fonte: Sistema de Gestdo Financeira

Bens Moveis

A prética contabil ¢ aprovada por meio da resolugdo Sesc n° 1.245/2012, e os registros efetuados em
conformidade com as orientagdes da Resolugdo Sesc n° 1.246/2012.

Os equipamentos e mobilidrios em geral estdo pulverizados em equipamentos de informatica, moveis
e utensilios e equipamentos e maquinas em geral, enquanto que os bens moveis diversos sdo compostos por
obras de arte.

O ativo imobilizado é demonstrado ao custo de aquisi¢do, deduzido da depreciagdo acumulada. As
depreciagoes sdo calculadas pelo método linear, as seguintes taxas estabelecidas, desconsiderando o valor
residual:

Grupo de Bens Vida Util Taxa de
Depreciaciao
Moveis e Utensilios 10 10%
Magquinas e Equipamentos 10 10%
Equipamentos de Informatica 5 20%
Veiculos 5 20%
Edificacoes 25 4%

a) Ajuste de Avaliacdo Patrimonial

A empresa ndo efetuou ajustes decorrentes de avaliagcdes patrimoniais.

Entendemos que os bens moveis, por ndo apresentarem mudangas significativas no valor justo
ou valores de mercado que variam significativamente durante o ano, seria desnecessaria a avaliagao,
mas tdo somente os ajustes por meio de registros de depreciacao. Invocando-se, ainda, numa questdo
de julgamento de valor, que a relagdo custo-beneficio ndo justificaria esta informagdo contébil para
os bens modveis. Estes motivos levaram a decisdo de ndo calcular o valor recuperavel dos Ativos.

Bens Imoéveis

Em 2019 os valores dos Terrenos permaneceram estaveis, pois ndo foram adquiridas novas
unidades.
Composicao dos Terrenos da AR/AM:
*Balneario do Comerciario José Ribeiro Soares;
*C.A Manaus Danilo Duarte de Matos Areosa;
*SescLer Cidade Nova I;
*Manacapuru/AM — Casa da Restauracao;
*Manacapuru/AM — Hotel SESC;
*Manacapuru/AM — Fausto Conceigdo Ventura;
*Manacapuru — Centro Ecologico de Lazer;
*Sede da Administracdo AM/ Restaurante do Comerciario;
*SescLer Presidente Figueiredo — AM;
*SescLer Maués — AM;

*SescLer Coari — AM;
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*SescLer Itacoatiara — AM;

*SescLer Tefé — AM;

*SescLer Parintins — AM;

*SescLer Presidente Figueiredo — AM;

*Sesc Comunidade — Rua 15 de Agosto;

*Sesc Comunidade — Rua Sapucaia;

*Sesc Comunidade — Rua Juca;

*Restaurante Comerciario/Centro Cultural Itacoatiara - AM.

A AR/AM esta com a obra em varias Unidades, resultando na variacao de 112,65% na
rubrica Constru¢des em Curso.

Composic¢ao das Construgdes em Curso da AR/AM:

*Balneario do Comerciario José Ribeiro Soares;

*SescLer Cidade Nova I;

*Manacapuru/AM — Hotel SESC;

*Manacapuru/AM — Fausto Conceigdo Ventura;

*Manacapuru — Centro Ecologico de Lazer;

*Sesc Coari — AM;

*SescLer Tefé — AM;

*SescLer Parintins — AM;

*Sesc Comunidade — Rua 15 de Agosto;

*Sesc Comunidade — Rua Juca;

*Restaurante Comerciario/Centro Cultural Itacoatiara - AM.

Todas as edificagdes sofreram depreciagdo durante o exercicio de 2019 atendendo assim as
determinagdes do novo Codeco.

5.4.3. Sistematica de apuragdo de custos no ambito da unidade e célculos referentes a gratuidade dos
cursos

Com a cria¢do do Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG) instituido pelo Decreto
N. 6.632/2008, foi estabelecido em suas Normas Gerais de Aplicagao (Resolucao Sesc n® 1.166/2008)
0 processo para apuracao de custos das acdes do Sesc. O referido processo utilizava o mensurador
unificado Atendimento e os custos diretos (despesas correntes diretas) como variaveis para calculo
dos coeficientes de rateio dos custos indiretos.

Com a aprovagao da Resolucao 1.303/2015 — Referencial Programatico do Sesc, foram
definidos mensuradores especificos por realizagdo para registro da producdo gerada pelas agdes do
Sesc, extinguindo a variavel unificadora Atendimentos.

Sendo assim, foi necessario realizar adequagdes ao processo de apuracdo de custos das acdes
do Sesc que sao subdivididos em Rateio dos Custos Correntes Indiretos — das Unidades Operacionais
e Rateio dos Custos Correntes Indiretos — das Administragdes Nacional ou Regionais, e sdo
operacionalizados da seguinte forma:

Rateio dos Custos Correntes Indiretos — das Unidades Operacionais

Nas Unidades Operacionais, os custos correntes indiretos para diversas Atividades
/Modalidades/ Realizag¢des, deverdo ser rateados do seguinte modo:

a) encontrar o coeficiente de rateio de cada Atividade/Modalidade/Realizacdo, por meio da
seguinte formula:
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K1 = (cdu + cdt), em que:

K1 = coeficiente de rateio de cada Atividade/Modalidade/Realizacdo da Unidade Operacional;

cdu = total acumulado dos custos correntes diretos da Atividade/Modalidade/Realizagao
realizados na Unidade Operacional no periodo previsto/realizado;

cdt = total acumulado dos custos correntes diretos de todas as
Atividades/Modalidades/Realizagdes  realizados na Unidade Operacional no periodo
previsto/realizado.

b) O coeficiente (K1) devera ser multiplicado pelo valor das despesas administrativas
especificas da Unidade Operacional (exemplo: chefia, manutencao, vigilancia, servigos gerais etc.),
encontrando-se o custo indireto que sera adicionado ao custo direto de cada
Atividade/Modalidade/Realizagao.

Rateio dos Custos Correntes Indiretos — das Administracoes Nacional ou Regionais
O custo total das Administragdes Nacional ou Regionais devera ser rateado do seguinte modo:

a) encontrar o coeficiente de rateio de cada Atividade/Modalidade/Realizacdo, por meio da
seguinte formula:

K2 = (cdr + cdg), em que:

K2 = coeficiente para rateio dos Departamentos Nacional ou Regionais;

cdr = somatorio dos Custos Correntes Diretos da Atividade/Modalidade/Realizacdo realizados
pela Unidade Operacional no periodo previsto/realizado;

cdg = somatorio dos Custos Correntes Diretos de todas as
Atividades/Modalidades/Realizagdes realizados pelas Administragdes Nacional ou Regionais no
periodo previsto/realizado.

O coeficiente (K2) deverd ser multiplicado pelo total da despesa de administracdo das
Administragdes Nacional ou Regionais (exemplo: Presidéncia, Conselho Regional, Diregao Regional,
Divisao Administrativa, Divisdes-fim e outros 6rgaos de apoio), encontrando-se o custo indireto que
sera adicionado ao custo total de cada Atividade/Modalidade/Realizacao.

CUSTOS DE INVESTIMENTOS

Os custos de investimentos referem-se aos gastos com bens de capital. Estes custos deverdo
ser incorporados aos custos das atividades beneficiadas pelo PCG, observando-se, a Tabela de
apropriagdo de investimentos (TAI — Anexo IV da Resolug@o Sesc N° 1.166/2008).
Custos de Investimentos Diretos

Bens imoveis (edificagdes) em funcionamento até 31/12/2008 devera ser calculado o montante
anual, observando a Planilha de Apropriagao de Investimentos Imobilidrios — PAI (Anexo V).

Bens iméveis (edificacdes) adquiridos e/ou concluidos a partir de 2009
Os bens iméveis (edificagdes) adquiridos e/ou concluidos a partir de 2009 deverao ser classificados
— aplicando o percentual — de acordo com a TAI (Anexo IV da Resolug@o Sesc N° 1.166/2008).

Custos de Investimentos Indiretos

Nas Unidades Operacionais
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Nas Unidades Operacionais os custos de investimentos indiretos para diversas
Atividades/Modalidades/Realizagdes, deverao ser rateados do seguinte modo:
a) para se obter o valor anual que sera apropriado como custo de investimentos indiretos, os bens
deverao ser classificados — aplicando o percentual — de acordo com a TAI (Anexo IV);
b) o valor anual encontrado na operagao anterior devera ser rateado entre as Atividades/ Modalidades/
Realizagdes, multiplicando-o pelo coeficiente K1.”.

Custo Unitario das acoes
O custo unitario de cada mensurador elegivel, definido na correspondéncia circular n°

1178/2016, de 04/05/2016, na Atividade serd o resultado da divisdo do custo total pelo volume de
cada mensurador elegivel gerado na Atividade/Modalidade/Realizagao.

Custo Total da Gratuidade

O custo total da gratuidade por mensurador elegivel, definido na correspondéncia circular n°
1178/2016, de 04/05/2016, serd o produto da multiplicagdo do custo unitario pelo volume de
mensurador elegivel gerado na Atividade/Modalidade/Realizagdo gratuita.
Custo Total do PCG

8.5.3.1 O total aplicado no PCG ¢ o somatério do valor apurado para cada
Atividade/Modalidade/Realizagao.

8.5.3.2 O total aplicado na Gratuidade ¢ o somatério do valor apurado para cada
Atividade/Modalidade/Realizacao, elegiveis a Gratuidade.

5.4.4. Demonstracdes contdbeis exigidas pela NBC T 16.6 e notas explicativas

Demonstrativo contabil / notas explicativas Endereco para acesso
Demonstragio 1 www.endereco

Consideragoes gerais:

5.4.5. Demonstracdes contabeis e notas explicativas feitas de acordo com legislacdo especifica

Caso seja aplicavel a unidade.

Demonstrativo contabil / notas explicativas Endereco para acesso
Demonstragio 1 www.endereco

Consideragoes gerais
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6. Consideracoes Finais e Desafios

Ao apresentarmos os resultados deste Departamento Regional, ao longo dos capitulos
constantes neste documento, tem-se a certeza de que 2019 foi um ano de grandes desafios, no entanto
de muitas conquistas e realizagoes.

A partir de um cenario de incertezas, de ameagas de cortes nos recursos que sustentam a
Entidade, de uma economia instavel, do aumento das taxas de desemprego e consequentemente da
reducdo do poder aquisitivo, este Departamento Regional apresenta um ciclo narrativo embasado nos
resultados qualitativos de uma gestdo que, com o compromisso de seu fazer social, desenvolveu a
programagdo constante no Programa de Trabalho, com alcance de resultados que evidenciam o
controle e acompanhamento, visando um crescimento equilibrado sem perda da qualidade na oferta
dos servigos.

Elencar as principais a¢des para melhoria de desempenho diante dos resultados alcancados,
bem como das ameagas e oportunidades, perpassa pela contextualizagdo dos programas e atividades
desenvolvidos pela Entidade ao longo do exercicio. Assim sendo, evidenciamos os resultados
alcancados nas atividades do Programa Educagao, os quais demonstram a assertividade na elaboragao
do planejamento e no acompanhamento de sua execugdo. Para o proximo exercicio serao realizadas
acOes afim de ampliar o alcance social, prioritariamente de acordo com as necessidades da clientela
preferencial, com o desenvolvimento de estratégias mais especificas para ampliar o nimero de
inscri¢des de trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo e seus dependentes nas a¢des do
Programa, intensificando a divulgagdo dos projetos junto as empresas do comércio. No programa
Saude, com base nos resultados, o desafio ¢ aumentar o nimero de fornecimento de refei¢des, ampliar
o numero de trabalhadores do comércio atendidos e equilibrar e otimizar o funcionamento das clinicas
fixas, tendo como agdes estratégicas minimizar a ociosidade da capacidade instalada das Clinicas
Odontologicas; ampliar o numero de clientes prioritarios e captar parceiros para acdes dos projetos
itinerantes de saude. No programa Cultura tem-se como estratégia a intensificacao das a¢des atraveés
da interioriza¢dao da programag¢ao, com monitoramento mensal das metas fisicas e financeiras, com
objetivo de alcangar os percentuais dos principais indicadores do Programa. Além da captacdo de
novos clientes e maior participagdo e permanéncia dos trabalhadores do comércio, nas acdes
formativas de cursos, oficinas e debates; fortalecimento das parcerias, intensificagao das agdes como
forma de ampliar as atividades em 2020, promovendo o acesso e possibilitando a participacao dos
trabalhadores do comércio de bens e servigcos, bem como, o realinhando das propostas a partir de
pesquisa de satisfagdao do cliente para atender as expectativas desse publico. No programa Lazer, os
resultados apresentam-se favoraveis, no entanto, o indice de inscri¢des trabalhadores do comércio de
bens e servicos e seus dependentes abaixo da meta prevista sinaliza a necessidade de agdes de
melhoria de desempenho. Dessa forma, diante da conjuntura econdmica, do alto indice de
desemprego e da informalidade no mercado de trabalho, tem-se como compromisso para 2020, com
base no objetivo estratégico “priorizar a participacao efetiva dos trabalhadores do comércio de bens,
servicos e turismo e seus dependentes”: aprimorar e diversificar a programacao do turismo emissivo,
ampliar a programac¢do do receptivo, tendo como agdes estratégicas para a consecucdo desse
objetivos, a ampliagdao das vendas dos pacotes turisticos para as Unidades Operacionais localizadas
nos municipios; promover a¢des ¢ atividades no centro da cidade, oportunizando a participacdo mais
expressiva do cliente preferencial; promover competigdes esportivas aos trabalhadores do comércio
e seus dependentes; captar novos clientes, trabalhadores do comércio e seus dependentes, para
programacao das atividades, com apoio da Central de Relacionamento e Marketing. No programa
Assisténcia, os indicadores atingiram o parametro desejado, com base nas metas prevista. Para 2020,
esta prevista a ampliagdo da arrecadacao de doagdo do Mesa Brasil, com captagdo de novos parceiros,
com alcance direto as cooperativas e/ou produtores, além da ampliagio das agdes do
Desenvolvimento Comunitario, com maior alcance social. Dentre as agdes serdo tracadas estratégias
para ampliar a rede de Institui¢des do Mesa Brasil; ampliar o nimero de doares; certificar os parceiros
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doadores; estudar a expansdo da Atividade Trabalho Social com Grupos, com a perspectiva de
diversificar os tipos de grupos, considerando, inclusive faixas etarias. No programa Administragao,
com base nos resultados da atividade Relacionamento com Clientes, na analise em paralelo com o
Planejamento Estratégico 2017 — 2020, tema estratégico “Acolhimento e Relacionamento” e Objetivo
Estratégico “Conquistar novos clientes trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo e seus
dependentes”, tem-se como agdes de melhoria de desempenho: dialogar com as areas finalisticas no
processo de planejamento do DR, o direcionamento de agdes exclusivas e direcionadas aos
trabalhadores do comercio in loco; realizar o langamento do Manual de Orienta¢ao ao Contribuinte,
promover encontros com o Conselho Regional de Contabilidade — CRM, Sindicados e Federacao do
Comércio visando dialogar sobre os CNAEs, Implementacdo do balcdo do pré-atendimento nas
Unidades Balnedario situadas na capital.

Finalizando, diante das necessidades e compromissos sinalizados neste Relatorio, mas, ciente
de que as organizagdes passam por transformacgdes a partir de cenarios que possibilitam novos ciclos,
novas oportunidades de mudangas e melhorias continuas, este Departamento Regional assinala este
novo ciclo em 2020, engajado no planejar, fazer checar e agir, de forma a atingir as Finalidades e
Objetivos Institucionais.
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7. Apéndice

7.1. Demonstracoes contabeis consolidadas das entidades do Sistema
Somente DN. Nao se aplica aos Departamentos Regionais.

7.3. Outras analises referentes as entidades do Sistema
Somente DN. Nao se aplica aos Departamentos Regionais.

7.4. Quadros, tabelas e figuras complementares

Topico aberto para apresentacao de dados complementares que a entidade entender uteis
para compreensao e analise das informagdes do relatodrio.
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8. Banco de dados (anexos a serem enviados somente pelo Sistema e-contas)

8.1. Licitagdes ¢ contratos
8.2. Transferéncias de recursos
8.3. Receitas da entidade

8.4. Despesas da entidade

8.5. Recursos humanos
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ORC’S INICIAIS

SESC - SERVICD SOCIAL DO COMERCIC

DETALHAMENTO DAS RECEITAS CORRENTES E DE CAPITAL

Data: 011142018

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADD AMAZONAS EXERCICIO: 2018 Pagina:t
003.965.963/0001-18 :
CATEGORIA
CODIGOS ESPECIFICAGAD RUBRICAS FONTES ECONOMICA

6.1 RECEITAS CORRENTES 62.948 800
511 RECEITAS DE CONTRIBUIGOES S0CIAIS 36.754.913

8111 CONTRIBUIGAD PARA O SESC 36,754.913

6.1.2 RECEITAS DE PRESTAGAO DE SERVICOS 13.974.700

B.1.2.1 SERVIGOS EDUCACIONAIS 7.334.400

61,22 SERVIGOS DE SAUDE 3.354.400

61.2.3 SERWVICOS CULTURAIS 137100

6124 SERVICOS DE LAZER 3.148.100

125 CUTRGS SERVIGOS 700

613 RECEITAS DE OUTROS SERWICOS 805.700

6.1.3.1 RECEITAS DE OUTROS SERVICOS 805.700

6.1.4 RECEITAS FINANCEIRAS 7.004.400

6.1.4.1 REMUNERAGAD DE DEPOSITOS BANCARIOS E 7.001.400

5149 OUTRAS RECEITAS FINANCEIRAS 3.000

618 TRANSFERENCIAS DAS INSTITUICOES PRIVADAS 4.368.427

6.1.5.1 SUBVENGOES ORDINARIAS 4,388.427

6.1.9 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 40.480

6.1.81 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 40,480

6.2 RECEITAS DE CAPITAL 30.000
6.2.9 OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 30.000

6.2.9.1 QUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 30,000 b

/7
!
[om—
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SESC - SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO

DETALHAMENTO DAS RECEITAS CORRENTES E DE CAPITAL
EXERCICIC: 2018

Data: 011172018

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS I
003.965.963/0001-18 gins

, i . CATEGCRIA

ESPECIFICACAC | RUBRICAS | FONTES ECONOMICA

cODIGOS

6.1.1, - RECEITAS DE | &1.2 - RECEITAS DE FRESTACAD

6.1.3 - RECEITAS DE QUTROS

8.1.4 - RECEITAS | B.1.5- TRANSFERENGIAS A INSTITUIGOES PRIVADAS

CONTRIBUIGOES SOCIAIS | DE SERVIGOS | SERVIGOS : FINANCEIRAS ; S/FINS LUCARTIVOS - CONTRIBUIGOES
36.754.913 ; 13.974.700 | 805,700 : 7.004.400 4,368.427
6.1.6 - OUTRAS TRANSF_ A INSTIT. | 6..7- TRANSFERENCIAS DE | 619 - OUTRAS REGEITAS [ - €.1- TOTAL RECEITAS CORRENTES
PRIVADAS SFINS LUCRATIVOS | OUTRAS FONTES ' CORRENTES '
0 l o 40.460 52,948,600
|

6.2.2 - OPERAGOES DE CREDITO | 6.2.3 - TRANSF. A INSTIT, PRIVADAS |

6.2.9 - OUTRAS RECEITAS

6.2 - TOTAL RECEITAS G- TOTAL GERAL

SiFINS LUCRATIVOS - INVESTIMENTOS DE CAPITAL | DE CAPITAL
| T
0 9 0 ! 30.000 . 30.000 62,978,600
¥ b2 bl 4 Nasemznta Sales Hacqefie dos ghos Riv
Y - . LB Ll
T L .I. VA o -8 St U D:ws.TGFurr;;-'tvn.. _ Trgaie -
w;i " :}cjs."E"Rb@!n:FtTu TADRDS SIMC E SOUZA GUIMARAES ADRIANA ST\ ﬁl%ﬁ-LES JACQUELINE DOR SANTOS RIVERA
Gerente de Diviséo Financeira Gar. da Plang|, & Grgamenta

Diretora Reglonal
GPF: 609.547.952-53

Presidente do CR/SESCAM
CPF; 001,044 462-87

CPF §27.483.352-87 CPF: BET 79494291

ORC 1
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SESC - SERVICC SOCIAL 0O COMERCIC

PROGRAMA DE TRABALHO

Data: 01112018

136

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS
003,955 953/0001-18 BERcion: 2018 Pagina. 1
CODIGOS ESPECFICAGAD o MODBLIDADE .qwmui TOTAL
1 EDUCAGAD 15.089.755
111 EDUCAGAD INFANTIL 821.800
AATERTY] SEM MODALIDADE 821,800
112 ENSINC FUNDARMENTAL 2.267.100
1M2M20 SEM MODALIDADE 2.267.100
113 BENSING MEDIO 1.803.300
113130 SEMMODALIDADE 1.903.300
114 EDUCAGAD DE JOVENS EADULTOS 1,913,000

a4 SEMMCDALIDADE 1.813.000
115 EDUCAGAD COMPLEMENTAR 440,500
116152 COMPLEMENTAGAD CURRICULAR 427,200
115153 APERFEICOAMENTO ESPECIALIEA DO 13.300
M7 EDUCAGAQ EM CIENCIAS E HUM ANIDADES 335.000
1T CIENCIAS 335.000
1901 COMUNICAGAD INSTITUCIONAL 513.600
119049010 SEM MODA LIDA DE 513.800
11902 INFRAESTRUTURA, OPERAGOES E SERVIGOS 4,670,005
18028020 SEM MODALIDADE 4.670.905
11904 DESEMVOLVIMENTO DE PROJETOS-PILOTO 27.000
1/904/3040 SEM MODA LIDADE 27.000
1/905 DIRECAQ, COORDENAGAD E SUPERVISAD 1.902.350
1/805/8050 SEM MODALIDADE 1.902.350
11908 CAPACITAGAD EDESENVOLVIMENTO DE PESSOAS 11.000
119082080 SEM MODALIDADE 11,000
1/2909 IMPLANTAGAQ, AMPLIAGAD E MODERNIZAGAC DE UNDADES FISICAS 284,200
1490919090 SEM MODALIDADE 284.200 i
2 SAUDE ! 8.384,100
M NUTRIGAD 3.781.400
2211210 SEM MODA LIDA DE 3.781.100
uzz sAUDE BUCAL 1.491.300
2022220 SEM MODA LIDADE 1.491.300

QRC-2



Data: (/11720138

SESGC - SERVICD SCCIAL DO COMERCIO PROGRAMA DE TRABALHO

SESC - A0M RESIOMAL NO ESTADO AMAZONAS i
(03 965.9530001-18 EXERCICIO: 2019 Pagina.2
coDiGos ESPECIFICAGAD MODALIDADE ATVIDADE TOTAL
2123 ' EDUCAGAO EM SATIDE 320.700

2/23/230 SEV MODA.LIDADE 320,700

224 CUIDADC TERAPEUTICO 934,400

21241242 ATENCAD MEDICA 445 500

20241243 CUIDADD ESPECIALEADO 485 900

2001 COMUNIGAGAD INSTITUCIOMNAL 68,200
2801/9010 SEMMODALIDADE 58,200

21802 INFRAESTRUTLURA, OPERAGCES ESERVIGOS 1.610.900
21902/9020 SEM MODALIDADE 1.610.930

21904 DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS-FILOTO 27.000
21804/3040 SEM MODA LIDADE 27.000

2905 DIREGAD, COORDENAGAD E SUPERVISAD 89.400
21805/8050 SEM MODALIDADE 89,400

2/308 CAPACITAGAQ E DESENVOLVIMENTO DE PESS0AS £.000
2/906/9080 SEM MODALIDADE g.000

2/908 IMPLANTAGAD, AMPLIAGAD EMODERNIZAGAD DE UNDADES FISICAS 65,100
2/900/9080 SEM MODALIDADE 85,100

3 CULTLRA 4,381,453
N ARTES CENICAS 281.000

317312 DANGA 281.000

a3z ARTES VISUAIS 114.503

A/32/320 SEM MODALIDADE 114,503

3133 mMUsICA 196,900

31331330 SEM MODA LIDNCE 196,800

3134 LITERATURA 236.700 i
3134340 SEM WODALIDA DE 236,700 i
s AUDIOVISUAL 21,800 ’
F5S0 SEM MODALIDA DE 21,900

3156 BIBLIOTECA 510.000.
3436360 SEM MOOALIDADE 510,000 )

31901 COMUNIGAGAQ INSTITUCIONAL 172,500

— s o — — —_— — — — —
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SESC - SERVCD SDCI.!L [0 COMERCIO PROGRAMS DE TRABALHD
SESC - ADM REGIONA L NO ESTADD AMAZOMNAS

Data: 011172018

003 965.963/0001-18 ' BXERCKIO: 2019 Pagnard
CODIGOS | ESPECIFICAGAD MODALIDADE ATVIDADE TOTAL
A901/9010 SEM MODALIDADE 172,500 -
3902 INFRAESTRUTURA, OPERAGOES E SERVIGOS 1,531,400

3/502/8020 SEM MODALIDADE 1,531,400

3004 DESENV OLVIMENTO DE PROJETOS-FILOTO 27.000

3504/9040 SEM MODA LIDA CE 27.000

3/905 DIREGAD, COORDENAGAQD E SUPERVISAD 1.278.450

319058050 SEMMODA LIDACE 1,278.450

3008 CAPAGITAGAQ E DESENVOLVIMENTO CE PESSOAS £.000

3/908/3080 SEM MODA LDACE 8,000

31908 IMPLANTAGAD, AMPLIAGAO EMODERNIZAGAC DE UNDADES FISICAS 13.100

3/908/5030 SEM MODW LIDW CE 13.100

4 LAZER 15.443,550
4141 DESENVOLVIMENTO FiSICO-ESFORTIVO 3.078.300

4410412 EVENTOS FISICO-ESPORTIVOS 26E 600

4/41/413 EXERCICIOS FISIOOS SISTEMATIOOS 1.0:38,700

41440414 FORMAGAD ESPORTMVA 1.773.000

4/42 RECREAGAQ 450.300

24420420 SEM MODALIDA DE 450,300

4/43 TURISMO SOCIAL 1.210.450

4/431431 TURSMO BMISSNO 1.056,250

4/431432 TURISMO RECEFTIVO 154.200

4901 COMUNMICAGAQ INSTITUCIONAL 188,200

4/90119010 SEN MODALIDADE 188200

4/302 INFRAESTRUTURA, OPERAGOES ESERVICOS 5.536.300

4/302/9020 SEM MODALIDADE 5.536.300 Ii

41904 DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS-PILOTO 27000 |
4/304/9040 SEM MODALIDADE 27.000 |

4/905 DIREGAD, COORDENAGAO E SUPERVISAD 1.207.400

4/505/9080 SEN MODALIDADE 1.207.100 \ {

4/908 CAPACITAGAD E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS 18,000

4/908/9080 SEM MODALIDADE 16.000
ORC-2
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Data: 01/11/2018

SESC - SERVICOD SCCIBL DO COMERCIO PROGRAaM: DE TRABALHO

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS Pagina:d
003,965 .963/0001-18 EXERCICIO: 2018

COOIGOS ESPECIFICAGAQ MODA LIDADE ATNIDRDE TOTAL
4/80%9 © IMPLANTAGAD, AMPLIAGAD EMODERNIZAGAO DE UNDADES FISICAS 3.729.800

4190a/S090 SEMMODA LIDADE 3.729.900

5 ASSISTENCIA 1.088.400
/51 DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO 13.400

A151/510 SEM MODA LIDADE 13.400

5/52 SEGURANGA ALIMENTAR E APOIO SOCIAL 380.700

5/52/523 REDES 380.700

5/53 TRABALHO SOCIAL COM GRUPOS 460.200

S/53/531 GRUFO SOCIAIS CE IDOSOS . 469,200

5/001 COMUNICAGAD INSTITUCIONAL i 25100

/9018010 SEM MODALIDADE 25100

5/902 INFRAESTRUTURA, OPERAGOES E SERVIGOS 152,500

5/002/3020 SEM MODALIDADE 152,500

5/904 DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS-PILOTO 27.000

890415040 SEM MOCALIDADE 27.000

/905 HREGAC, COORDENAGAD E SUPERVISAQ 17.800

£/905/5060 SEMMOOALIDADE 17.800

5/908 CAPACITAGAD E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS 1.000

S208/9080 SEM MCOALIDADE 1.000

/908 IMPLANTAGAD, AMPLIAGAO EMODERNIZAGAD DE UNDADES FISICAS 1.700

/00919080 SEM MODALIDADE 1.700

6 ADMINISTRAGAC 18.571.342
BG4 DELIBERAGAD 126.210

BIE1/610 SEM MOCALIDADE 126210 i
BIE10 SERVIGOS JURIDIGOS 266.500 f!
861016100 SEM MODALIDADE 266,500 |

6/62 ADMINISTRAGAC DE PESSOAL 1.405.100

/62620 SEM MODALIDADE 1.405.100 i

/63 LOGISTICA ERPATRIMOMNID 2.046.930

B/GAEI0 SEM MODALIDADE 2,046,830 :

6/64 GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ E TELECOMUNICAGAD 1,449,000,

=== — — — — — — r— — — — — — — — — — — — — s — i — — — — — — — — — —
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Data: 0111102018

SESC - SERVICO SOCIAL DO CCMERCIC FROGRAMS DE TRABALHO
SESC - ADM REGIONA L NO ESTADO AMAZONAS
003,955, 9530001-18 exerckic: 2019 Pagina: &
COmGos ESFECIFICAGAD ’_ MODA LIDADE [ ATNWDADE TOTAL
GiE4/E40 SEM MODALIDADE 4,449,800
6IB5 PROGRAMAGAD EAVALIAGAD 421,100
G/B5/E50 SEMMODALIDADE 421.100
&/87 SERVIGOS FINANCEIROS 2,308.168
BIET/ETD SEM MODALIDADE 2.308.158
B/68 CONTROLADORIA, AUDITORIA EFISCALIZAGAD 317.810
G6/68/680 SEMMODALIDADE 317.810
6169 RELACIONAMENTO COM CLIENTES 2.100.300
BIEEEE0 SEM MODALIDADE 2,100,300
61902 INFRAESTRUTURA, OPERAGOES ESERVIGOS 879.440
B/902/5020 SEMMODALIDADE 879.440
6/904 DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS-PILOTO 245.800
6/504/9040 SEM MODALIDADE 245.800
6/905 DIREGAD, COORDENAGAD ESUPERVISAD 1.612.290
8305/9050 SEM MODALIDADE 1612280
8/908 COOPERAGAD FINANCERA 1,080,594
B/O0G/S060 SEM MODALIDADE 1.080.594
6007 COOPERAGAD TECNICA 740,700
BI90TISOTD SEW MODA LIDADE 740.700
6908 CAPACITAGAOD E DESENVCOLVIMENTO DE PESS0AS 137,710
G/S08a080 SEM MODALIDe DE 137.710
61909 IMPLANTAGAD, AMPLIAGAD EMODERMZAGAOC DE UNDADES FISICAS 3.432.700
69039090 SEM MODALIDACE 3,432 700
' Total geral: £2,578.600 62 TBEI0 B2.878.600
! inisng iz 0 he :.'{!f:'l'lﬂ als Iscquelipe dos gtos Rivera
LR ool b d_c‘.:'-- ,I? :ma'.;e.m “renidgdi F i amenic s
== }oboa S0 ‘ls.L.\,C.-'LFw'r M 1
JOSEROBERTO TADROS sivotE CE SOUZA GUMARAES ACRIANS SLVA DO N. SALES JACOUELINE DOJS SANTCS RVERA
Prasidente do CR/SESCAM Diretora Regional Garenta de Divisdo Financeira Gar. de Plane|. @ Orgamenta

CFF: 001.844 462-87 CFF 609.547.952-53

CPFE27.483.352-87
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SESC - SERVICO S0CIAL DO COMERCIO DETALHAMENTC DAS DESPESAS CORRENTES E DE CAPITAL

SESC - ADM REGIOMAL NO ESTADC AMAZONAS

Dete: 0111172018

003 955.963/0001-18 EXERCICIO: 2018 FAGS:Y
ELEMENTO DE | GRUPO DE CATEGORILA
(alalnllelel] | ESPECIFICAGAO DCESPESA DESPESA ECONOAMICA
5.1 DESPESAS CORRENTES 56,144 900
5.1.1 PESS0AL E ENCARGOS 33776773
5114 REMUNERACGAD DE PESSOAL Z3.588.000
51.1.2 ENCARGOS PATRONAIS B.E36.903
51.1.3 BEMEFICIOS A PESSOAL 2.483.700
5118 OUTRAS DESPESAS DE PESS0AL E ENCARGOS 1.088.170
51.2 US0 DE BENS E SERVIGOS 21.269.073
51.2.1 USC DE MATERIAL DE CONSUMO 6.116.450
5122 SERVIGOS DE TERCEIROS - FF 375850
51.2.3 SERVICOS DE TERCEIROS - PJ 14.776.773
51.4 DESPESAS FINAMCEIRAS 17.460
5.1.4.9 QUTRAS DESPESAS FINAMCEIRAS 17.480
515 TRANSFERENCIAS A INSTITUICOES PRIVADAS SFINS LUCRATIVOS - CONTRIBUICOES 1,080,594
5153 CONTRIBUIGOES CONFEDERATIVA E FEDERATIVAS 1.080.594
1.8 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 1.000
5.1.8.1 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 1.000
&2 DESPESAS DE CAPITAL E.833.700
5.2.1 INVESTIMENTOS 5.823.700
5.2.1.1 EQUIPAMENTOS E MOBLIARIO EM GERAL B23.200
5212 VEICULOS 150,000 )
5214 CONSTRUGOES EM CURSO 5.850.500 I{
522 INVERSOES FINANCEIRAS mlsCruﬁ'
5224 EDIFICAGOES 10.000
ORG 3
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SESC - SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO

DETALHAMENTO DAS DESPESAS CORRENTES E DE CAPITAL

Data; 0112018

SEBC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS -

003.985.963/0001-18 EXERCICIO; 2018 Pagina:2
ELEMENTO DE GRUPOQ DE CATEGORIA

CODIGOS "ESPECIFICAGAD [ DESPESA DESPESA ECONOMICA

5.1.1 - PESSOAL E ENCARGOS
337TETT3

5.1.89 - OUTRAS DESPESAS
CORRENTES
1.000

§5.2.1- INVESTIMENTOS

5.1.2 - USC DE BENS E SERVIGOS 5.1.4 - DESPESAS FINANGEIRAS

21.289.073 17480

5.1 - TOTAL DAS DESPESAS CORRENTES

56,144,500

5.2.2 - INVERSOES FINANCEIRAS | 5.2.3 - TRANSE. AS INSTIT. PRIVADAS

|5.1.5- TRANSF. AS INSTIT, PRIVADAS |5.1.6 - CUTRAS TRANSFERENCIAS AS

SIFINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES INSTITUIGOES PRIVADAS
1.080.504 ! i}

5.2.9 - OUTRAS DESPESAS | 5.2-TOTAL DESPESAS DE CAPITAL

SIFINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES I DE CAPITAL
8,625,700 ! 10.000 o i 0 £.833.700
5- TOTAL GERAL
62.978.800
/ 1‘,\'.{ et
I . . sl = TR
) G - i Adriznz ilvs do Rascment - deg nento I
e j : : Geig '.WEU:" i ————
I \\._ JOSE ROBERTD TADROS SIMONE DE S0UZA GUIMARAES ADRIANE RS B0,y SALES JACCQUELINE DOS SANTOS RIVERS
Presidente do CRISESC/AM Diretors Regional Gerente de Divisdo Financeira Ger. de Plang], & Orgamento
CPF.O01.844 462587 CPF.609.547 952-53 CPF:B27.483.362.87 CPF867.724.542.91
CRC 3
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Data: 01/11/2018

SESC - SERVIND SOCIAL DO COMERCIO DETALHAMENTO DA RECEITA E DA DESPESA SEGUNDO AS
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS CATEGORIAS ECONOMEAS Pag. 1
CNEJ: 03,965 963/0001-18 B{ERCICIC: 2019
RECETA DESPESA
ESPECIFICAGAD PARCIAL TOTAL ESPECIFICAGAD PARCIAL TOTAL
RECHTAS CORRENTES 62,048,800 | DESPESAS CORRENTES 56.144,900
RECEMAS DE CONTRIBUIGOES SOCIAIS 36.754.913 PESSOAL E ENCARGOS J3TT6.TTI
RECEITAS DE PRESTAGAQ DE SERVICDS 13.571.500 SO DE BENS E SERVICOS 21268073
RECEITAS DE OUTROS SERVICDS BOB.500 DESPESAS FINANCERAS 17,460
RECETAS FINANCEIRAS 7.004.400 TRANSFERENCIAS A INSTITUCOES FRIVADAS SIFINS 1.080.554
LUCRATIVOS - CONTRBUICCES
TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIGOES FRVADAS S/FINS 4368427 OUTRAS TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRVADAS
LUCRATNVOS - CONTRIBUIGOES S/FMS LUCRATVOS
OUTRAS TRANSFERENCIAS DAS NSTITUIGSES OUTRAS DESPESAS CORRENTES 1,000
PRVADAS S/FINS LUCRATVOS
TRAMNSFERENCIAS DE OUTRAS FONTES
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 40,460
SUPERAWIT 6.803.700
SUETOTAL 62.948.600 | SUBTOTAL 62,948,600
SUPERAVIT DO ORCAMENTO CORRENTE 6.803.700
RECETAS DE CAPITAL 30,000 | DESPESAS DE CAPITAL 6.833.700
OFERAGOES OE CREDMTO INVESTIMENTOS 6,523,700
TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIGOES PRIVADAS SIFINS INVERSOES FINANCERAS 10,000
LUCRATIVOS - INVESTIMENTOS
QUTRAS RECEITAS DE CAFTAL 30,000 TRANSFERENCIAS A INSTITUICOES PRIVADAS S/FINS
LUCRATIVOS - INVESTIMENTOS
QUTRAS DESPESAS DE CAPTAL
SUBTOTAL 30.000 | SUBTOTAL 6.833.700
TOTAL GERAL 62.978.600 | TOTAL GERAL 62.078.600
|

_— ] ) F 1 . TN IS Firan G
g L LA 0y vonauds i siveeiiy
_F

- JOSE MBETOTAEHDS B SMOI'&EJDE SOUZA GUIMARAES ADRIANA SLVA DD M SALES JACQUELINE DOS SANTOS RWVERA
Presidente do CRISESC/AM Diretora Regional Gerenta de Divis&o Financeira Ger. de Plane). @ Orgamento
CPF. 001.844.462-87 CPF. 600 547 852-53 CPF, 627.483.352-87 CPF. BET. 794 942-91

ORC4
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SESC .« SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

DETALHANMENTO DAS DESPESAS CORRENTES POR CODIGO DE

Data:01/11/2018

SESC- ADM RECIONAL NO ESTADO AMAZONAS PROGRAMAS, ATNIDADES E MODA LIDADES Pag: 1
CHPJ; 03.965 953/0001-18 EXERCICKY. 20140

COpGo PESS0AL EENCARGOS SOCIAIS USD DE BENS ESERVICDS

5114 5112 51,13 51.1.9 TOTAL 5.1.2.1 5122 5123 TOTAL

1
111
11110 574.800,00 76.000,00 102.800,00 0,00 T53.700,00 26.600,00 3.200,00 38.300,00 £8,100,00
Total 111 574.900,00 76.000,00 102.800,00 000 TE3.700,00 26.600,00 3.200,00 38.300,00 58.100,00
"2
AM2ZM20 1.588.300,00 451.800,00 108.000,00 0,00 2.148.800,00 35.900,00 8,300,00 T4,000,00 118.200,00
Total 1112 1.588.300,00 451.600,00 109.000,00 0,00 2.148.800,00 35.500,00 8.300,00 74.000,00 116.200,00
113
113130 1.320.900,00 405.500.00 52.400,00 .00 1.778.800,00 58.500,00 1.000,00 &7,000,00 124.500,00
Total 1113 1,320.900.00 405.500,00 52.400,00 0.00 1.778.800,00 56.500,00 1.000,00 67.000.00 124.500,00
114
1141140 1.014.600,00 109.200,00 386.400,00 0,00 1.510.200,00 184.900,00 21.600,00 186.300,00 402.800,00
Total 1/14 1.014.600,00 109.200,00 386.400,00 0,00 1.510.200,00 194.900,00 21.600,00 186.300,00 402.800,00
iM5
11181152 208.200,00 53.800,00 50.000,00 0,00 352.100,00 34 200,00 .000,00 24.500,00 55.100,00
17151153 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4 800,00 4.500,00 4.000,00 13.300,00
Total 115 208.200,00 63.900,00 80.000,00 0,00 362.100,00 39,000,00 10.500,00 28.900,00 78.400,00
M7
MM 228.400,00 70.100,00 14.500,00 0,00 313.000,00 13.600,00 0,00 8,400,00 22 000,00
Total 117 228.400,00 70.100,00 14.500,00 0,00 313.000,00 13.600,00 0,00 8.400,00 22.000,00
1/901
1/801/2010 327.700,00 100.600,00 15.900,00 0,00 444.200,00 0,00 300,00 68.100,00 53.400,00
Total 1/801 327.700,00 100.600,00 15.800,00 0,00 444 200,00 0,00 300,00 58.100,00 68.40:0,00
17802
18028020 §82.200,00 301.500,00 130.300,00 000 1.414.000,00 286.000,00 4.400,00 2,854 505,00 3.256 905,00
Taotal 1/802 G82.200,00 301.500,00 130.300,00 0,00 1.414.000,00 258.000,00 4.400,00 2.954.505,00 3.256 905,00
17804 r
1/204/3040 5.000,00 5.000,00 5,000,00 1.000,00 16.000,00 §.000,00 1,000,00 5.000,00 f ¥ 11.000,00
Total 1/904 5.000,00 5.000,00 £.000,00 1.000,00 16.000,00 5.000,00 1.000.00 5.000,00 ,‘ i 11.000,00
1/305
1/805/9050 517.600,00 275,500,00 118.500,00 506.450,00 1.818.050,00 24.800,00 0,00 55!;50&,!20 24,300,00
Total /905 217.600,00 275.500,00 118.500,00 506.450,00 1.818 050,00 24.800.00 0,00 SB:SUD.DD B84.300,00
ORC5-A ST Ok
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SESC - SERVIDO SOCIAL DO COMERCID

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS

DETALHAMENTO DAS DESPESAS CORRENTES FOR CODIGO DE
PROGRAMAS, ATVIDADES E MODALIDADES

Data-01/11/2018
Pag. 2

CMRJ: 03.965 553/0001-18 EXERCICIO: 2049

cODIGo PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS USO DE BENS E SERVIGOS

5141 J 51.1.2 5113 5119 TOTAL 8121 5122 5123 TOTAL

11208
1/B0AIS080 0,00 o.00 11.000,00 0,00 11.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1/908 0,00 0,00 11.000,00 0,00 11.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1 7,167.800,00 1,858.900,00 1.035,800,00 £07.450,00 10.568.950,00, 694.300,00 50,300,00 3,490.005,00 4,234.605,00
2 .
2121
22210 105.400,00 500,00 23.600.00 0,00 128,500,00 2,425.800,00 5.000,00 220,800,001 3.654.600,00
Total 221 105.400.00 00,00 23.600,00 0.00 128.500,00 3425 800,00 £.000,00 220 800,00 1.651.600,00
2/z2
20221220 GE8.100,00 75,200,00 131.900,00 4,00 B75.400,00 267.800,00 12.500,00 335,500,001 615.900,00
Total 2122 669.100,00 75.200,00 131.100,00 0,00 875.400,00 267 800,00 12 800,00 135 500,00, £15.900,00
2023
20231230 214,800,00 65.900,00 9,500,00 0,00 200.200,00 16.100,00 0,00 15.400,00 30.500,00
Total 223 214.800,00 66.500,00 9,500,00 0,90 260.200,00 16.100,00 0,00 16.400,00 30.500,00
2524
2241242 192,800,00 56,200,00 2,100,00 0,00 258.100,00 10.200,00 11.500,00 165.700,00 187.400,00
224/243 288.000,00 88.700,00 12.800,00 0,00 390.500,00 11.000 60 3.200,00 B 200,00 a8 400,00
Total 2124 481.800,00 144,900,00 21.800.00 0,00 &48.600,00 21.200,00 14,700,040 245.900,00 285.800,00
21901
29019010 0,00 000 0,00 0,00 0,00 8.000,00 1.000,00 £8.200,00 £8. 200,00
Total 2801 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.000,00 1.000,00 £8.200,00 &8.200,00
2802
2080219020 438,300,00 73.500.00 178.600,00 0,00 681,400,001 187.000,00 2.000,00 730.500,00 919.500,00
Total 2/902 438.300,00 73.500,00 178.600,00 0,00 681.400,00] 187,000,00 2,000,00 730.500,00/ = 218,500,00
2/904 },ﬁ;
2I504/8040 5.000,00 5,000,00 5.000,00 1.000,00 16.000,00 5,000,00 1.000,00 5.000,00 {7 1 11.000,00
Total 2/904 5.000,00 5.000,00 5.000,00 1,000,00 16,000,00 5.000,00 1.000,00 5.000,00 ! 11.000,00
21908 |
ZI906/8050 0,00 0,00 0,00 89.400,00 89.400,001 0,00 0,00 10,00 0,00
Total 2505 000 0,00 0,00 89.400,00 80.400,001 0,00 0,00 000 0,00
2/908 A
ZIA0B/S080 0,00 000 6,000,00 0,00 6.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ORC §-A
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CETALHAMENTO DA S DESPESAS CORRENTES FOR CODIGO DE
PROGRAMAS, ATIVIDADES EMODALIDADES

SESC- SERVICD SOCIAL DO COMERCIO

SESC- ADM REGIONAL NO ESTADD AMAZONAS
CNPJ: 03.965.963/0001-18

Data:01M11/2018
Pag: 3

EXERCICIC: 2018
cODIGO PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS LSO DE BENS E SERVIGOS
51,11 51.1.2 £113 5118 TOTAL 5421 51.2.2 51.23 TOTAL
Total 2908 0,00 0,00 £.000,00 0,00 #.000,00 0,00 0.00 0,00 0,00
Total 2 1.514.400,00 285.000,00 376.700,00 90,400,00 2 745.500,00 3.529.500,00 36,300,00 1,618,300,00 5 582.500,00
3
a1
310312 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 17.200,00 2.700,00 261.100,00 281.000,00
Total 3131 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 17.,200,00 2.700,00 261.100,00 281.000,00
332
332320 E8.300.00 21.003,00 8,100,00 0,00 a7 403,00 9.300,00 100,00 T.700,00/ 17.100,00
Total 3132 £6.300,00 21.002,00 £100,00 0,00 §7.403,00 9.300,00 100,00 7.700,00 17.100,00
3133 )
333330 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.600,00 £2,500,00 125.500,00 195.500,00
Total 3/33 0,00 0,00 0,00 £,00 0,00 8.500,00 62,800,00 125,500,00 186,800,00
3134
3/34/340 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 5.500,00 48.700,00 181.500,00 235.700,00
Total 3/34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 £.500,00 48.700,00 181.500,00 235.700,00
35
3550 0,00 0.00 6,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.900,00 21.900,00
Total 3/35 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21,900,00 21.500,00
338
31361360 283.800,00 86,800,00 20.100,00 0,00 380.500,00 14.400,00 13.600,00 91.200,00 119.500,00
Total 3136 283.800,00 86.600,00 20.100,00 0,00 350.500,00 14.400,00 13.800,00 1,200,00 118.500,00
aam
HS01/8010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25.500,00 1,000,00 148.000,00 172.500,00
Total 3801 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 25.500,00 1.000,00 146.000,00 172.500,00
02
31502/8020 §21.900,00 283.100,00 30.700,00 0,00 1,235.700,00 13,900,00 26.000,00 266.800.00| .  295.700,00
Total 31902 921.900,00 283.100,00 30.700,00 0,00 1,236.700,00 13.800,00 26.000,00 255.800,00 ,-'( / 295.700,00
3804
390415040 5.000,00 5.000,00 5.000,00 1.000,00 16.000,00 5.000,00 1.000,00 5.000,00 11.000,00
Total 3504 5,000,00 5,000,00 5.000,00 1,000,00 16.000,00 £.000,00 1.000,00 5,000,00 11.000,00
3/905 5
ORC 5-A
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SESC - SERVICO SOCIL DO COMERCO

DETALHAMENTO A5 DESPESAS CORRENTES POR CODIGO DE

Cata: 01117208

SESC- ADM REGONAL MO ESTADO AMAZONAS PROGRAMAS, ATIVIDACES E MODALIDADES Fag: 4
CNPJ; 03,965 963/0007-18 EXERCIGIO: 2019
CODIGO PESSOAL EENCARGOS SOCIAIS US0 OE BENS E SERVIGOS
811 5112 5113 5118 TOTAL 5.1.2.1 5122 5.1.2.3 TOTAL

"3/905/8050 B97.700,00 275.000.00 40.600,00 8.950,00 1.222.450,00 3.800,00 4.000,00 48.200,00 56.000,00
Total 31905 £87.700,00 275.000,00 40.800,00 850,00 1.222.450,00 2.800,00 4.000,00 48.200.00 56.000,00
3/908

3/S0R/I0E0 0,00 0,00 2.000.00 0.00 B.000,00 0,00 0,00 0,00 0.00
Total 3/908 0,00 0,00 #.000,00 £.00 8,000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 3 2.176.700,00 &70,703,00 112.700,00 9.950,00 2.970.053,00 104.200,00 160.200,00 1.143.800,00 1.408.300,00
&4

4141

44112 0,00 0.00 0,00 0,00 £.00 4870000 11.600,00 208.300,00 266.600,00
4417413 £24.300,00 194,800,00 29.600.00 0,00 B65.700,00 25.400,00 0,00 144,600,00 170.000,00
4i41/414 1.017 500,00 312,600,00 74.000,00 0,00 1.404.500,00 132.000,00 3.500,00 233.000,00 368.500.00
Total 4i41 1.652 200,00 507.400,00 113.600,00 0,00 2.273.200,00 206.100,00 16,100,040 583.500,00 B05.100,00
4i42

442430 161.700,00 49.600.00 £.700,00 0,00 217,000,00 65.900.00 36.200,00 132.200,00 233.300,00
Total 442 161.700,00 49.500,00 5.700,00 0,00 217.,000,00 £5,900,00 35.200,00 132.200,00 233.300,00
4443

4431431 142,100,00 43.600,00 5.000,00 0,00 180.700,00 10.350,00 0,00 855.200,00 865 550,00
41430432 85.000,00 27.000,00 4.200,00 0,60 119.200,00 5.800,00 0,00 £6.200,00 35.000,00
Total 4143 230.100,00 70.600,00 £.200,00 0,00 300.500,00 16.150,00 0,00 B84.400,00 500.550,00
4901

4/901/9010 £9.000,00 21.200,00 10.500,00 0,00 100.700,00 0.00 0,00 87.500.00 87.500,00
Total 4/901 £8.000,00 21.200,00 10.500,00 0,00 100 700,00 0,00 0,00 87.500,00 87.500,00
a/902

4/902/9020 1,658,300,00 511.500,00 279.600,00 0.00 2.459.400,00 516.600,00 18.000,00 2.544.300,00 3.076.900,00
Total 4/902 1.668.300,00 511.500,00 279.800,00 0,00 2.459.400,00 516.800,00 16,000,00 2544.300,00 3.076.900.00
41904

4150478040 5.000,00 £.000,00 §.000,00 1.000.00 16.000,00 £.000,00 1.000,00 5.000.00 11.000,00
Total 41304 5.000,00 5.000,00 5.000.00 1.000,00 16.000,00 5.000,00 1.000,00 5.000,00 11.000,00
41905

4/906/2050 702.000.00 214.100,00 21.800,00 204,700,00 1.142.400,00 4.700,00 0,00 60.000,00 £4.700,00
Total 41805 702.000,00 214.100,00 21.600,00 204.700,00 1.142,a00,00 4,700,00 0.00 80.000,00 64.700,00
41908 %

ORC5-A
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SESC - SERVIGO SOCHaL DO COMERCIO

DETALHAMENTO DAS DESPESAS CORRENTES POR CODIGO 0E

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZCHNAS

PROGRAMAS, ATIVIDADES EMODALIDADES

Data: 011142018
Pag: 5

CHFJ: 03.965.953/0001-18 EXERCICO: 2018

CODIGO PESS0OAL E ENCARGOS SOCIAIS USO DE BENS E SERVIGOS

§.1.1.1 5112 5113 51.1.9 TOTAL 51.2.1 51.2.2 5123 TOTAL

41308/5080 0,00 0,00 16.000,00 0,00 16.000,00 6,00 0,00 0,00 0,00
Total 4/908 0,00 0,00 16,000,00 0,00 16.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
41509
419089090 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.000,00 880,000,001 684.000,00
Total 4/909 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.000,00 680,000,001 £94.000,00
Total 4 4.488.300,00 1.379.400,00 461.200,00 205.700,00 6.534.600,00 B14.450,00 B1,300,00 4.977.300,00 5.873.050,00
5
551
81511510 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.900,00 1.500,00 0,00 13.400.00
Total 551 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.900,00 1.500,00 0,00 13.400,00
562
RIG21523 171.200,00 5.600,00 36.300,00 0,00 213.100,00 20,200,000 2.000,00 145, 400,00 167.600,00
Total 5/62 171.200,00 5.600,00 36,300,00 0,00 213.100,00 20,200,000 2.000,00 145.400,00) 167.600,00
Bi53
51531531 205.600,00 80,700,00 12.000,00 0,00 38B8.300,00 20.700,00 22.650,00 27 550,00 70.900,00
Total 5/53 265 600,00 90.700,00 12.000,00 0,00 386.300,00 20.700,00 22 650,00 27 550,00 70.900,00
a0
£1a01/8010 Q.00 0,00 (] 0,00 0,00 2.000,00 900,00 22.200,00 25.100,00
Total 5801 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 800,00 22.200,00 5.100,00
51902
5/902/3020 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 145.900,00 0,00 2 600,00 152 500,00
Total 5902 0,00 0,20 Q.00 0,00 0,00 148 800,00 0,00 2 600,00 152.500,00
5104
5/904/5040 5,000,00 5,000,00 5.000,00 1,000,00 16,000,00 5.000,00 1.000,00 5.000,00 11.000,00
Total 5904 5,000,00 5.000,00 5.000,00 1.000,00 16, 000,00 5.000,00 1.000.00 5.000,00 ’ﬁ., 11.000,00
5/805 LS
5/906/5050 0,00 0,00 0,00 17.800,00 17.800,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 5906 0,00 000 0,00 17.800,00 17.800,00 0,00 0,00 0,00 0.00
54908 |
5/08/S080 0,00 0,00 1.000,00 0,00 1,000,00 0,00 0,00 , 0,00 0,00
Total 5808 0,00 0,00 1.000,00 0,00 1,000,00 0,00 0,00 " p.odl” 0,00
QR 5
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SESC - SERVICD SOCIAL DO COMERCID

CETALHANENTO DAS DESPESAS CORRENTES POR CODIGD DE

Data: 012012

SESC - ADMREGIOMAL NO ESTADO AMAZONAS PROGCRAMAS, ATIVIDADES E MODALIDADES Pag: B
CNPJ; 03.965.962/0001-18 EXERCICIO. 2048
cODIGD PESSOAL EENCARGOS SOCIAIS IS0 DE BENS E SERVIGOS
5.1.1.1 5412 5113 5118 TOTAL 5121 5122 5123 TOTAL
Total § 471.800.00 101.300,00 54,300,00 18.800,00 B45, 200,00/ 205.700,00 26.060,00 202.750,00 440.500,00
B
(]
BIG1/610 42.100,00 12.500,00 2.900,00 0,00 £7.900,00| 0,00 0,00 58.310,00 £8.310,00
Total 8181 42.100,00 12.900,00 2.900,00 0.00 57.900,00 000 0,00 68.310,00 58.310,00
GBS0 r
EE105100 411.000,00 34.100,00 2.500,00 £0.000,00 228.000,00! 1,200,00 0.00 37.300,00 38,500,00
Total B/G10 114.000,00 34,100,00 2.900,00 80.000,00 228,000,00 1,200,00 0,00 37.300,00 3B.500,00
Gi62
6/82/620 651.600,00 168,500,00 58.600,00 0,00 408, 700,00 18.000,00 0,00 AT 400,00/ A85.400.00
Total 6/82 §51.600,00 199.500,00 58.600,00 0.00 908.700,00 16.000,00 0,00 A77.400,00 485.400.00
B83 ]
BIEIMEA0 1.346.200,00 411.700,00 50.000,00 0,00 1.807.800,00 8.800,00 4,000,00 228,230,00 239.030,00
Total 6/63 1.346.200,00 411.700,00 50.000,00 0,00 1,807.900,00 8,800,00 1.0600,00 229 230,00 239.020,00
[t
BIG4/640 £34,300,00 164.000,00 17.200,00 0,00 7415.500,00 81.100,00 1.000,00 672 230,00 734.400,00
Total B/64 534.300,00 164,000,00 17.200,00 0,00 715.600,00 £1.100,00 1.000,00 H72.300,00 734.400,00
665
GIES/BS0 287.400,00 £8.200,00 11.400,00 0,00 387.000,00 4.000,00 0,00 30.400,00 34.100,00
Total B/65 287.400,00 82.200,00 11.400,00 0,00 387.000,00 4.000,00 0,00 30,100.00 34,100,00
GI67
GIETIETD 964.200,00 296.000,00 45.400,00 0,00 1.305,600,00 11,300,00 0,00 972, 798,00 884,098 00
Taotal /67 954,200,00 296.000,00 45.400,00 0,00 1,305 600,00 11,300,000 0,00 ar2,798,00 284,088 .00
B8
BIEB/EE0 246.000,00 £5.000,00 2.100,00 0,00 263.100,00 2,300,00 0,00 32510000 g% 3481000
Total B/68 215.000,00 B6.000,00 2.100,00 0,00 283.100,00 2.300,00 0,00 azs10000 7 ms000
) ‘
GIBSMEED 1.405.800,00 AF0.700,00 114.400,00 0,00 1.950.800,00 84.100.00 0,00 B8 300,00 " 449.400,00
Total 6/68 1.405,800,00 430,700,000 114.400,00 0,00 1.950.200,00 §4.100,00 0,00 65.30,00 i 149,400,00
02 \)
BIA02/9020 406.200,00 123.800,00 23,600,00 0,00 553 400,00 54,700,00 3.600,00 267 740,000 7 326.040.00
;
ORC §-4




SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO DETALHAMENTO DS DESPESAS CORRENTES FOR CODIGD DE Data: 0174112018

SESC- ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS PROGRAMAS, ATNIDADES E MODALIDADES Pag: 7
CNPJ: 03.965.983/0001-18 EXERCICIO 2013
cODIGO PESSOAL EENCARGOS S0CIAIS USO DE BENS ESERVIGOS
5.1.1.1 £11.2 51.1.3 5.1.1.9 TOTAL 51.21 5122 6123 TOTAL
Total 6/902 406.200,00 123.800,00 23.500,00 4,00 552,400,00 54,7006,00 3.600,00 267.740,00 326.040,00
£1%04 :
£/504/9040 5.000,00 £,000,00 5.000,00 1.000,00 16.000,00 12,000,00 13,000,00 204,800,060 228.800,00
Total 6/804 5.000,00 5.000,00 £,000,00 1.000,00 16.000,00 12.000,00 13.000,00 204.800,00 229.300,00
6505
GI505/8060 841.100,00 258,300,00 8,500,00 174,870,00 1.282.770,00 56.800,00 0,00 262.720,00 329.520,00
Total 61908 B841.100,00 258.300,00 8.500,00 174.870,00 1.282.770,00 B6.800,00 0,00 26Z2,720,00 320.520.00
1807
6/907/9070 517.000,00 158.700,00 22.100,00 0,00 697.800,00 18.700,00 1.100,00 23.100,00 42.900,00
Total 61807 517.000,00 168.700,00 22.100,00 0,00 697.800,00 18.700,00 1.100,00 23.1400,00 42.500,00
G/508
BIS08/8080 42.100,00 12.900,00 58,900,00 0,00 113.800,00 20.900,00 0,00 2.810,00 23.810,00
Total 6/908 42.100,00 12.900,00 58.900,00 0,00 113.500,00 20.900,00 0,00 2,210.00 23,810,000
Total & 7.369.000,00 2.261.600,00 423,000,00 255,870,00 10.309.470,00 363.900,00 19.,700,00 3_345'313,un 3,730.118,00
Total Geral 23.588.000,00 6.636.903,00 2.453.700,00 1.088,170,00 33.776.773,00 6.116.450,00 375.850,00 14.776,773,00 21.269.073,00
.I
ORC5A
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SESC - SERVIQD SOCIAL DO COMERCIO DETALHAMENTO DS DESPESA S CORRENTES POR CODIGO DE Cata: 0171172018

CHPJ: 03.965.963/0001-18 PROGRAMAS, ATIVIDADES EMODALIDADES P&g: 1
SESC - ADMREGIONAL NO ESTADD AMAZONAS EXERCICK: 2018
DESPESAS CUTRAS TRANSF, A OUTRAS DESP. TOTAL DAS
FINANCERAS TRANSFERENCIAS A INSTITUICOES PRIVADS S/ FINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES INSTIT. PRIV, 5/ FINS CORRENTES DESPESAS
CODIGO LUCRATIVOS CORRENTES
2149 5.1.51 5.1.5.2 5153 51.54 TOTAL 5.1.6.1 5191
1
111
111110 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 B21.800,00
Total 1411 ) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 821.800,00
112
112M20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.267.100,00
Total1M2 .00 0,00 0,00 0,00 a,00 0,00 0,00 0,00 2.267.100,00
113
113130 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.903. 300,00
Total 1M3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.903, 300,00
114
1/14/140 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.913.0Q0,00
Total 114 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 a.00 0,00 1.913.000,00
115
1/15/182 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 427 200,00
1415153 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.300,00
Total 115 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 440.500,00
117
11THT 0,00 o,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 335.000,00
Total 1117 0,00 0,00 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 335.000,00
1801
1/801/8010 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 512,800.00
Total /001 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 §12.600,00
1/a02 o
1/302/9020 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 a 4.670,905,00
Total 17802 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 d',-ﬂﬂ i 4,670.905,00
i
11904 .
1790472040 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27.000,00
Total 1/304 0,00 0,00 0,00 a,00 0,00 0,00 0,00 L 0,00) 27.000,00
1/905 : 5
1/305/9050 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ' 0,00 1.902 350,00
ORCS-B
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SESG - SERVICO SOCIAL DO COMERCID

CMPJ: 03.965.963/0001-18

DETALHAMENTO DAS DESPESA S CORRENTES FOR CODIGO CE
PROGRAMAS, ATNIDADES E MODALIDADES

Data:01/11/2018
Pag: 2

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS EXERCieIn: 2019
DESPESAS OUTRAS TRANSF. A | OUTRAS DESP. TOTAL DAS
FINANCEIRAS TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADS S/ FINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES INSTIT. PRIV. 8/ FINS CORRENTES DESPESAS
COnGO LUCRATIVOS CORRENTES
5149 5.1.5.1 5.1.5.2 5183 5154 TOTAL 5161 6.1.8.1
Total 11905 0,00 4,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 1.802.350,00
1/508
15089080 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 11.000,00
Total 11908 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.000,00
Total 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 14 804.555.00
2
221
221210 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 3.781,100,00
Total 2121 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 3.781,100,00
2022
2LHE20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,481.300,00
Tatal 2/22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.481,300,00
2423
24231230 a, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,60 0,00 0,00 320.700,00
Total 2/23 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 9,00 0,00 320.700,00
2124
20241242 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 445.500,00
2241243 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 488.900,00
Total 2/24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 934.400,00
21901
209013010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 §5.200,00
Total 2/901 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6820000
2802
2090215020 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.610.900,00
Total 2/802 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.610-500,00
2/804
2/904/5040 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27.000,00
Total 2504 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 27.000,00
21808
2/305/2050 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 88.400,00
CRC5-B
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SESC- SERVICO SOCIAL DO COMERCIO DETALHAMENTO DA S DESPESAS CORRENTES POR CODIGO DE Data:01M1/2018

CHPJ; 03.965.963/0001-18 PROGRAMAS, ATIVIDADES E MODA LIDADES Pag: 3
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS EXERCICIO 2019
DESPESAS - OUTRAS TRANSF. A | OUTRAS DESP. TOTAL DAS
FINANCERAS TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADS S/ FINS LUCRATIVOS - CONTRIBWGOES INSTIT. PRIV. 3/ FINS CORRENTES DESPESAS
conIGo LUCRATIVOS CORRENTES
5148 5454 51562 5.1.5.3 6.1.5.4 TOTAL 5.16.1 5141
Total 2/905 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 §8.400,00
2/908
2/908/9080 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 .00 0,00 #,000.00
Total 2/808 0,00 0,00 .00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.000,00
Total 2 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 £,329.000,00
3
33
WINGE2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 281.000,00
Total 3131 0,00 0,00 0,04 0,00 0,00 . 0,00 0,00 0,00 281.000,00
3132
3N3zzz 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 114,503,040
Total 332 0,00 .00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 114,503,00
333
AE330 000 0,00 0,00 0,00 Q.00 0,00 0,00 0,00| 196.900,00
Total 3/33 0,00 0,00 .00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 196.900,00
334
3/34/340 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 236.700,00
Total 3/34 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00 ona 0,00 0,00 236.700,00
33
335350 0,90 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.500,00
Total 3/35 0,00 0.00 0,00 0,80 000 0,00 C.00 0,00 21.900,00
3135
Af36/360 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 fnoo 510,000,00
Total 336 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 T oo 510.000,00
81 "
3804/5010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,20 172.500,00
Total 3901 0,00 ogo 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 | 0,40 172 500,00
31902 | g
3/902/9020 0.00] 0,00 0,00 0,00 0,00/ 040 0,00 S p00| 1.531.400,00
ORCS5-B
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SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCID

DETALHAMENTO DA S DESPESAS CORRENTES FOR CODIGO DE

Data: 01112018

CHPJ: 03.965.963/0001-18 PROGRAMAS, ATIVDADES E MODALIDADES Pag: 4
SESC - ACM REGIOMAL NO ESTADO AMAZONAS EXERCICIO. 2019
DESPESAS | OQUTRAS TRANSF. A | OUTRAS DESP. TOTAL DAS
FINANCERAS TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADS S/ FINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES INSTIT. PRIV, 8/ FINS CORRENTES DESPESAS
conGo LUCRATIVOS CORRENTES
5149 51.5.1 5152 5153 51.5.4 TOTAL 5161 5151
Total 3002 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.531.400,00
31504
WB049040 0,00 0.00 0,00 0,00 0,004 0,00 0,00 0,00 27.000,00
Total 904 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27.000,00
3505 .
3/D06/2050 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.278,450,00
Total 3/905 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 1.278 450,00
3/908
HI0BS0E0 0,00] 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.000,00
Total 3908 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00/ 8.000,00
Total 3 0,00, 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0.00 4.378.353,00
4
4041
41411412 oo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 266.600,00
41414913 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.038.700,00
4)41/414 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.773.000,00
Total 4/41 .00 0,00 .00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 3.078.300,00
4j43
41421420 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 .00 450.300,00
Total 442 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 450.300,00
4/43
4437431 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 1.056,250,00
4/43/432 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 154.200,00
Total 4/43 0,00 0.00 0,00 .00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.240.450,00
43019 .
41801/9010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00] f1\ 18320000
Total 4/801 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 oo0 | | 18320000
41902
4180208020 0.0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,536.300,00
Total 4302 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 | 6.536,300,00
ORCS-B

154




SESC - SERVIQO SOCIAL DO COMERCIO

DETALHAMENTO DAS DESPESAS CORRENTES POR CODIGO DE

Dsta:0111/2018

CMRJ: 03.965,983/0001-18 PROGRAMAS, ATNVIDADES E MCDALIDADES Pag: 5
SESE - ADM REGIONAL MO ESTADO AMAZONAS EXERCIO: 2018
DESPESAS OUTRAS TRANSF, A COUTRAS DESP, TOTAL DAS
FINANCEIRAS TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADS S/ FINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES INSTIT. PRIV, S/ FINS CORRENTES DESPESAS
CODIGO LUCRATIVOS CORRENTES
5148 51.5.1 5152 5.1.5.3 5.1.54 TOTAL 5.1.6.1 5.1.8.1

4404
4/904/5040 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 27.000,00
Total 41904 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 000 0.00 0,00 27.000,00
41905
4/205/9050 0,00 0,00 0,00 Q,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.207.100,00
Total 41905 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 1.207 100,00
41208
416089080 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.000,00
Total 4908 0,001 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.000,00
4/908 .
4r808ra0a0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 654.000,00
Total 4/909 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 654.000,00
Total 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,407 50,00
5
5/51
51817510 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00 13.400,00
Total 5/51 0,00 .00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 13.400,00
5/52
A/82/523 0,00 0,00 0,00 0ao 0,00 0,00 0,00 0,00 380,700,00
Total /82 0.00 Q.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 380.700,00
553
S/53/531 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 489,200,00
Total 5/53 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 r-‘. { 469.20000
5/801 I
5/801/5010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 26.100,00
Total 5/901 0 o0 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 25.100,00
5/80Z 1
515020020 0,004 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 _:5.IU;EQ . 152.500,00
Total 5902 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 : oo 152.500,00
51904
ORCS5.B
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SESC - SERVICO S0OCIAL DO COMERCID

CMRJ: 05,565 8563/0001-18

DETALHANMENTC OAS DESPESAS CORRENTES POR CODIGO DE
PROGRAMAS, AT IDADES E MODALIDADES

Data: 04142048
Pég: 6

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS BERCICIO: 201
DESPESAS OUTRAS TRANSF. A OUTRAS DESP. TOTAL DAS
FINANCERAS TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADS S/ FINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES INSTIT. FRIV. 5§/ FINS CORRENTES DESFESAS
cODIGO LUCRATIVOS CORRENTES
51.4.9 515.1 5152 5153 5.1.5.4 TOTAL 5161 5191
5/204/3040 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27 000,00
Total 5/904 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27.000,00
5/305
5/905/9050 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 17.800,00
Taotal 5905 0,00 0,00 0,00 0,00 : 0,00 0,00 0,00 0,00 17.800,00
5508
Se0&9080 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00
Total 51908 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00
Total § 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 (2,00 1.086.700,00
5
iE1
BE1E10 0,00 0,00 0,00 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 126.210,00
Total 661 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 126,210,060
BI610
/5 10/6100 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 265,500,00
Total 8610 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 286.500,00
5/62
SIE2E20 0,00 0.04 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.405,100,00
Total 6/62 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 1.405.100,00
B53
Bf53/830 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 2.046.530,00
Total 6/63 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,046.930,00
854
BI54/540 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000| ;5 1.449.900,00
Total 664 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00, 0,00 0,00 o0off 7 1.449.900.00
al65
BI55/650 .00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 oool. | 42110800
Total 6/65 0,00 0,00 0,00 0,00 o.on 0,00 0,00 0,00 421,100,00
867 W
BIBTIETO 17 460,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,000,00] 2.308 158,00
ORCS-B
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SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCID

CNRJ: 03,565.963/0001-18

SESC - ADM REGIONA L NO ESTADD AMAZONAS

DETALHAMENTO DA S DESPESAS CORRENTES POR CODIGO DE
PROGRAMAS, ATNIDADES E MODALIDADES

Data:01/11/2018
Pag; 7

EXERCICIO: 2019
DESPESAS OUTRAS TRANSF. A | OUTRAS DESP. TOTAL DAS
FINANCEIRAS TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADS S/ FINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES INSTIT. PRIV. S/ FINS CORRENTES DESPESAS
cODGo LUCRATIVOS CORRENTES
51.4.9 5.1.5,1 51.52 5153 5.1.5.4 TOTAL 5.1.6.1 5191
Total 6/67 17.460,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 2.308.158,00
/68
BIGR/GAD 0,00 0,00 0,00 Q.00 0,00 0,00 0,00 0,00 317.910,00
Total 6/68 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 317.910,00
6169
6/59/590 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.100.300,00
Total 669 0,00 0,00 0,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.100.300,00
Ba02
6/802/9020 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 879.440.00
Total 6/902 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 &79.440,00
8804
B/204/9040 0,00 0,00 0,00 a,0a 0,00 0,00 0,00 0,00 245.800,00
Total 6/904 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 245.800,00
BI505
B/905/3050 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.612.280,00
Total 6/205 0,00 0.00 0.00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 1.612.280,00
8/908
G/906/5060 0,00 0,00 0,00 1,080,584,00 0,00 1.080 594,00 0,00 0,00 1.080.594,00
Total 6/908 0,00 0,00 0,00 1.080.584,00 0,00 1.080,594,00 0,00 0,00 1.080.594,00
8907
&/907/3070 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 740.700,00
Total 6807 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 740.700,00
/508 { ¥
B/S08/A080 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 000 ooo| . 00 137.710,00
Total 6/808 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0.00 137.710,00
Total 6 17.480,00 0,00 0,00 1.080.584,00 0,00 1,080.584,00 0,00 f_‘.‘ 1 onn“;q? 15.138.642,00
Total Geral 17.460,00 0,00 0,00 1,080,584,00 0,00 1.080.594,00 0,60 e 1.0Q0.00 56.144.900,00
ORCS-B
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SESC- SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
SESC . ADM RECIONAL NO ESTADO AMAZONA SDEMONSTRATIVG DAS DESPESAS CORRENTES REALEADAS POR PROGRAMAS, ATIVIDADES EMODALIDADES

Data: 01111/2018
Pag 1

CNPJ: 03.965.562/0001-18 EXERCICE: 2019
TOTAL DESPESAS % DEPART. NO % DE PART. NO % DE PART, NO
CORRENTES TOTAL DAS DESP. | TOTAL DAS DESP. TOTAL DAS
GODIGO ESPECIFICAGAO CORRENTES DO CORRENTES DESPESAS
PROGRANMA
1 EDUCAGAD
1711 EDUCACAD MFANTIL
171147110 SEM MODALIDADE 821.800,00 5.56% 1,46% 1,30%
Total 1711 321,800,00
M2 EMNSINO FUNDAMENTAL
1M2120 SEM MODALIDADE 2.257.100,00 15.31% 4,04% 3,60%
Total 112 2 267 100,00
113 ENSING MEDID
13130 SEM MODa LIDACE 1.903.300,00 12,86% 33%% 3,02%
Total 1113 1,903.300,00
1414 EDUCACAD DE JOVENS EADULTOS
1/14/140 SEM MODALIDADE 1.913.000,00 12,92% 3.41% 3.04%
Total 1114 1.913.000,00
1115 ECUCACAD COMPLENENTAR
1115/162 COMPLEMENTACAQ CURRICULAR A27.200,00 2,89% 0,76% 0,88%
115153 AFERFECOAMENTO ESPECIALIZADD 13,300,00 0,08% 0,02% 0.02%
Total 1115 A440,500,00
M7 EOUCAGAD B CENCIAS E HUMA NIDA CES
1TNTA CENCIAS 335.000,00 2.26% 0,60% 0,53%
Tatal 117 335,000.00
14901 COMUNICACAD NSTITUCIONAL
1780102010 SEMMODALIDADE - 512.600,00 3,46% 0,91% 0.81%
Total 1/901 512.600,00
11902 INFRAESTRUTURS, OPERACOES E SERVICOS
1190209020 SEM MODALIDADE 4 B70.905,00 31, 55% 8329, 7 42%
Total 1/902 4.670.905,00
1/904 DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS-ALOTO Y
1780419040 SEM MODALIDA DE 27.000,00 0,18% o.05% ] 0,04%
Total 1/904 27.000,00 {
1/905 DIRECAC, COORDENAGAD E SUPERVISAD
1/505/8060 SEM MODALIDA DE 1.5902.350,00 12,85% 3.39% 3,02%
Total 1/905 1.902.350,00
1/908 CAPACITACAD E DESENVOLVIMENTO DE PESS0OAS
ORC 5-C
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SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
SESC - ADM REGIOMAL NO ESTADO AMAZONASDEMONSTRATIVO D& 5 DESPESAS CORRENTES REALZADAS POR PROGRAMAS, ATIIDADES E MODALIDADES

Data: 014112018
Pag: 2

CNPUJ: 03 965 963/0001-18 EXERCKID. 2018
TOTAL DESPESAS | % DEPART. NO % DE PART, NO % DE PART. NO
c TAL DAS DESP. | TOTAL DAS DESP. TOTAL DAS
conieo ESPECIFICAGAO il k-t CORRENTES DESPESAS
PROGRAMA

17806/5080 | SEM MODALIDADE 11.000,00 0.07% 0,02% 0.02%
Total 1/908 11.000,00
Total 1 EDUGAGAD 14,804 556,00 100,00 % 26,37 % 23,51 %
2 SAUDE
2021 NUTRIGAD
21211210 SEM MODA LINA DE 3.781.100,00 45 40% 8,73% B 00%
Total 2121 3.781.100,00
2022 salDEBUCAL
2221220 SEM MODA LIDADE 1.491,300,00 17,90%, 2,66% 2,37%
Total 2/22 1.491.300,00
2023 EDUCACAD BV SALDE
20231230 SEM MODALDADE 320,700,00 3,85% 0,57% 0.51%
Total 223 320,700,00
2124 CUIDA DO TERAPELTICO
2024/242 ATENGAO MEDICA, 445,500,00 5,35% 0,79% 0,71%
20244243 CUDADD ESFECIALIZADD 488.500,00 5,87% 0,87% 0,78%
Total 2724 534,400,00
20801 COMUMCACAD MNSTITUCIONAL
29018040 | SEMMODALIDADE £8.200,00 0,82% 0.12% 0,11%
Total 20901 §8.200,00
2802 INFRAESTRUTURA, OPERAGOES E SERVICOS
209029020 | SEMMODALIDADE 1,610.900,00 18,34% 287% 2,66%
Total 2/902 1.610,900,00
21804 DESENYVOLYINENTO DE FROJETOS-FLOTO

2/304/9040 | SEMMODALIDADE 27.000,00 0,32% 0.05% 0,04%
Total 21904 27.000,00
21905 DRECAQC, COORCENAGAD E SUPERVISAD

2505/9050 | SEMMODALIDACE 85.400,00 1,07% 0,16% 0,14%
Total 21905 £9.400,00
20908 CAPACITACAD E DESENVOLY IMENTO DE PESSOAS
2O0B/9080 | SEMMODALIDADE £.000,00 0,07% 0.01% 0.09%
Tatal 2/908 £.000,00
ORC 5-0
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SESC - SERVIZD SOCIAL DO COMERCID
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONA SOEMONSTRATIVO DAS DESPESAS CORRENTES REALZADAS POR PROGRAMAS, ATVIDADES EMODALIDADES

Cata: (1M 112018
Pag 3

CHRJ: 03.965.562:0004-18 EXERCICKY 2019
TOTAL DESPESAS % DE PART. NO % DE PART. NO % DE PART. NO
CORRENTES TOTAL DAS DESP. | TOTAL DAS DESP. TOTAL DAS
COMGOo ESPECIFICAGAC CORRENTES DO CORRENTES DESPESAS
PROGRAMA
Total 2 SAUDE 8.328.000,00 100,00 % 14,83 % 13,23 %
3 CULTURA
a1 ARTES CENGAS
3AF12 DANGA, 281.000.00 6.42% 0.50% 0.45%
Total 331 281.000,00
332 ARTES VISUAIS
2320320 SEM MODALDADE 114.503,00 2,62% 0,20% 0,18%
Taotal 3/32 114.503,00
333 MUSICA,
H33/330 SEMMODALDADE 196.900,00 4,50% 0.35% 0.31%
Total 3/33 166.900,00
34 LITERATURA
341340 SEM MODALIDADE 238.700,00 5.41% 0,42% 0,38%
Total 3/34 Z38,700,00
3735 AUDICVISUAL
31350350 SEMMODALIDA DCE 21.900,00 0.50% 0,04% 0,03%
Total 335 21,900,00
336 BIBLIOTECA
336/360 SEMMODALIDADE £10.,000,00 11.65% 0,914 0,81%
Total 336 510.000,00
3801 COMUNICAGAD INSTITUCIONAL
A0S0 | SEMMODALIDADE 172.500,00 3,84% 0,31% 0.27%
Total 3801 172.500,00
a0z INFRAESTRUTURA, OPERAGOES E SERVICOS
¥o02/8020 | SEMMODALIDADE 1.531.400,00 34,08% 273% | 2.43%
Total 31802 1.531.400,00 Vi
3504 DESENYOLVIMENTD DE PROJETOS-PLOTO { i
HO04/9040 | SEMMODALIDADE 27.000,00 0,62% 0,05% 0,04%
Tatal 3904 27.000,00
2805 DIREGAD, COORDENAGAD E SUPERVISAC i .,
3/008/9050 | SEMMODALIDADE 1.278.450,00 28,20% 2289 2,03%
Taotal 3905 1,278.450,00 y -
ORC5-C
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SESC - SERVICO SOCIAL £O COMERCK
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONASDEMONSTRATIVO DAS DESFESAS CORRENTES REALIZADAS FOR PROGRAMAS, ATNVIDADES £ MODALIDADES

Data: 017112018
Pag: 4

CHPJ 039685 S530001-18 EXERCICIO: 2019
TOTAL DESPESAS | % DEPART. NO %, DE PART. NO % DEPART. NO
co (=5 TOTAL DAS DESP. | TOTAL DAS DESF. TOTAL DAS
conigo ESPECFICAGAOC A coa;ua:res DO CORRENTES DESPESAS
PROGRAMA

" 3/308 CAPACTACAD E DESENV OLVIMENTO OE PESSOAS

3/008/5080 | SEMMODALIDADE 8.000,00 0,18% 0,01% 0,01%
Total 3/908 £.000,00

Total 3 CULTURA 4,378.353.00 100,00 % 7,80 % 6,95 %
4 LAZER

a1 DESENVOLVIMENTO FISICO-ESPORTVO

af41/a12 EVENTOS FlSICO-ESPORTIVOS 266.600,00 2,15% 0,47% 0,42%
4111413 EXERCICIOS FISICOS SISTEMATICOS 1.038.700,00 8,37% 1,85% 1,85%
4/41/414 FORMACAD ESPORTIVA 1.773.000,00 14,29% 3,16% 2.82%
Total 4/41 3.078.300,00

4142 RECREAGAD

4420420 SEM MODALIDADE 450,300,00 3,63% 0,80% 0,72%
Total 4/42 450.300,00

4043 TURISMO SCCIAL

4143431 TURISMO EMISSN O 1,056.250,00 8,51% 1.88% 1,68%
44431432 TURISMD RECEFTIVO 154 200,00 1,24% 0.27% 0.24%
Total 4/43 1.210.450,00

4801 COMUNICACAD INSTITUCIONA L

4GOS0 | SEMMODALIDADE 168.200,00 1,52% 0,24% 0,30%
Taotal 4/904 188.200,00

4/902 INFRAESTRUTURA, OFERADOES E SERVICOS

4190219020 | SEMMODALIDADE 5.536,300,00 44 62% 9,86% 8, 75%
Total 4/302 5,536.300,00

41904 DESENVOLYIMENTO DE PROJETOS-FILOTO

400419040 | SEMMODALIDADE 27.000,00 0,22% 0,05% 0,04%
Tatal 4/904 27.000,00

44805 DIREGAG, COORDEMACAO E SUPERVISAG f &

4/308/9050 | SEMMOOALIDADE 1.207.100,00 9,73% 2145% | 1% 1,82%
Total 4/505 1,207.100,00 W

4208 CAPACITAGAD E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

AB0A9080 | SEMMODALDADE 16.000,00 0,13% D,n&:sﬁ - 0,03%
Total 4/908 16.000,00 g

44509 MRLANTAGAD, AMPLIAGAD E MODERNEZACAD DE /

CRCE-G [
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SESC - SERVIGD SOCIAL DO COMBERCID
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMa Z2ona SDEMONSTRATIVO DA S DESPESAS CORRENTES REALIZADAS POR PROGRAMAS, ATIWVIDADES EMODALIDADES

Data: 014112018
Pag: &

CNPJ: 03.965.9630001-18 EXERCICIO: 2019
TOTAL DESPESAS | %DEPART.NO | % DEPART. NO % DE PART. NO
= CORRENTES TOTAL DAS DESP. TOTAL DAS DESP, TOTAL DAS
e ESPECIRCARAD CORRENTES DO CORRENTES DESPESAS
PROGRAMA
4/908/2080 SEM MDA LIDA DE 694.000,00 §,568% 1,24% 1,400%
Tatal 41008 694.000,00
Tatal 4 LAZER 12.407 850,00 100,00 ¥ 22,10 % 1970 %
5 ASSISTENCH,
&5 DESENVOLVIMENTO COMUNTARIC
851510 SEM MODALIDADE 13.400,00 1,23% 0.02% 0,02%
Total 551 13.400,00
Ei52 SEGURANCA ALIMENTA R EAPOID SOCIAL
5/52/523 REDES 380.700,00 35,03% 0,68% 0,60%
Total 5/52 380.700,00
553 TRABALHO SOCIAL COM GRLIPOS
LR GRUFO BOCIAIS CE DOSOS 459,200,040 43,18% 0.B4% 0,75%
Taotal 5/53 459.200,00
5801 COMUNICACAD INSTITUCIONAL
51201/8010 SEM MODA LICA DE 25.100,00 2.31% 0,04% 0.04%
Total 5901 25.100.00
5802 INFRAESTRUTURA, OPERACOES E SERVICOS
£/902/9020 SEM MODALIDH DE 152.500,00 14,03% 0,27% 0,24%,
Total 6802 152.500,00
5804 CESEN OLVIMENTC DE PROUETOS-ALOTO
5/804/9040 SEM MODALIDADE 27.000,00 2.48% 0,05% 0,04%
Tatal 5/904 27 000,00
5/905 DIRECAQD, CODRDENACAD E SUPERVISAC
S/305/2050 SEM MOCALIDA DE 17.800.00 1.64% D.UE-%?I 0,03%
Total 5905 17.800,00 $-1
51908 CAPACITACAD E DESENVOLVIMENTD DE PFESSOAS |
59089080 SEMMODALIDADE 1.000,00 0,09% 0,00% 0,00%
Tota! 5908 1.000,00 >
Total § ASSISTENCIA 1,086,700,00 100,00 % D 1,73 %
& ADMINSTRACAC i
EiS1 CELISERAGAD
BS1E10 SEM MODALIDA DE 125.210,00 0.83% 0.22% 0,20%
QORC5-C
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SESC- SERVICO SOCIAL DO COMERCID
SESC- ADM REGIONAL NOD ESTADO AMAZONa SDEMONSTRATIVO DAS DESPESAS CORRENTES REALIZADAS POR PROGRAMA S, ATIVIDADES E MODALCADES

Data: 01/1172018

CHPJ: 03,965 963/0001-16 BXERCICIO: 2010
TOTAL DESPESAS | % DEPART. NO % DE PART. NO % DE PART, NO
CORRENTES TOTAL DAS DESP. | TOTAL DAS DESP. TOTAL DAS
el FARERIBEARAE CORRENTES DO CORRENTES DESPESAS
PROGRAMA
Tatal 661 126.210,00
81810 SERVIGOS JURIDICOS
BE10/5100 | SEM MODALIDADE 286.500,00 1,76% 0AT% 0,42%
Total G/510 266.500,00
Bi62 ADMIMS TRAGAQ DE PESSOAL
BISZE20 SEM MOCALIDA DE 1.408.100,00 8,28% 2 5% 2,230
Total 652 1.405.100,00
63 LOGISTICA £ PATRIMONID
BIE3/530 SEM MODALIDADE 2.046.930,00 13,52% 3.65% 3,25%
Total 6/63 21046.930,00
M54 GESTAD DE TECNOLOGI DA INFORMAGAD E
BIB4/840 SEMMODA LIDADE 1.449,900,00 9,56% 2,58% 2,30%
Total &/64 1.449.900,00
BG5S FROGRAMAGAD EAVALIAGAD
GIBS/EE0 SEMMODALIDADE 421.100,00 2.78% 0.75% 067%
Tatal 6165 421.100,00
GIET SERVIGOS FINANCEIROS
BIETISTO SEM MODALIDA DE 2.308.158,00 15,26% 411% 3,66%
Total 6167 2.308.158,00
GIGE CONTROLADORIA, AUDITORIA E FISCALEACAQ
B/EA/ER0 SEM MODALIDADE 317.810,00 2,10% 0,67% 0,50%
Total 6/68 317.810,00
6159 RELACIOMANENTO COM CLIENTES
BIBLIEE0 SEM MODA LIDADE 2.100.300,00 13,87% 3,74% 3,33%
Total 669 2.100.300,00 o
B/B02 INFRAESTRUTURA, OPERAGOES E SERVICOS ;‘ L
&/902/9020 SEM MODALIDADE 879,£40,00 5.81% 1.57% 1,40%
Tatal §/902 B75.440,00
BI04 DESENWOLYIMENTO DE PROJETOS-PLOTO =
BA04/0040 | SEMMODALIDADE 245.800,00 1,62% 0.44% 0,39%
Total 6/904 245 800,00 y
G905 DIRECAD, COORDENAGAQ E SUPERVISAC {
B/905/8050 SEM MODALIDADE 1.612.280,00 10,65% 287% 2 56%
ORC 5-C
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SESC- SERVICO SCCIAL DO COMERCIO

Data: 011172018

CPF. 001.844 462-87

CRF. 605.547.952.53

CFF. 627.483.352-87

SESC - ADM REGIOMAL NO ESTADO AMaZONASDEMONSTRATIVO DWMS DESPESAS CORRENTES REALIZADAS POR PROGRAMAS, ATIVIDADES E MODALIDADES Pag: 7
CNPJ: 03,965 963/0001-18 EXERCICIO: 2019
TOTAL DESPESAS % DE PART. NO % DE PART, NO % DEPART, NO
cA0l CORRENTES TOTAL DAS DESP., | TOTAL DAS DESP, TOTAL DAS
GO ESPEGIFICAGAO CORRENTES DO CORRENTES DESPESAS
PROGRAMA
Total 6/905 1.612.280,00
G906 COGPERAGAD FINANCERA
G906/9060 SEM MODALIDADE 1.080.554,00 7.14% 1.92% 1.728%
Total 6/906 1.080.584.00
61907 COOFERAGAD TECNICA,
6/207/8070 SEM MODALIDADE T40.700,00 4,89% 1.32% 1,18%
Total 6/907 740.700,00
6908 GAPAGT&Q&D E DESEMVOLVIMENTO DE FESS0RS
G/G08/2080 SEMMODALIDADE 137,710,000 0,897% 0,258% 0,22%
Total 6/208 137.710,00
Total 6 MINIETRAQ.JLD 15.138.642.00 100,00 % 25,96 % 2404 %
Total Geral 56.,144.800,00 100,00 % 89,15 %
Biriang Silva o Nascimento Sales
FHTANCEN 0 il i
B ESCIDRAM I h_.l'h fine dn. i g
":-__ e _" JOSE FH.‘.'IHEH'I‘GTAL‘H:::S_ SMSP&E DE SOUZA GUIMARAES ADRHNA“&VA DO M. SALES JACCUELIME DOS S&NTOS RIVERA
Pres idente do CRISESCIAM Diretara Regional Gerente de Civisfo Financeira Gar. de Pane). e Creamanto

CPF. BE7.784.942.91

ORCS5-C
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SESC - SERVIGO SOCIAL DO COMERCIOD DETALHAMENTO DA S DESPESAS DE CARTAL POR CODIGO DE Liata- Ui 12uns

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADD AMAZONAS PROGRAMAS, ATIVIDADES E MODALIDADES Pag: 4
CNRJ: 03.965.963/0001-18 EXERCICK: 2019
INVESTIMENTOS

ESneg 52,11 5212 5213 5214 5215 5219 TaTAL
1
1501
11501/9010 1,000,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 1.000,00
Total 1/901 1.000.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00
14809
13099040 284,200,00 0,00 0,00 0,00 o,00 0.00 284,200,040
Total 1/908 284.200.00 0,00 0,00 0,00 0,00 Q.00 284.200,00
Total 1 285.200,00 0,00 0,00 0,00 ooo 0,00 286.200,00
2
21908
2/209/80450 §5.100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 £5,100,00
Total 2/1309 85.100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ] 0.00 §5.100,00
Total 2 B5.100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 65.100,00
3
a0z
WI0H050 13,100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.100,00
Total 2/909 12.100,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 13.100.00
Total 3 13.100,00 Qoo 0,00 Q.00 0,00 Q.00 13.100,00
4
4909
4790819030 185.400.00 000 0,00 2.850.500,00 0,00 0,00 3.035,900,00
Total 47909 185.400.00 0,00 0.00 2.860.500,00 0,00 0,00 3.035.900,00
Total 4 185 400,00 0,00 0,00 2.850.500,00 0,00 0,00 3.035.900.00
5 i |
£/909 \.II_
S/90%/9090 1.700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.700,00
Total 6309 1.700,00 0,00 0,00 oo 0,00 0,00 1.700.00
Total 5 1.700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 { 1,700,080
6 , j
&/909 et
B/9059090 1 272.700,00 160.000,00 0,00 3.000.000,00 0,00 o.00 .3.472.700,00
ORCE-A
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SESC - SERVICO SOCIAL DO DOMERCIO

DETALHAMENTO DAS DESPESAS DE CAFTAL FOR CODIGO DE

Data: 01112018

SESC - ADMREGIONAL NO ESTADO AMAZONAS FROGRAMAS, ATIVIDADES E MODALIDADES Pag: 2
CNPJ: 03,0585, 963/0001-18 EXERCICI: 2019
INVESTIMENTOS
COMGO
5211 £21.2 8213 5214 5215 52189 TOTAL
Total 6/909 27270000 150.000,00 0,00 3.000,000,00 000 0,00 3.422.700,00
Total 272.700,00 160.000,00 000 2.000.000,00 0,00 Q.00 3.422.700,00
Tatal Geral #23,200,00 150.000,00 0,00 5.850.500,00 0,00 0,00 g.%Z_E.TCIDiDD
L
[
|
ORC B-A
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SESC- SERVIGO SOCKL 0O COMERCIO

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS

DETALHAMENTO DA S DESPESAS DE CAPITAL POR CODIGO DE
FROGRAMAS, ATIVIDADES EMODALIDADES

Diata:04M 412018
Pag: 1

CMBJ: 03.955.963/0001-18 BXERCICIO. 201
INVERSOES FINANCERAS

coDiGo 5221 5222 5223 5.2,.2.4 5.2.2.9 TOTAL
1
1801
1/801/9010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1/904 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1/909
/90979090 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1/909 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2
20809
2/808/9090 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 2909 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 2 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00
3
3908
909/9030 0,60 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
Tatal 3908 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4
45908
4/308/2030 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 4509 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 i
5/809 J'h? .
5/508/9050 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 5809 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
£ ¥
£/909
/9085090 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0.00 10.000,00
ORCE-B
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SESC - SERVIQD SOCIAL DD COMERCIO
SESC - ADM REGIONAL NG ESTADD AMAZONAS

CETALHAMENTO DAS DESPESAS DE CAFITAL POR CODIGO DE

Data: 011172018

PROGRAMAS, ATNVIDADES E MODALIDADES Pag: 2

CMPL 03985 9E3/0001-18 EXERCICIO; 2018
INVERSOES FINANCEIRAS
conico 5221 5222 5223 5224 5229 TOTAL
Total 5309 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 10.000,00
Total 6 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 5 10.000,00
Total Geral 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 T 10.000,00
ORCE-B
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SESC- SERVICO SCCIAL DO COMERCID DETALHAMENTO DS DESPESAS DE CARTAL POR CODIGO DE Data:01/11/2018

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZOMAS PROGRAMAS, ATIVIDADES E MOOALIDADES Pag: 4
CNPJ: 02.965.963/0001-18 EXERCICIO: 2014
OUTRAS DESPESAS DE | TOTAL DAS DESPESAS DE
TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADAS S/ FINS LUCRATIVOS - INVESTIMENTOS CAPITAL CAPITAL
conGo
5231 5232 52.33 5234 TOTAL 52.19
1
1/801
1/301/3010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00
Total 1/801 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 1.000,00
1/905
/8085090 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 284.200,00
Total 1/909 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 284.200.00
Total 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 285.200,00
2
2/909
2/90%/2090 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 o000 - £5.100,00
Total 2/909 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 £5.100,00
Total 2 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 65.100,00
3
3309
ABOSE080 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.100,00
Taotal 3/909 - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13,100,00
Total 3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 13.100,00
F]
41909
4/908/3090 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 3.035.900,00
Total 4/809 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6. 3.035,900,00
oW
Total 4 0,00 0.00 0,00 0.00 .00 0,00 B 3.035,900,00
5 {
50089
5/90H0090 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.700,00
Total 5909 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 * . [ 1.700,00
Total § 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 /T 1.700,00
3
5909
B/O0S/O000 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 3.432.700,00
ORCE-C
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SESC - SERVICC SOCIAL DO COMERCIO

DETALHAMENTO DAS DESPESAS DE CAFTAL POR CODIGO DE Data:01/11/20148
SESC - ADM REGIONAL NQ ESTADO AMAZONAS PROGRAMAS, ATVIDADES EMODALDADES Pig: 2
CMRI: 03.565.953/0001-18 EXERCICI: 2018
TRANSFERENGIAS A INSTITUIGOES PRIVADAS 5/ FINS LUCRATIVOS - INVESTIMENTOS mg;‘;"ﬁf‘“ 0 || oAl ngzpﬁtans %
conGo
5231 5232 5233 5234 TOTAL 5218
Total 8/809 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.432.700,00
Total & 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.432.700,00
Total Garal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 g 5.833.700,00
£l
|-
P
CRCE-C
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SESC - SERVIQD 500 L DO COMERCIO

SESC - ADM REGIONAL NO ESTA DO AMAZONAS DEMONSTRATIVG DAS DESPESAS DE CAFTAL REALEADAS POR

FROGRAMAS, ATIVIDACES E MODALIDADES

Data:01M1/2018
Pag: 1

CNPJ: 02,965 863/0001-18 EXERCICIO: 2019
TOTAL DESPESAS | % DEPART. NO %, DE PART. NO % DE PART. NO
DECAPITAL TOTAL DAS DESP. | TOTAL DAS DESP. TOTAL DAS
cénico ESPECIRCAGRO DE CAPITAL DO DECAPITAL DESPESAS
PROGRAMA
1 EDUCACAD
14001 COMUNICAGAD INSTITUCIONAL
1/001/3010 | SEMMODALIDADE 1.000,00 0,35% 0,01% 0,00%
Total /901 1.000,00
11809 IMPLANTAGAD, AMPLIAGAO E MODERMEA CAC DE
15090050 | SEMMODALIDACE 284.200,00 59 55% 4,16% 0,45%
Total 1/809 284,200,00
Total1 EDUCAGAD 285.200,00 100,00 % 417 % D45 %
2 SAUDE
2/909 IMPLA NTAGAO, AMPLIACAO E MODERNZAAD DE
20909/5080 | SEMMODALIDADE £5.100,00 100,00% 0,95% 0,10%
Total 2/909 £5.100,00
Total 2 SAUDE B5.100,00 100,00 % 0,95 % 0,10 %
3 CULTURA
3900 IMPLANTACAD, AMPLIAGAC E MODERNEACAD DE
3/608/0060 | SEM MODA LIDADE 13.100,00 100,00% 0,19% 0.02%
Total /008 13.100,00
Total 3 CULTURA 13.100,00 100,00 % 0158 % 0,02 %
Fl LAZER
4808 MPLANTAGAD, ANFLILGAD E MODERNIZAGAD DE
41905080 | SEMMODA LIDACE 3,036.900,00 100,00% 44 43% 4,82%
Tatal 4/90% 3.035.800,00
Total 4 LAZER 3,035.800,00 100,00 % 443 % 482 %
5 ASSISTENCIA ;
5509 MPLANTACAO, AMPLIAGAD E MODERNZAGAQ DE Ty
55099080 | SEMMODALIDADE 1.700,00 100,00% 0,02% 0,00%
Total /309 1.700,00
Total 5 ASSISTENCIA 1,700,800 100,00 % 0,02 % ; 0.00 %
B ACMMNSTRACAO s ¥
€190 IMPLANTAGAD, AMPLILGAD E MODERNZACAQ DE Pas
B/A0SIS020 SEMMODALIDADE 3.432 700,00 100, 00% 50,23% 5,45%
ORCE-D
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SESC - SERVICD SOCIAL DO COMERCID

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONASDEMONSTRATVO DAS DESPESAS DE CAPTAL REALIZADAS POR PROGRAMAS, ATIVIDA DES E MODALIDADES

Dsta: 011 12018
Pag: 2

CHPJ: 03.965.963/0004-18 EXERCICIO: 2019
TOTAL DESPESAS | % DEPART. NO % DE PART. NO % DE PART. NO
DE CAPITAL TOTAL DAS DESP. | TOTAL DAS DESP. TOTAL DAS
CADIGO ESPECIFICAGAO DECAPITAL DO DE CAPITAL DESPESAS
PROGRAMA
Total 6/909 3.432.700,00
Total 6 ADMINISTRAGAD 3.432.700,00 100,00 % 50,23 % 5,45 %
Total Geral £.533.700,00 100,00 % 10,85 %
) : . Irisna ity A Hescamends
"~ JOSEROBERTO TADROS SMONE DE SOUZA GUMARAES ADRIANE SV BOYY saLES

Fresidente do CRISESCIAM
CPF. D01.844.462-87

Diretora Ragional
CFF, 509,547 952-53

Garenta de Divisdo Financeira
CPF. 627.483.352-87

Ger. de Plang]. e Orgamento
CPF, BET 704 942.91
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ORC'’S FINAIS

SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO DETALHAMENTO DAS RECEITAS CORRENTES E DE CAPITAL Data: 3000712019
SESC - ADM REGIOMAL NO ESTADD AMAZONAS EXERCICIO: 2018 Pagina:t
003.965,963/0001-18
CATEGORIA
CODIGOS ESPECIFICAGAD RUBRICAS FONTES ECONOMICA
6.1 RECEITAS CORRENTES 11.434.400
811 RECEITAS DE CONTRIBUICOES S0CIAIS 1,026,154
8111 CONTRIBUICAQ PARA O SESC 1.026.154
8.1.2 RECEITAS DE PRESTAGAQ DE SERVIGOS 258,180
61.23 SERMICOS CULTURALS 900
B.1.24 SERVIGOS DE LAZER 258,280
6.1.3 RECEITAS DE QUTROS SERVIGOS 18.950
6.1.3.1 RECEITAS DE OUTROS SERVIGOS 18.950
614 RECEITAS FINANCEIRAS 1.500
6.1.49 OUTRAS RECEITAS FINANCEIRAS 1.600
6.1.5 TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIGOES PRIVADAS 5,253,824
6.1.5.1 SUBVENGCOES ORDINARIAS £3.211
6.1.5.4 QUTRAS CONTRIBUIGOES 5.200.613
618 OUTRAS TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIGOES 4,569,980
6161 OUTRAS TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIGOES 4.860.980
619 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 572
6.1.9.1 QUTRAS RECEITAS CORRENTES 5712

ORC 1 {/
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"
SE5C - SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO DETALHAMENTO DAS RECEITAS CORRENTES E DE CAPITAL Data: 30/07/2018
SESC - ADM REGIOHAL NO ESTADO AMAZONAS EXERCICIO: 2019 Pagina:2
003,965.963/0001-18 :
CATEGORIA
CODIGOS ESPECIFICAGAD RUBRICAS FONTES ECONOMICA

| 6.1.1. - RECEITAS DE 6.1.2 - RECEITAS DE PRESTAGAD |  6.1.3 - RECEITAS DE OUTROS 6.1.4 - RECEITAS 6.1.5 - TRANSFERENCIAS A INSTITUICOES PRIVADAS
CONTRIBUIGOES SOCIAIS DE SERVICOS SERVIGOS FINANGEIRAS SIFINS LUCARTIVOS - OON'TRIBUIGGES
1.025.154 259,180 18.8950 1.600 5,253.824
6.1.6 - OUTRAS TRANSE. A INSTIT. 6.1.7 - TRANSFERENCIAS DE 6.1.9 - OUTRAS RECEITAS 6.1 - TOTAL RECEITAS CORRENTES
PRIVADAS SIFINS LUCRATIVOS OUTRAS FONTES CORRENTES
4,865,980 0 5712 11.434.400 [
| 6.2.2 - OPERAGOES DE CREDITD | 6.2.3 - TRANSF. A INSTIT, PRIVADAS 6.2.9 - OUTRAS RECEITAS 6.2 - TOTAL RECEITAS -  B-TOTAL GERAL [
SIFING LUCRATIVOS - INVESTIMENTO DE CAPITAL DE CAPITAL
. 0 0 0 0 11.434.400 ‘
, PRETA ADRIANA S, DO M. SALES  ADRIAMA SILVA DO N. SALES JACQUELL NTOS RIVERA
f. fnle Interino-CRISESCIAM Diretora Regional, Interina
CPF: 000.926.902-97

Gerente da Divisdo Financeira

CPF: 627.463.252-87 CPF: 827 .483.352-87

Ger. de Flane). é\Dreamerito
CPF; 867 794,942-01
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SEEC- SERLDSO0AL COOOMEDO FROGRANA CETRABALHFD

SEEC- ADWMFERICNAL NOESTALD ANMAZCMNAS ) Réginec 1

(006G 965 9630001-18 EERCIO0 2019

s ESFERICACAD I NMCCALICACE ATMIDALE TOTAL

1 EOLCACAD - o T 5298803
T EDUCACADINFANTIL - 1z33352 -

111110 SEVNCOALIDAE 1233

1M2 ENEINO FLMNDAVENTAL s13419

2120 ENVMIALCAE 513419

113 BENONVEDIO -45.237

13130 SEMINCDALIDALE 45257

114 ELICACAODEJOVENS EADLLTCS 3246213

114140 SEVIMIDALIDALE 3245213

115 EOLICACAD OOVPLEVENTAR, 106788

115152 OO ENVENTACADCOURROLLAR: 113288

15153 ARFFECOANENIDESREOALEAD ~4.500

17 EDLCACAD BV CIENCIAS EHUMANDALES -8676

11717 CENDAS -B676

1/ COVLNCACAD INSTITUCICNAL 54779

1ECE010 SEVINCTALOATE 54,779

a2 INFRAESTRUTURA, CPERALCES ESERVICCS -Z31.130

VO0EED SVIMVCDALIDALE 231130

14904 CESENVCLMIVIENTO LEFROUETOS-FILOTO 511.966

VEOA/E040 SEVMODALIDAWE 511.066

1905 ORECAL COCREENAGAO ESLPERVISAD

VOOSO0ED SEMINCDALIDALE 35320

1/908 CARPACITACHRO ECESENOMVENTO CEFESSOAS

VS0E/S080 EEVINMCDALIDAE 0

1009 IMPLANTAGEO AVPLIACAD EMOCERNZAGAD DELNDACES HSICAS

EOOVOna0 SEVIMCDALIDALE -121.000

2 SATE

firal MNUTRIGED

221210 SEVINCIALIDALE 0747

2122 SAITERLICAL

i) SEVNMCDALIDACE 1.540280



SEEC- SFRACDS00AL DOCCWERIO FROGRAMA CETRABALHD Detex 3007/2019
SEEC- ADMPERCMNAL MO ESTADDAMRECINAS ) Figrer 2
003,265 95300 -18 EECK0 2019

CLOECs EFEIRCACAD MMOIDALIDACE ATVIDALE TOTRL
223m ERMCDALCAE - o o -EA.208 -
224 CUDADO TERAPELITICO -25.536

H22 ATENCRONEDION 2861

224243 QDA ESFEOALIFADD 22575

2 OOV CACAD INSTTTUICICNAL. A800

29080 SNVMCDALICATE A0

2o INFRAESTRUITLRA, OPERACCES ESERVIGCS HT2 550
SRR SENCDALIDALE S72.880
2/904 CEENOLMIVENTO CE PROETCS-FALOTO 511,966
28045040 SEVINCCALICALE 511.956

208 ORECAC) COCRENACAD ESLPERNSAD ~35.800

29065080 EBVINCDN DAE -35.800

2008 CAPACITAGAD ECEEENVOLVINENTOCEFESSOAS [i]
2E05/2050 SBEVINCIALIDALE a
208 IMPLANTACAD AMPUACAOEMCTERNZACAD CELMWES HSICAS -Z7.800
HE0EHE0 SEMVINCOALIDAE -Z7.800
3 CLLTURA, 384104
am AFTES CENCAS 89,700
I3z DA, =300
33313 TEATRD £0,000
azz ARTESVISUAIS A6
FEE0 EanvCDALIDATE I8
fe' < nMUECA, 1.200
FEFIA SENCTDALIDALE 1200
334 LITERATLRA,

341340 SNCDALDACE 000

35 ALOONSUAL

35350 SEMVVCDALIDALE o

36 HELICTECA

AEIED SENWCOALIDALE 12712
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Dot 200072019

SEEC- SERND SO DDCOMVER0 ERCCRANA CETRABALFD

SEEC- ACMREECNAL MDD ESTADDANZCNGS .

005.555.553/0001-18 EXERCICC 2019 Fegre3

anas ESFERCACED WCCALICACE ATVIDACE TOTAL
a0 COMUNGAGAOINSTITUCICNAL 123,000
TIO0VE0I0 SEVINCDALDACE Zmmo o -

o0z INFRAESTRUTLIRA, OPERACCES ESFRICCS -518.504

AR0ean SEEVNVCDALIDALE 518,504

2004 CESENVOLVINENTO CEPROUETCS-ALOTO 178,000

AEOHA040 ERNCDALIOATE 172.000

s ORECAQ COORTENAGAD ESLPERISAD -266.194

JO0EE050 EVMCDALIDALE -1

3008 GQHQDTﬁl;m EERVOLVINENTOCEFESSOAS o

30085030 SEVINCDALIDACE 0

000 INPLANTACAS, ANPLIAGAD EMCTERNZAGAO LE LNDALES FISICAS 13100

FECEED SEMMTALIDALE 13100

4 LAZTER A4, 20

44 CESENVOLVIVENTO HSICOESPCRIIVO 3733

A2 EVENTCE SO0 ESFCRIVCE -30.500

A4413 EXEFOOCE FISOCE SSTEVATIONE -Z737T

41414 FCRVRGAD ESFCRIVA, 7RG

442 RCFREAGAD 47514

2420 SEVNVCDALIDALE 7514

443 TURSVIOSOCIAL ans®

443431 TURSVOBVSSNVG &7.047

AlFAEr THRSWVOFE TR 252

4001 COVLNCACAD INSTITUCICNAL, 10174

R0 SEMNVCDALIDALE ~10.174

4002 INFRAESTRUTURA, CPERACCES ESERICOS

Ao SENCDALIDAE =131.073

4904 CESENVOLMINVENTO CEPROJETCS-PILOTO

ATOAE0A0 SEMINCCALIDACE 511.065

4805 ORECAC COCROENAGAO ESLFERASAD

OO0 SEMMCDALIDALE Resxbec:]

A8 CARPACITACAD ECESENOMNENTO CEFESS0AS
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SFEC- SERIQDS0OML DOOCMERCIO FROCRANA CE TRABALID Ceta AVTRR01D
SEEC- ADMFEECNAL NDESTADDAMBZINAS )
(CB.C65.0530001-18 EeERdO0 2019 e

lass cocl ESFEFCAGRD MCDALDACE ATVICALE TOMAL.

ACOEPECED EBNMCDALDATE 0

4909 IMPLANTACEQ, AVPLIACAD EMCTERNZAGAD [E LNDACES FSICAS 31500 o

A/B0BE000 SEMCDALDALE .50

5 ASSISTENCIA, 94008

551 EEVOLMINENTO COCMLNTARO -1.500

S5VS10 SEMMIALIDAE -1.500

552 SEEURANGA ALINENTAREAPCIOSOCIAL 37426

552523 S 37408

553 TRABALHDSOOAL OOM GRUIPCS 273

5553 GRLADSOOASCELCECS -Zr.3e

59 COVLNCACAOINSTITLCICMAL o

SECH 00 EBMIDALIDACE Q

5002 INFRABSTRUTLRA, CPERAGCCES ESERVICOS 75400

SO0 SEMMCDALIAE 75400

5004 CESENVOLVIMENTO CE PROJETOS-FILOTO 511,963

5045040 SEVIMCDALIDACE &11.808

5005 ORECAD COCRIENAGAD ESLPERVSAD 19.900

50050050 SEVIVCOALDALE 18800

5008 CAPACITAGAO ECEEENOLVINENTOCEFESSOAS o

SECRE0a0 SRAMTTALIDATE 0

5000 IMPLANTACAL) AVPLIACAO EMCCERNZAGAD CELNDALES HSICAS 700

SoaacE0 |INVCDALIDATE -1.700

[ AMVINSTRACAD 2089.062

(5] CELIEERAGHD 25772

5110 SEAMTALIDAE 25772

6610 SFRICOE AROCOS S5E.668

&510E00 SBVINCDALIDACE ot

a2 ACVINSTRACAD CEPESSOAL 760,635 / e
BE2E20 SEVMCDALIDACE TELESD il >
663 LOFSTICA ERATRIVENO »__—r’/
BEYEE0 SENCDALIDAE 161,136
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Otz 3000N2N9

SESC- SERVICDS00AL DOCOVEROOD EROCRAMA [ TRABALHD
003,965 853 000M-18 BAERCIO0 2019 Fegnac 5
COOaCs EEFEORCACRD NCDALDATE ATVDALE oL
664 GESTAD CETECNOLOEA, DA INCRMACAD E THLECCIVLNCAGAD =30.231
B0 SEVINCOALCALE o B = .
G55 FPROGRAMAGCAD EAVALIACAD 84.500
EB5E50 SEIMCDALIDACE 81500
&67 SERICOS ANANCERCS 6066
GBS ERVINCDALIDALE G065
668 CONTROLADCHA, ALOTCRA EASCALIZACAD -1.200
EEEER0 EEMNCDALIDALE -1.290
GE FELACIOMANENTO OOM CLIENTES 41,660
B ERAIMCDALIDAE 41880
&2 INFROESTRUITURS, CPERAQCES ESERVIGES “118.494
[Eishel=eey] SEANCDALIDALE ~118.484
6004 CESEOLVIVIBNTO CE PROETOS-FILOTO 158500
BED4E040 ENVNMCDALIDALE 1SR.500
6905 ORECAD COORDENACAD ESUPERVISAD 358,531
E/EDG/E0E0 SEMVINODALICALE 388 531
6006 COCPERACAD ANABNCERA, 30,140
BE0EE0ED SENCOALIDAE 30,140
&807 COCPERAGAO TECNCA 13837
[=2=a /= ary] SEVINCDALIDALE 13837
6008 CAPACITACAO ECESENVOLVINENTO CEFESSOAS
GOOEECED SBENCOALIDAE 18,628
o9 IMPLANTACAD AMPLACRO ENMCEERNZACAD CELNDALES FISICAS
BE0EYa0E0 SHMIDALIDALE 156565
CRC-2

Covrnl 7M1 R |.
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SEEC- ADVIFEECHAL MO BSTADDANBICHNAS

003,855 953001-18 BEEROIO0 2019
(aesces] |
Tota geral:
ACFRANG S TDN SaLES ACRANS SVA DDN SALES
Ciretcra Fegiord, srina Gererte de Dhvisfio Frarcam
CFPEZT 453.352-57 CFFEIT AR3.952-87
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SESC - SERVIGO S0CIAL DO COMERCIO DETALHAMENTO DAS DESPESAS CORREMNTES E DE CAPITAL

Data: 300072019

SESC - ADM REGICNAL NO ESTADD AMAZONAS Pagina1
003.965.963/0001-18 EXERGICIO: 2019
ELEMENTO DE GRUPO DE CATEGORIA

cODIGOS ESPECIFICACAD DESPESA DESPESA ECONOMICA
5.1 DESPESAS CORRENTES 11,403,935
511 PESS0QAL E ENCARGOS 10.013.785
5114 REMUNERAGAD DE PESSOAL 6,154,449
51.4.2 ENCARGOS PATRONAIS 2,897.037
51.1.3 BENEFICIOS A PESSOAL 382.549
RRE:] OUTRAS DESPESAS DE PESS0AL E ENCARGOS 539.730
5.1.2 US0 DE BENS E SERVICOS 1,205,530
5.1.2.1 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 700,517
5122 SERVIGOS DE TERCEIROS - PF 753,280
51.23 SERVIGOS DE TERCEIROS -PJ 248,267
5.1.4 DESPESAS FINANCEIRAS -3.000
51.4.9 OUTRAS DESPESAS FINANCEIRAS -3.000
5.1.5 TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADAS S/FINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES 30,140
51.53 CONTRIBUIGOES CONMFEDERATIVA E FEDERATIVAS 30.140
518 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 167,500
51.8.1 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 157.500
5.2 DESPESAS DE CAPITAL 30,465
521 INVESTIMENTOS 30.465
5211 EQUIFAMENTOS E MOBLIARIO EM GERAL -19.535
52.1.2 VEICULOS 50.000

L3

ORC 3
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SESC - SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO

DETALHAMENTO DAS DESPESAS CORRENTES E DE CAPITAL

Drata: 30007/20M8

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS _—
003.965.963/0001-18 EXERCICIO; 2019 Pagina:
ELEMENTO DE GRUPO DE CATEGORIA
cODIGOS ESPECIFICAGAD DESPESA DESPESA ECONOMICA
5.1.1 - PESSCAL E ENCARGOS 5.1.2 - USD DE BENS E SERVICOS 5.1.4 - DESPESAS FINANCEIRAS  |5.1.5 - TRANSF. AS INSTIT. PRVADAS |5.1.6 - OUTRAS TRANSFERENCIAS AS
BIFINS LUCRATIVOS - CONTRIBUICOES) INSTITUIGOES PRIVADAS
10,013 765 1.205.530 -3,000 30.140 0
5.1.9 - OUTRAS DESPESAS 6.1 - TOTAL DAS DESPESAS CORRENTES
CORRENTES
157.500 11.403.935

5.2.1 - INVESTIMENTOS

20,465

5.2.2 - INVERSCES FINANCEIRAS

5.2.3 - TRANSF, AS INSTIT. PRIVADAS
SIFINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES

0

5.2.9 - DUTRAS DESPESAS
DE CAPITAL

0

5.2 - TOTAL DESPESAS DE CARITAL

30,465

5 - TOTAL GERAL
11,434,400

CPF.000.926.902-97

fidente Inferine-CRISESC/AM

l

| ARane

ADRIANA 5. DO M. SALES

Diretora Regional, Interina
CPF 827 483 352.87

CFF:62

182

ADRIANA SILVA DO N, SALES
Gerente de Divisdo Financeira

7.483.352.87

Ger, da Flane]. & Orgamento
CPF.867.794,842-91




G- SRVICDS00AL DDOCMVERDO

CETALHAWVENTODA, FECHTA EDA CESAESA SEa MNCDAS

Dot 307201

SEEC- AMPFECICHAL MDESTADDANBITNAS CATEECRAS EICNIMCAS Fag 1
O (3,965,953 000-18 EEROO0 2019
FECHTA CESFESA
ESFECIFICACAD PARCIAL TaTAL ESPFEQIFACACAD PARCIAL TOTAL
FECHTAS OCHRENTES 1.434.400 | (ESPESAS CORFENTES 11.403.935
FECHTAS CECCNIFBUIQCES SOOAK 1025154 AESS0AL EENDARECS 10.M3.766
FECHTAS CEFFESTACAO CESHRACDS 20180 LEOEEMEESRACE 1206550
FEETASCEQNRCE SHRICE 18850 CESFESAS ARBMNTERAS =000/
FEHTASANANERAS 1,600 TRAREFERENAAS A RETTUCCES FRVADAS STME 30140
LLRATIVOE - CCNTRELIOCES
TRANSEHTNOAS DAS MNETITUCCES FRVADAS STHRE 253824 CUTRAS TRAMNEFEFENMIAS A INSTITUCCES FRIVADAS
LUORATVCE - CCNIRELCCES SANELUTRATVGE
CUTRAS TRAMNEFEFENOIAS DAS INSTITUCCES 4.560.960 CLIFRNS CESFESAS (CFREMIES. 157.500
FHVADAS SN LUCRNTIVGS
TRANEFEFINAS CECUTRAS FONTES
CUTRAS FECHTAS OCFFENIES 5712
SARAMT 465
SLBETOTAL 11.434.400 | SLETOTAL A1.434.400)
SLPERAWT DO ORCAMENTO CORFRENTE B0AES
FECHTASCECAFITAL CESPESAS CECARTAL 0465
CRERACOES CECREOTO MESTINVETTS D455
DAS METITUCCES FRVADAS STFNE rVERSCES FMANRRNS
LLOFATMVGS - INVESTIVENTOS
LRSS FEHTAS CECAFTAL TRAMEFEFERNCAS A METITUOCES FRVADSS SFRE
LLORATIVEE - INVESTIVENTCS
COURAS CEEFEEAS CECAHTAL
SUETOTAL SETaTAL 30,465
TOTAL GERAL 11.434.400 | TOTAL GERAL 11.434.400
b
| ARae | Ao aw)
SANTCES DA FROTA ADRANA S DON SALES ACAAMNA SLVADOMN S8 FS T RVERA
Interino-CRISESGAM Dretora Regiorsl, terires Garerte de Dhvisdo Fnenceira Ger. de j. e Crcanmento
OFF 000905 902-97 OFF. 627 ABA.362. 87 OFF, 627 AR3.352.87 OFF, 867, 70404251
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Dotz 3007209

SEC- SERRICDSCOAL COOCVEROO CETALHAMVENTODAS CEEFESAS OCFRENIES FCROCDIGOTE

SESC- ADVIFEEICNAL MO ESTADDANPZCNAS FROGRAMAS, ATWVIDACES ERCDAL IDATES Faer 1
ChEL (8 855 553000118 T
cfnco PESSOAL EENCARGOS SOCINS LEOCEERNS ESERVICOS
5111 5112 5113 5119 TOTAL 5121 5122 51.23 TOTAL

3

W11

11110 E.02500 364, 145,00 -318,00 000 1,248,752, -8.000,00 0,00 7400001 540,00
Total 111 8492500 54, 145,00 -3800 falas) 1,248, 752,008 -8000,00 00 ~7.400,004 ~15400,00
112

112120 087100 141,514,00 273400 0,00 514,119,00 18.000,00 0,00 = 18,700,001 “FOD,00
Total 1112 3B0.E71,00 141.544,00 273400 0,00 514.119.00 12.000,00 0,00 —18.700,00) ~TO000
113

WHI1E0 -25675,00 ~13784,00 770200 000 =3.737,000 ~18.000,00 0,00 4500001 ~13800,00
Totsl 1113 -2S675,00 ~13764,00 7.702,00 0,00 -31.737,000 -18.000,00 0,00 450000 ~13.500,00
114

1141140 23445800 AOE4E0,00 AEE5,00 Qoo 250,813,000 . BRE0000 -B20000 40,900,001 ~2E00,00
Tota 1114 2344.458,00 460,00 LBE5,00 000 325300 3B.E0,00 -8.200,00 ~40.900,0C) ~1ZE0000
115

5152 TA814,00 3410,00 3601800 0,00 11E.088,008 10,000,00 -5000,00 -7.700,00) -3 700,00
M558 o Q00 0,00 0o 0.0 2000,00 450,00 2000001 450,00
Totad 115 118E514,00 24,190,00 260500 0o 116gea0 1200000 -10.500,00 -2.700,00) -B200,00
W7

AHTH -2154,00 -1.980,00 -3442,00 oo -7.576,00) o0 0,00 -1.100,001 -1.100,00
Total 147 -2154,00 -1.980,00 -3442,00 000 -7.5m,00 ooo 0.00 =1.100.00) -1.100,00
v

eyl wgly) 40.542,00 875600 1,581,00 oo 50,879,00 oo Q.00 -3.100,00) 200,00
Tekal 1301 A0.542,00 B7EE D 1.5671,00 aTa's) S0ETS | Qoo 000 -3.100,004 2,100,008
iz ued

R0 41901300 —45.604,00 244200 000 -162. 175,004 205450,00 10,00 74,506,001 -Ba.05500
Total 1902 . =118M3A00 45, 604,00 244200 oo 162 175,00 2B450,00 S0.00 ~Z74.90500 -ERSE600
a4

YEraarEn 186.433.00 19648300 20.000,00 30,000,00 Elels clan 25.000,00 4,000,00
Total 1904 106.453,00 196.453,00 2000000 an00000 452 9EE 001 2500000 4.000,00

al=v:1

VEOEA0ED 112.168,00 29.810,00 231,00 -85.250,00 55,040,001 -4811,00 oo
Total 1/505 112.189,00 29 510,00 Q311,00 -S5250,00 5&040.{11! -4.911,00 000

CRCS-A

184




SEEC- SERACOS0AL DOCVERDD

CEMALHAWVENTD DAS CESAESAS OCHFENTES FOROCDCDCE

Catae 30007 2019

SR ADVIFELSCHAL MDD ESTADD AMRZCIHAS FROGRAMVAS, ATVIDAES EMCDALIDACES Rag 2
(A 03965 9683000118 BERO0 Zia
[easlce] PESSOAL EENGARGOS SOOIAIS LEO[EERNS ESERVICDS
111 51.12 5113 5119 TOTAL 51.21 5122 51.23 TOTAL
Total 1 2520.420,00 1E17.010,00 24.800,00 -65,250,00 B487.089,000 28603200 =14.200,00 -336.105,00 . 556,00
2
22
22V210 47300 120,325,000 -1. 110,00 000 442 254, (08 3801263,00 =5,000,00 -87400,00 2FTTEE00
Total 2021 314. 733,00 120,325,00 -1.110,00 000 442864,00 3A0,183,00 -5.000,00 =57 00, 00 2TT.TER00
22
HENEA 1.081. 740,00 451.225,00 904500 00 1.542 080,00 -5.000,00 ~7.800,00 10.800,008 =1.800,00
Total 222 1.081, 740,00 451.20500 204500 oo 1.542.080,00 -5.000,00 ~TEI0,00 10,800,00 =1.800,00
223
2EHER0 -A5.7865,00 =17.371,00 -4.082,00 0,00 67 2068,00 0,00 oo0 =1.000,00 =1.000,00
Total 223 4578500 -17.37,00 =4.052,00 0,00 57208, [sTaw] 000 -,000,00 ~1.000,00
2124
2o F7548,00 214300 54,00 0,00 3723800 0,00 -11.500,00 -2A.E00,00 40, 100,00
224243 -1277200 -5.028,00 323600 0,00 -1, 575,00 B.000,00 -3.000,00 =11.100,00 -8,100,00
Total 224 147700 4.104,00 ATB00 0,00 22 E54, 000 £000,00 =14.500,00 ~30700,00 ~48.200,00
2am
29015010 00m 0,00 o.oo 000 0,00 0oo 0,00 3800,00 a0
Total 2901 0,00 0o Qoo 0,00 0,00 Qoo 000 23.800,00 800,00
ooz
2D SEAF1300 pec2tz= cinl A0:481,00 0,00 812639,00 SE600,00 2000,00 =1.400,00 BO20,00
Total 2902 S33.31300 23A.eE600 10.:481,00 000 812632900 58.800,00 2000,00 =1.400,00 80.200,00
2804
2E0E0I0 -isaaﬁam 196.483,00 30,000,00 3000000 A5 G55, 00 25,000,00 4.000,00 30,000,008 52000,00
Tt 21904 126.453,00 196,453, 00 000,00 30.000,00 452 955,004 2500000 4,000,000 000000 E0.000,00
2905
20050 Qoo 0,00 000 -Ea0000 =35,800,004 0,00 0,00 loles Qoo
Total 2005 Qoo Q00 000 -35,800,00 ~35,800,00 0o0 0,00 Qoo 0,0_:)'
Total 2 21252600 1.002.731,00 4814800 -5.800,00 3134500 455 723,00 -21.100,00 =E4.200,00) 0
3
¥ B
32 Qo0 0,00 Qoo 0,00 0o 0,00 Q00 -300,00
A3IVH3 Qoo (alas] o0 .00 0o 0,00 Qoo fas 90,000,00
CRCSA
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SEEC- SERVCDSOOAL COMCMITIO

SEEC- ADVIFEECHAL MOEETADDAMAZCNAS

CETALHAWENTD DAS CESFESAS OORFENTES FCROCDIGOCE

AROGRaMPS, ATWVIDACES ENMODALIDACES

Dot 3007259
Fagp 3

OMRE 03,966, 8530001-18 BERCian 2019
[#enica] PESSOAL EENCARGOS SCOAS LEOCEERNG ESERVICES
5111 5112 5113 5119 TOTAL 5121 5122 £51.23 TOTAL

Total 331 0o 000 Qoo 000 0,008 000 0,00 8a.700,00 88,700,000
F2
Faa0 Z2 187,00 801300 11600 000 26,316,001 100,00 0,00 -1.000,00 -900,00
Tota 332 Z2187,00 a0i3.00 11800 Q.00 Z5.316,000 400,00 000 -1.000,00 800,00
I3
FAEA0 Q00 Q00 Q00 0,00 0,008 0,00 20,00 700000 A1.200,00
Total 333 [afua] Q00 000 Qo0 0,00 0,00 200,00 1.000,00) 1.200,00
b
B340 000 Q00 000 0,00 000 0.00 000 E.000,00) 000,00
Total 334 oo 000 Q00 0,00 0,00 0,00 0,00 &000,.00 B00000
b 5
FIE30 =10.462,00 =5.454,00 B414,00 [ala s -9512 008 0,00 -2.300,00 6.100,008 -2.200,00
Total 336 -10462.00 =5454,00 E414,00 Q00 -a251200 Q.00 =2,300,00 610000 =3.200,00
etz v
FeOnaoro 0,00 000 000 Q.00 0,00 Q00 C.00 123,000,003 122.000,00
Total 3001 0,00 Qoo Qoo 000 Qg 0,00 [slas] 123.000,00 123.000,00
Fae
ez ncizocel -2GE8E.00 =29.803,00 -4.31B8,00 0,00 -307.804,00) B.300,00 o0 12700000 -120.700,00
Total 3902 -25(G.683,00 -00,806,00 =4,318,00 000 -207.804,00) E.300,00 0,00 ~127.000,00 -120,700,00
3o
FO0M 00 30:000,00 30v000,C0 000000 30.000,00 120,000,000 25,000,00 400000 200000,00 55.000,00
Total 3904 20.000,00 A0.000.00 20000000 30000000 12000000 2500000 400000 2000000 50000
e 20 8 51
39050050 =183.137,00 8502500 1.618,00 =3,650,00 =256, 194,00 300000 -3.000,00 =10.000,00 =-10.000,00
Tota FA5 =188.137,00 -B5.02500 1.618,00 -365000 =255.194,00 300000 -3.000,00 =10.000,00% =10,000,00
Total 3 - ~441.085 00 ~134.27900 380,00 2835000 -515.184,00) 34.400,00 -A10000 17,800,000 144, 100,00
4
441
Ha1/412 [0l 8] Qo0 Q.00 Qo0 3,008 250000
4410413 41200 -1.258,00 30,00 0,00 10453, 0oy AF.7E000
4410414 -81.53200 -3EE2B00 -536,00 Q.00 =117.966,00| =156880,00
CRCSA
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SERC- SHRAJDSOOAL DDOCMVERDD
SESC- ADVIFESCHAL NOESTADDAMAZCHWAS

(A 03.965.55310001-18

CETALHANVENTODAS CESESAS OCFRENTES OROCDGOLE

FROGRANRS, ATVIDACES ENMODALIDALES

[ e winn/is wyie]
Fag 4

187

EERCIO 2019
[saalcsl FPESSOAL EBNCARGS SOCIAS LEOCEEENE ESEFRICOS
51.1.1 8112 113 5119 TOTAL 5121 5122 5123 TOTAL

Total 41 =70120,00 -36,887,00 526,00 0,00 -107.533,008 34.500,00 =3.000,00 -55,700,00) -24.200,00
a4z

AAZAZ0 -21.341,00 -8.7730 134400 0,00 =32.454,00] -5.180,00 208000 -11.900,00 -15.080,00
Total 442 -21.341,00 87700 -1.34400 000 -32.454,00] -5.180,00 203000 -11.900,00 -15.050,00
443

A4 43 YO0 A2 00 5,00 0,0 TLoAT 00 oo Qoo 52500, 00 S2.500,00
FIEETE S 2] 471300 57200 Q3,00 0o 14,612,008 0,00 Q.00 8,900,000 880000
Totadl 443 11.783,00 GF400 S42,00 000 22,158,000 Q00 000 E8.400, 00 B3.400,00
a0

4/901/5M0 S05A00 1. 717,00 541,00 0,00 11,326,001 aco 0,00 =21.500,00 -21.500,00
Total 4901 208800 1.717,00 541,00 000 11.336,000 000 0m =21.500,00 =21.500.00
s

Fleseines] ~75.980,00 -3377800 513500 0,00 -105.623.00) 108 7E0,00 -10.000,00 84,300,007 -25.450,00
Total 4502 =FEoa0,00 Bccir:Tas] 513500 000 -106.823,00 ~108.750,00 = 1000000 04, 300, Y -25.450,00
e

AO04E0A0 198.483,00 196,483,000 20.000,00 30.000,00 452 966,00 25,000,00 4,000,00 20.000,00) £2,000,00
Total 4904 196.483,00 196.453,00 30.000,00 30.000,00 452 966,00 2500000 400000 A0.000,00 £2.000,00
A5

AECEE0ED -104.211,00 35424 00 A 703,00 -100.100,00 -240 138,00) -2.100,00 [51¢ 4] ~ 18,000,004 -200100,00
Total 4905 -104.9711,00 =20424,00 -4 73,00 =100, 100,00 =249 13800 -2100,00 [ {e 8] =1E.000,00 -200100,00
“Total 4 55,018,000 TOL.A06,00 38.506,00 7010000 -B.307,00) -57.440,00 -E.E70,00 86,510,000 21.100,00

5

551

551510 000 0,00 00 Q.00 00y 0,00 -1.500,00 O,00H =1.500,00
Total 551 Qoo Q00 8108} Qoo 0,00 00 =1.500,00 0,00 =1.800,00
552

E=ioeliec) 2EE. 7500 1227700 4,308,00 aco cselze{ig 10.000.00 Q00 -85,400,008 -TEA00,00
Tokal 552 26579500 12272700 4.303,00 0,00 292 855,00y 10.000,00 [alea] -B5.400,000 -TE400,00

553

553531 207200 =7.552,00 220,00 Q00 =27.86r,008 TAZ5,00 =1.780,00 =51 WM

Totdd 553 20720, -7EE20 300,00 0,00 -2r.a,m 7.425,00 -1.75000 o __~Eom
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Cter 20072019

SEEC- SERCDSOOAL DO CETALHANENTO DAS CESFEEAS (CFFRENIES FCROCTOIG0 B
SESC- ADMFEECNAL NDESTADDANAZCNAS AROCRANRS, ATVDACES ENMCDALIDACES Fag 5
MR (3.965.9630001-18 ExERCi 2010
e alce] FESS0AL EENCARGCS SOOIMS USOCEERE ESFRVICOS

51.1.1 5112 5113 5119 TOTAL 51.21 5122 5123 TOTAL
s
[z et ne) 0o Qoo Qoo 000 0,00 -106.100,00 0,00 180,500,000 7540000
Total S0 o000 000 00 Qoo 0ogf -105.100,00 0,00 180,500,000 7E400,00
5004
SE04IN0 186.483,00 156.480,00 30.000,00 000000 ASZ OF3, 00 25.000,00 4.000,00 30,000,000 000,00
Total 5904 15648300 1S6R.480,00 3000000 0.000,00 452 953,00 25000,00 400000 0,000,000 000,00
5905
SO0 oo 000 000 19900,00 19,900,001 Qoo 0,00 0,0 Q00
Tot=l 5006 Qo0 000 0.00 18.800,00 12.800,00 000 0,00 0,0 [%ie]
Totd 5 441 550,00 31,6550 34.683,00 49.800,00 Ea7.7ER,00 -E2EFS 0 TELOO 1RER5 00 58,000,00
(53
=)
GE1EI10 13,00 -34200 -533,00 Qo -TE2,00 320000 0,00 -26.210,00] -25010,00
Total 661 13,00 24200 53300 000 762000 320000 o0 -28.210,00 -25n00
G510
SBI0E100 15600 1232300 414000 341,350,00 407.968,01) 000 2.000,00 -15,800,00 -6800,00
Tetal GE10 50,155,00 12.23,00 4.140,00 341.350,00 407.958,00) 000 5,000,00 ~15.800,00) -E8M00
[=lard
BE2EZ0 7A317,00 13.210,00 451200 000 7.038,00 Q00 7ER.000,00 -132. 400,00 EEC.E00,00
Totd 662 737,00 1321000 451200 Qoo 7.0E800 000 705.000,00 -132 400,01 BERE00,C0
BE3
GEIE0 2300 -11.312,00 16256500 0o e, 145,003 450000 -1.000,00 143,450,001 45.960,00
Total 663 Q206,00 131200 16.256,00 000 14, 145,003 450,00 -1.000,00 143,480,001 A4E.060,00
&5
65450 15.253,00 -73.00 -806,00 000 14, 260,00 1BE00,00 -1.000,00 ~E2.2300,00) -44.500,00
Total 664 15.253,00 -TRCO -806,00 Qoo 14288000 TEAI0,00 =1.000,00 -E2.300,00) 4,
BE5
EESEE0 4867300 10.605,00 1.821,00 iles] &1, 190 00 ~1.500,00 oco 24,800,060 5
Totsl 665 48.573,00 10805,00 1.521,00 0m &1.150.00 -1.500,00 000 24.800,00 “25400,00
57
BETET 221400 -6,167,00 —2084,00 Q00 37,00 «3.000,00 000 1249 106,00
CRCS-A, /
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SEEC- SHRVICD B00AL DOOOMERDD

S0 ALMPERCNAL MO ESTADD AMRECNAS

CEMLEAMVENTD DAS CESFESAS ORRENTES FCROLDIEDLE

FRECGRANAS, ATVIDACES ENMODALIDACES

Ot AVO7 28
Fag &

ChNR (03,565, 0650001-18 -
ofoen FESSOAL EENCARCGOS SOCIAS LSO CEEENS ESERICOS
51.1.1 5112 5113 5119 TOTAL 5121 5122 5123 TaTAL

Totsd 657 821400 -B.167.,00 208400 Qo 37,00 3,000, 0,00 12.106,00 108,00
(=152

EEREE0 7.002,00 1.342,00 51600 a0 asca00 0,00 0,00 ~10210.00 1021000
Tot=d 663 TR0 1.342,00 51600 o agn,00 000 0,00 ~10.210,00 -10210,00
B

aeEm -24.547,00 -22.405,00 809200 0,00 -3R.A50,000 16.500,00 0,00 -18,:300,00 -28m,00
Total 669 24547 (0 240500 A0 om 30,650,001 16,500,00 0o aamym -2E00,00
B

(e se=vea) ~43.158,00 -2090600 480,00 0o -64.554,000 ane0n o -3.000,00 -erl 840,003 -E3.940,00
Total 6902 -43158,00 2090600 -4E000 000 54,554,001 40.900,00 -3.000,00 -91.840,00) 53,840,010
5904

EVE0 E0,000,00 3000000 2000000 000000 120,000,008 250000 400000 Qs asE0,m
Total 6904 20.000,00 20,00000 20,000,00 3000000 120,000,000 25,000,00 400000 850000 3BE0.00
5905

FO0Se0T 14.081,00 070800 13622200 23328000 204,251, 00) -40.000,00 0 4.280,00 -EE720Mm
Total G905 14.041,00 1070800 13622200 253,280,00 34,251,00) 40.00,00 am 4,280,001 _E5720.00
G907

(S vri=ape) 10.001,00 7600 2871,00 000 16, 637,00 -10.000,00 -1.106,00 2300,004 280,00
Total 6907 10.001,00 376500 2871,00 0,00 16,637,004 1000000 -1.100,00 23000 —2E0000
G508

EO0RE0A0 9900 229,00 158800 000 1.838,00 000 000 16.900,00 18,2800
Total G908 29,00 2000 1.988,00 0,00 1.838,00 ooo oo 16,290,00) 16.50000
Total 6 204.326,00 20.614,00 22.484,00 604,530,00 1.032.054,00) 54.400,00 A02.E00,00 -140,497,04 71680300
Tetal Geral £194.449.00 2 BI7.067,00 G 539 730,00 10,013 785,00 FOAST7,00 753,280,010 -AAAXTOY , 12ESH00

CRCSA




SEEC- SFRVICDECOIAL DOCENERCID CETALHAVENTODAS CESFESAS OOFFENTES FORCEDIGOCE Ceta 200722

R 03.885.953/0001-18 FROCFANBS ATVIDALESEMIDALIDATES Feg 1
SERC- AMVIFEECNAL NDESTADD AMEZCNGS BERCO0 2o
CESFESAS CUTRASTRANSE A | OUTRAS CESP. TOTAL DAS
FINANCEIRAS TRAMNSFEFRENCIAS AINSTITUGEES FRIVADS 5 ANS LUCRATIVOES - CONTREUCCES INSTIT. PRV, S ANG CORFENTES CESPESAS
ooco LLCRATIVCE CORFENTES
5148 5151 5152 5153 5154 TOTAL 5181 5121

1

M1

11110 ) oo 0,0 000 0,00 Qo0 0,00 0,00 [alen 1, 23300
Total 111 0,00 000 0,00 0,00 Qo0 000 0,00 00 1.233.352.00
w2

12120 0,00 oo 0,00 .00 oo 000 000 ale e, 51341900
Totad 112 Q.00 atas] Q00 Q.00 Qoo 000 00 atas, 51341900
113 i

113130 0,00 oco 0,00 ao Qa0 0,00 0,00 00 -A5.237.00
Total 113 0,00 Q0o 000 000 0,00 000 0,00 0,00 —45.237,00
114

11440 0,000 000 Q00 000 0,0 0,00 000 jales 224821300
Total 1114 0.0 Qoo 000 0,00 0,00 0,00 oco 000 324E21300
1115

s Qo 000 000 0,00 000 000 0,00 Q.o TM22E800
115153 0,0 aco 000 Q00 0,004 0,00 0,00 Qo0 -4.500,00
Total 15 0,00 000 folas] Q00 0,00 0,00 Q.00 a0 AoETES 00
7

AHTHT 0,008 o0 000 Q00 0,00 0,00 .00 alss -BE7E00
Totad 1M7 0 000 Qoo Q00 Q00 Q.00 000 o -B6/6,00
&

Va0vamo 0.0 Qoo Qoo 000 Q.00 Q.00 Q.00 ooy 47,7700
Total 19 [alex goo aoo Q00 0,00 0,00 0,00 ales 47.779,00
ez .
e 0,04 oo 0.00 000 000 oo 000 0o -Zs1aE00/
Total 1902 0,0 000 000 000 0,00 0,00 0.00 a0 1.7f
1804

Yanvena0 0,00 000 000 0w 0o 0w 0,00 o 1198600
Total 1/004 oo oo Q.00 000 0,0 0,00 000 511.966,00
V05

YoansaoED (ala s 000 000 Q00 0,00 oo (afa ] oo 36.229,00
CFCS-B
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SEEC- SERCIDSO0AL DOOCWEROD
MR 3.585.0630001-18

CETALHAMENTO DAS CESESAS OCRRENTES FCROCDKEOCE

FROERANRS, ATVIDAES ENMCDALIDACES

Cete 2O 2018
Fag 2

SEEC- ADMFEECHNAL NDESTALDALNAZCMNAS. - BXERCIOA 2018
CEEPESAS CUTRAS TRANSE, A | OUTRASESPR. TOTAL DS
AMNSNCERAS TRAMEFERENCIAS A INSTITUGCES PRIVALS S’ ANS LLERATIVOS - CONTRELIGEES INETIT. PRV, 5 ANS CORFENTES CESFESAS
[eanlca) LUCRATIVOE CORREMIES
5149 5151 5152 5153 51.54 TOTAL 5181 5181
Tots /905 0,00 000 [alas} 0,00 0,00 0,00 Qoo 000 ;2300
Totad 1 0,00 coo 000 0,00 [alee 0,00 0o 0,00 S5412803,00
2
221
221210 003 0,00 000 Q.00 Qoo 000 0o 00 T20.747,00
Total 221 0o Qoo 0,00 000 000 0,00 Qo0 000 THLPAT0
222
2122230 oo Qoo 0,00 0,00 [alam 000 0,00 000 1,540, 280,00
Total 222 a0 000 aoo 000 Qoo [aTa ] 0,00 0o 1.540.250,00
2
22V 0,01 o0 0,00 om0 alas [5%s ] 000 a0 -8, 208,00
Total 223 0,00 Q00 oo 0co 000 oo 000 0,00 68,2050
2
224242 0,00 o0 sl ] 000 Q.00 000 oo 000 =2.851,00
224343 0,00 oo (818 4] 000 0.00 0,00 [aTos] 0,001 -22675,00
Totd 224 0,004 000 0 000 0,008 0,00 Q00 0,00 -BEEIRM0
201 '
2E0119010 0,00 om [o1s+} oo 0,00y 0,00 [5T01] 0,00 800,00
Total 2001 afas 000 000 000 0,00 000 000 0,00 280000
2w
HAFAED 000 000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 728800
Tota 2902 oo Q00 0,00 0,00 0,00 0,00 nas] 0,00 E72.89300
204
2RO 0y 000 0,00 aco o0 0,00 a0 0,00 511.966,00
Tetal 2904 Oy 0,00 a%e] 000 00 00 Qo0 0,00 511.966,00
2505
2069050 oo 0 o 0oo nco 00 000 g ,_/f’f:s.'a;@
Total 21905 am [oTes) 0,00 om o) Qo ) ' _asefooo
Total 2 oo 0.00 o0m 000 oy oo 000 //qm 353113800
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SEEC- SFRVICOSO0AL DOCCMVERDO CETALHANENTD CAS CEEFESAS OOFRENTES FCROCDGOE Cete 207077209

CHRE (G965 9630001-18 FROERONVAS, ATVIDACES ENMCDA DAES Fag 3
SEEC- ADMFERCNAL NDESTADD AMPZCNAS Sk
CESPESAS CLUTRAS TRAMNSF. A | CUTRAS DESP, TOTAL DAS
ANANCERAS TRANSFEFRENCIAS A INSTITUGOES PRIVADS S ANS LLCRATIVOS - CONTRBLIGOES | INBTIT. PRV, & ANG CCRRENTES CESFESAS
eoslce] LLCRATIVCS CORFENTES
51498 5151 5152 8163 5154 TOTAL 51.81 51.91

3

3

/312 0 0o 000 000 B0 0,00 0,00 0,00 A0,
o Teykc] 0,00 o 000 Qo0 0,00 ote] 000 .00 20,0000
Total 331 0,0 aco 000 0o 0,00) 0,00 0,00 0o BE700,00
¥z ;

Y30 0o 0 000 0,00 ool 000 000 0,00 27 416,00
Total 332 0,00 00 0,00 0,00 0,00 oo oo 0,00 T AE00
¥

FIIE0 000 Qoo 0,00 0,00 0,00 000 D.co 0,00 120000
Tot=l 333 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 o0 1.200,00
e

F34340 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,00 0,00 0,00 &0
Total 334 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000 0,00 GO0000
¥

A0 0,00 0,m 000 Q.00 Q.00 0,00 0,00 0,00 AZT1260
Total 336 0 000 0,00 0.00 0.0 000 0.00 0.00) 2712m
a0

Faoveon 0,00 om 0,00 Qo0 0,00 0,00 aco o, 12300000
Total 3901 0,00 o0 000 0,00 a0 0,00 0c0 o0 123.000,00
a

ARSI 0,00 Qo 0,00 000 0,00 000 000 als & ~S18.504,00
Total oz 000 Qc0 000 0,00 a0 0,00 0o 0o 51850400
]

U000 00 0 000 0o 00 000 0,00 ood )?a{m%
Total 3904 0,00 Qoo 0oo 0,00 ooy 0,00 0,m oo Trao0do0
05 _
ForsToE 000 Yo 000 000 oo 000 . oo o/  -=e1s00
Total 3005 000 oom 0 000 oo 0,00 0,00 /egnf -266.194,00
Totd 3 0,00 Q00 000 000 ool Qoo 000 f& -a7T1.084,00
CFCS-B
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i
CETALHAWVENTODAS [EEFESAS (CFFENTES FCROCDICDCE

FROGRAMPS, ATWIDAZES EMCDALIDALES

Dt IP07 202
Rag 4

SEEC- ADVWREECNAL MO ESTACODANRZCNGS sEoG 2019
CESFESAS CUTRASTRAMER. A | OUTRASTCESP. TOTAL DAS
ANANCERAS | TRANSFERENCIAS A INSTITUCOES PRIVADS S' ANS LUCRATIVOS - CONTRELICCES INSTIT. PRV. 5 ANE CORFEMTES CESPESAS
[2o5lcs] LUCRATIVOE COFFENTES
5148 51.51 5152 5153 5154 TOTAL 51.61 5121

4
A
Az 0,0 0,0 om 0,00 oy 0.00 0,00 oo 20,500,
AA1413 0,008 000 om ooo [eles 0,00 000 Q00 -2, 377,00
441414 000 000 000 Q.00 (1105, 000 000 .00 7R850
Total 41 0,00 000 [sTs4] 000 oo 0,00 ale ] Q.00 -131.733,00
442
A2AZ0 00 00 000 000 0oy 000 [alas] Q.00 ~47.514,00
Total 442 .00 Qoo 000 000 0,00 o0 o0 (alss. -47.514,00
A3
HAZAT 0,00 000 [sls 4] 000 fils s, 000 000 .00 E7.047,00
A2 000 000 000 (ales] oo 000 [e1s ] Q.00 Z3HI2.00
Total 443 0,00 oo00 000 oo 0.0 alee) [s]e ] Q.00 S0.553,00
e
AEEO0 o000 000 000 000 0,00 000 [alas] 0,00 -A0174,00
Tokal AD01 0,004 000 0 000 ales, 0,00 000 Q00 ~10.174,00
e
A0 i 000 [aTus] 000 0,00 000 000 000 -131.073,00
Total 4002 oo aTe o] 00 000 0,00 000 000 oy -131.07300
A0
AECAVE0A0 .00 Q0 000 000 0oy 000 000 000 511.865,00
Tokal 4904 oo Qoo 000 Qoo 0,00y [aln ] Qoo 0,00y 511.866,00
45
AS05'9000 0,008 0,00 000 0,00 Qoo 000 0,00 ooy ~258. 233,00
Total 4605 .00 000 000 (154 ooy 000 000 ooy -260,238,00
Totad 4 00 alag] 000 o0 ooy 0,00 000 oo 12

5

551 1]

SEYE0 [ala s Qoo 000 oco oty 0,00 Q00 % ‘e E0,00
Total 551 0,00 0,00 000 000 Oy00x 0,00 000 -1.50000
[Si=vd

FTE-B
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SEEC- SERVICD ECOIAL DO OCWERCO CEALHANVENTO DAS CEEFESAS COFFENIES FCROCDCOCE Crta AYO7ANE

(WAL (3.86596310001-18 FROGRAMAS, ATVIDACES ENMCDALIDACES Fog &

SEC- ADMFEIONAL ND ESTADD AMPZCINAS BEROOA 2019 .

CESPESAS CLUTRAS TRAMNEF. A | OUTRASTESP. TOTAL DS
RANANCHRAS TRANSFERENCIAS AINSTITUGCES PRIVADS 5 ANS LLCRATIVCS - CONTRELICEES INGTTT. PRIV, &' AN CORFENTES [EEFEEAS
onGo LLCRATIIVES COFFENTES
5149 5151 5152 5183 51,54 TOTAL 5181 5181

S5E23 .00 [aTas) 000 0.00 oo 000 000 000 742600
Total 552 000 Qoo {sTa ] 0,00 0K 0,00 000 filss| 742600
553
553531 0.0 000 000 0,00 [sla e 000 000 0,00 -27,391,00
Total 553 ales Qoo 000 Qo [sles 0,00 Q.00 0,00 -27.391,00
e
S 000 000 Q.00 0,00 ano| 000 (alas] oo 75,400,000
Total 5002 .o [a%us] Q.00 0,00 0,00 000 000 0.0 T5.400,00
5004
SHO04E040 0.0 000 0.00 0,00 .00 0,00 0,00 0,00 511.96300
Total 5804 000 000 0.00 000 ooy 000 000 0,00 511.96300
5505
SE05E050 o, 000 000 0,00 [sls'e oo oo 000 18.900,00
Total 5005 aog 000 (alas] 0,00 [slsw om 00 000 12.800,0
Tetd & oo 000 0o 000 0,00y oo aoo 0,004 BEETOR,00
=]
61
BELS10 oo 000 0m a00 000 o000 Q00 ood 2577200
Total 661 oo 000 om 0,00 0,00 o000 alee] ooy 25 TTZ00
SE10
EEI0E100 a0 000 om 000 000 0,00 000 157,500, EEAEER00
Total 6610 oo Q.00 0,00 000 000 oo 0,00 57,500,004 5805600
Bia2
ge2E0 00 a0 0,00 000 000 0,00 000 a0 poiEeeloo
Total GE2 ooy a0 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 THOEE,00
B85
BE360 ooy Qoo 0,00 0,00 00 0,00 0,00 51,136,00
Total G63 ooy Qo0 00 000 0,00 000 0,00 0 161.135,00
&84
E54540 ooy fales] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 oo -30.231,00
CFCE-B
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SEEC- SERVICDS00AL DOOOWERDD CETALHAWENTO DAS CESFESAS CCFRENTES FCROSDEOME Dot 30007 20M1 S

CNRL 09,065 953000118 FROCRAVAS, ATVIDACES EMCDRLINDA TS Ry &
SEEC- AV NOESTAODAAPICMNAS BERCon 2019
[ESPESAS OUTRAS TRAMSE. A | CLUTRAS OESP. TOTAL DAS
AMNANCERAS TRANSFERENCIAS A INSTITUGEES PRIVADS 5 ANS LLUCRATIVCS - CONTRELICEES INSTIT. PRIV, 5 ARG COFFENTES CESPESAS
ofnao LLERATTVOS OORFENTES
5148 8141 51.62 8163 51.54 TOTAL 5161 5181
Total 664 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 a0 -20.231,00
&ES
HESEE0 0,00 oo0 [a]e 2] 0.00 000 0,00 000 [slow B4.500,00
Total 665 000 000 Q00 000 (alen 000 Q00 Q00 B4.5090,00
EET
BETIET0 -3.000,00 Qoo Qoo 0o 0,00 014 4] Qoo 000 6.086,00
Total 667 -3.000,00 a0 [als 8] 00 0,00 000 Q00 olan EOBE.00
658
SESE0 000 oo 000 Q00 o0 [#10.0] 000 0,00 =-1.220,00
Tetal 668 00 aln 9] 000 Q00 ood 000 0,00 [sle s -1.200,00
(===}
a0 0,00 oo o0 0,00 fala & 0,00 0,0 Qo ~41,6E0,00
Total GED oog Co0 Qoo Qoo 000 Qoo oo aog -418E0,00
&E2
L e 82 8) 0,00 alaa) Q00 0,00 0,00 0,0 Q0o [slen -118424,00
Total G902 00 000 fali 4] 0,00 0oy 0,00 o0 om ~118.454,00
50
BE0EnA0 o0 ao [sTs 3] 0,00 alan 0,00 000 alas 158.500,00
Total 6904 000 Qoo oo 0,00 000 0,00 Q00 0,00 1S8.500,00
[54= ¥ -]
BEOSE0E0 0,00 am 000 oro a0 000 ale's} 00 358.531,00
Total 6905 0,00 Qo0 (818 4] 0,00 [slex 000 0,00 0,00 358.531,00
BE06
EEOSC0E0 0,00 0 0, 20.140,00 0,00 20.140,00 0o 0,00
Total 6906 0,00 Qo0 000 30140,00 Q.00 30 140,00 000 0,00
&E07
(3= aris ana] [aley alua] 000 000 0,0 0,00 0,00 U.E:q
Tota G207 aml 000 oo 0,00 Q.co 0,00 aoo |
GO08
&D0a'a0E0 0,00 oo 0,00 0,00 0,00 0,00 000
CFCE-B
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SEC- SRICDS00AL DOOIWERDO

DETALHBVENTO DAS CESFESAS OCFFRNTES FCROCOICO IR
R 3565083000118

Dt A0V07/2018
ACERAMAS, ATVIDACES EMCDALIDACES Rag 7
SEEC- ADVIFEECNAL NOESTADD AMRZCNAS St
CE=PESAS CUTRAS TRAMER, A | OUTRASCESP TOTAL DAS
ANANCERAS TRANSFEFRENCIAS A INSTITUGEES FRVALS S’ AINS LUCRATIVOS - CONTRELIGOES INSTIT. FRIV. S FAINS | CORRENTES [EFESAS
conco LLCRATIVOS OORFENTES
5149 5151 5152 5153 52154 TOTAL 5161 5101
Total 6908 Q00 Q.00 0,00 000 Qo0 000 000 0,00 18.808,00
Tot=d 6 =3.000.00 000 000 014000 0,00 014000 Qo0 AS7F.E00,00 1.93%9;4;0
Total Geral -300000 0,00 0,00 30140,00 0.0 30140,00 0,00 1575000 | 1ABEH0
CFC5-B
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SEEC- SERJD SO0AL COOCNMEFOD
SEEC- ACWFERCHNAL MO ESTACD ANBZC s EMCMNETRATVD DAS CEEREAS OUFFENTES FEALIFADAS FCRFROGRAMAS, ATVDALES ENCDALIDACES

Dt 20072015
Fégr 1

N 03966, 9630001=-18 ExEEOn 201e
TOTAL OESFESAS | %WDEPART. ND sHOEPART. ND % CEPART. ND
. CORFENTES TOTAL DAS DESP. TOTAL DAS CESP. TOTAL DAS
. EEFEACACAD COFENTES DO CORAENTES CEEPESAS
PROCRAMA

El ELCACAO

1M1 ECLICAGAD INFANTIL

111110 SHNCDALIDACE 123335200 27 10,82% 10,7%%
Tetad 1H1 1,203.352.00

i1z ENENDIPLUNCRENTAL

112120 SERNMCDALIDACE 513.419,00 QAT 45000 44505
Total 112 51241900

113 ENEINDMEDKD

113130 SEMMTALDATE -5.237,00 -0,84%% 0400 0,40
Total 113 —45 237,00

114 HLOACAD [EJOVENS EADLLTOS

114440 SNVCDALIDACE 32EH300 897 B B3
Totad 114 MBI

115 ECUDACAO OCVLEVENTAR,

1115152 CCNALEVENTACAD OLFRIOLAR. 112206, 00 20504 [alz 22 a1z 23
115153 AFEFFEICOANENTO ESFEDAL ZARD) -4 500,00 -0, 088 -0,04% 0%
Total 115 CB.7BE 00D

17 EOLCACAO BICENTIAS EHLVANDALES

hlarara i w =Nalt= -BE7600 -0,16% -0,06% -0,08%
Total 117 -BERO0

a0 CEMANCACAONSTITLOCHAL

1aE010 SEMMODALIDALE 477800 08% 042%: 042%
Total 11901 TR

1 NFFRAESTRUTURN, CRERAOCES ESFRVACTES

TeerEn SRWCDALIDAE -231.130,00 -2, F%

Total 1002 -231.130,00

/a0 CERCLVIVENTO CE R ETCE-FLOTD

1Ta04e00 | SEVVCDALIDACE 511,966,000 =R

Tot=d 1/904 511,56500)

106 DFEAC OOCHCENACAO ES FERASAD

Ve0se0s0 | SEvVIMCDALIDALE 2E.3208,00 [olare

Todad 1/905 96,3290

OC5C
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SEEC- SERACDS00AL DOCCVERDO

b= 30T

H_mwmmmmmmmmwmm ATVIDAES ENMIDALDAES Féxy 2
RE 03.565.9530001-18 BERCIO0 2o
TOTAL (ESFESAS | wCERART. ND %:EHW&S: S DEPART. MO
COFFENTES TOTALDASCESP, | TOTALDAS ] TOTAL DAS
oGO ESPECIRCAGAC CORFENIES O CORFENTES (ESEEAS
PROGRAMA

Total 1 EOLCAGAD 5.42808,00) 100,00 % 47,46 % 47.34%
2 SALE

221 MNITROBD

229210 SEVMODALIDACE 72074700 2047 B3 B30
Tota 221 20 747,00

22 SACEBLGA.

HEHEAD SRMMCOALIDALE 1.5401200,00 437E%: 13,51% 13,47
Total 222 1.540.280,00

23 AOLCACAO BvSa e

223230 SENCDALIDANE 620800 -1,94% Ealc A 0607
Total 2023 -£8.208,(0

224 CUCADOTERARELINCD

FeljeX bt ATERCAOMIDCA -2851,00 -0,08% -0.08% -0,08%
4243 22 ETEm 0,549 -02RG -0.20P%
Total 2724 25,53,

T ORANCACEDINSTITUOCNAL

Faovario | SRMIDALIDACE 2,800,00 041%: 0.03%a falla
Total 21901 AE0,00

202 FERESTRUTURA, CRERAGEES ESERVICES

aEpon | SEVINMCDALDALE gr2889,00 24 8074 755 7E%
Total 2002 g72889000)

2004 CEER/CLVENTO CEFROETCE-PLOTD

FOME0A0 | SEVMCDRLIDALE 511.966,00 14, 54% A48 448%
Total 2004 S1.geam

=tz OFECAC COCRCENAGR O ESLFERASRO

Foose0s) | SEVIMCDALIDATE -35,800,00 -1,05% -031% D,3%
Total 20005 —EEA0,00

Totad 2 SAITE 2520 138,00] 100,00 % 087 Ve F,j_ggqg i
3 CLLTLRA

<] ARTES CEMNOAS T = o ——‘77
FIH2 CAaRA, =300,00 0,08% 0.00%% 0%
b ket TEATRD 90.000,00 -2, 25%s 0 ?y O7F%

/
FCEC
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SEEC- SERCD SOOAL DOOCKVEROD Dot 0072015
G- ADVRESCNAL NOESTADD AN EZC e S EVEMNETRATVOD DAS CESFEEASOCFRENIES FEALEFADAS FCRFFCERAMAS, ATVIDALES ENMCDALIDACES Facr 3

MR 03.955.5530001-18 EMERCIO0 2019

TOTAL CESFESAS YCEPART. MO Y CEPART, ND YEPART. ND
= CORRENTES TOTAL DAS CESR. TOTAL DAS CESF. TOTAL DAS
Ll ERPECIRCAGAD COFENTES D CORFENTES FErrsas
PROGRALA,

Total 33 £8,700,00

332 ARTESVISLIS

AIT0 SEVNMCDALIDSE 276,00 -7 0,.24% 0.24%:
Total 332 27 A600

' <] hACEICA,

330 SRNCDALICAEE 1.200,00 -0, 3% 0,01% a0M%
Total 3133 1.200,00,

334 LITERATURS,

F3AH0 SEMINCDALIDALE &000,00 A 005% 005%
Total 334 B000,00

335 BELIOTEDA,

336930 SEVNCDALIDACE 1271200 343 -0,11% 011%
Tota 336 =12712,00

= COPANCACRORETTTUDCHNAL

FoOMe0 | SEMMCDALICALE 123.000,00 -3315% 1,08% 1,06%
Total 3001 123.000,00

e MNRAESTRUTLRA, CRERACES ESERVICES

Foporn | SEVNVCDALICACE -518.504,00 12872% 4,55 =453
Total o0z -518.504,00

o0q CESENCLVIVENTO CEAROLETCB-RLOTD

E4E040 | SEMNVCDALIDRCE TR0 48245 1.57% 1.57%
Total 3ond 172,000,001

305 DFECAD COCRENACAD ESUFERUASED

00D | SEVNMCDALIDACE 2618400 .73 23 Bl
Total 005 -266,194,00 /‘ J
Total 3 CLLTLRA _a71.094.00 100,00 % B25% 7325 o
4 LAZER //V
4 CEERNYVCLVIVENTO RSO EEFCRIMVO ¥
41412 BU/ENTCE RSO0 ESRCRIVCE -30500,00 2R A1, -027% 027
A4V BERCOCES ASO0S SISTEVENOCES 2737700 24,00 0295 -0.24%
a4 FORVINGAC ESFCRIVA, -T3856,00 57752 OB 06T
Total 441 -131. 733 ﬁ

CRC5-C y’
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SEEC- SERVICDS00AL COIVEROIO

ONRE O3.585.9630001-18

FEALIZADAS FORFROGRAMAS, ATVIDAES EMIDALIDALES

BERO00 2018

Datec 307D
Fogy 4

200

TOTAL [ESFESAS | | %GCEPART. NO L OEPART. N %L CERART. ND
onIGD FSPEOAGACAD CORFEMTES Tmﬂ_nﬂstg TOTAL DAS OESR. TOTAL DAS
PROGRAMA
A2 FECFEAAD
AA2A20 SRNVCDALIDATE =47.514,00 I A% 04TV =0 A2
Tokal 442 A7 514,00
443 TURSMOSCOAL
44343 TLRSIVOESSIVG B7.047,00 53,0500 0504 05Ph
44432 TURSWVOFREERTVG 2351200 183 T 0.21% 021%
Total 443 o0.552,001
490 OWVLNOACAD INSTITLLCNAL
doremo | SEVIMCDALIDNTE -10.774,00 -TE B 0,059 Rals =74
Total 4901 —H0L 174,00
450 MARAESTRUTURA, CFERAITES ESERACES
AEIED | SEVNMCDALDALE 13107300 -1004,57% -1,15% -1,15%
Total 42 ~3.07,00
4500 CESEN/CLWVIVENTOD CERROUETTE-RLOTOD
Aodonin | SEVNMCDALDACE 511.956,00 400, 52% A4F% 4480
Total 4504 514.966,00)
MG DRECAC OOCRTENACRO ESLFERASAD
AERED0E0 HanMDALDATE -28.Z38,00 210457 =235 =2 35
Total 4905 20, 238,00
Total 4 LAZER 12.708,00 100,00 % 01196 011%
5 ASSISTENOA, —
551 ~ CEEEMYCLAIVENTO COVLINTARD — == o - -
FE1510 SEVNVCOALIDALE -1.800,00 01736 -0.01% =0,01%
Total 551 -1.500,00
552 SHELRAMNDA ALVENTAREARCIOSCON
55253 S F17.426,00 B 4T% 278 27
Tetad 552 742500
55353 CAFOSOOMSCEIDCECE -27.391,00 -3,06%% 0,24 /jaa To
Totad 553 -ZrEE0 L
502 FERMESTRUTLRY, CRERA(CES ESERVCCS
semen | SEVMDALDATE FEAD00 BAZY o QB
CRCEC P



SERC- SFRCD SO0 DOOCWVERTO
SFEC- ACMREECHAL NDESTACD ANPZCNe S EVERETRATIVO DAS CESFESAS CCRREMIES FEALLZADAS FCRFROGERANPS ATNVIOALES ENMIDRLDACES

Dt 200772010
Fig 5

MR (8556565 0001-18 BXEROOC 2019
o TOTAL CESFESAS | %CEPART. ND [ %% CEPART. N2 % CERART. ND
CERICE) ESPECIACACAD CORENTES DO CORRENTES CESFESAS
PROGRANA
Total 5902 75.400.00
5904 CEEYOVVBENTO CERRCLUEITE-RLOTO
SE0VE040 SRS D] 1= 511.963,00 5718 44500 4B
Total 5904 511.863.00
5906 OFECAD) COORCENA RO ESLFERASED
SOOSE0ED | SEMNMCDRLDACE 19.900,00 275 O17% 017%
Total 5905 42.900,00
Total 5 ASSISTENCIA B85, 798,00 100,00 % TE6% T3 %
S . — ——e— ]
&5 | CEETRAGAD D -
BE1E10 EEVINMCTALIDATE 2577200 1,330 -0.23% -023%
Tetsl 6161 2577200
8510 SRICCEJLAOOS
SEI06I00 | SEVMCOALIDALE SEREER00 2885056 4,50% 48500
Total G610 S EERD
B2 ADNVNSTRACADIEFESSOAL
ESE2E20 SEMINVCDALICALE TE0,635,00 35,34% 667% GET
Total 662 THOEET)
653 LOESTICA ERATRVEND
BEREI0 SainCDALIDAE 161.135,00 8330 1.41% 141%6
Total 663 16113600
== CESTAOLE THNOLOGEA DA MNRORMCAD E
EEAEA0 SRViCDAL DA -30.231,00 -1,55%6 02 02550
Total 664 =30 231,00
65 AROERANACADEAVALIACAD =
SESEE0 SEMMCDALICACE 84.500,00 4,38% 0,74%: O74%
Total 665 8455800
&ET SRICEFRNANERCE
GETIET0 SEVINMCDALICALE GOE500 031% 0 00
Total 667 EO0EE,00
658 COMTRCLADCA, ALDTORA ERSCAL ESCRO
HERE) SREMNMCDALIDAE -1.220,00 -0,07% 1% -0,01%,
s Sot: e
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SEEC- SFRVIQDE0AAL DO CCVERDD Dt I0/0R201S
. wmmg@mmmmm FEALZADAS PFCRARCCRAMVES, ATWVIDACES EMTALIDALES Fag 6
R 03.2965.89630001-18 EXERCKI 2018
TOTAL [ESPESAS | %LCEPART. ND 9LCEPART. ND %CEPART. ND
COFFENTES TOTALDWSESR. | TOTAL DASCESP. TOTALDAS
oo ERECIRCACHE CORFRENTES DO CORFENTES [EFISAS
PROGRAMA
Tota 668 -1,290,00
&89 FELAQCHNAMWENTD OCMCLUENTES
AEEEE0 SNWCDALIDACE ~41.650,00 21504 0.3 0.3 %
Total /63 ~-41,5E0,00
sop NRABSTRLITLRS, CRERACEES ESERVICCS
[Fj2erizicil SHNCDALIDACE. =118.494,00 -5,13% -1,04% «1,04%0
Total G202 ~11BA4,00
S804 CEEMNLCLWIVENTO CE FRCUETCE-RLOTD
OO0 | SEVNCDALICATE 158.500,00 B2 13804 1,35
Total 6004 158.500,00
AO0R CIFECED CCHCENACAD ESLAERSAD
FESED | SRANMODALDACE 35,00 18,54% 314% 37145
Total G905 AERS31.00
HE06 COrFERACE FINANCERE,
FOEEE) | SEVNMODALIDACE 30,140,001 1,55 0267 05
Total G906 30.140,00
6007 COCFERACARC TEMNCA,
Lz arn) SnCDALIDAE 1383700 072 O12%: 0,12%
Total GOOT 13637, 00y
=0 -] DDHJHTPGMEEEE\LG_\M\ITDEEFEB‘B:FS
BUBLRD | SEVINCDALDATE 1882800 097 017% 0.16%
Tekal G908 1B.826,00
Total & ADVINSTRACAD 1.5!33.19?.5[:!] 00,00 % 15.55% 16,91 %o
—
FCEC —
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SEEC- SERACDSCOAL DOCCERCIO Datar 3072019

SERC- ADVRERCHNA MNOESTADD AnAZr e sCEVENETRATNVG DAS CEEFESAS ORRENTES REALIEADAS FCRARDCRAAS, ATVIDALES ENCOALIDALES P& T

AL 02,865 053000118 EERCIO0 2019

TOTAL CESPESAS || Y% CERART. ND % CEPART. ND %L CERART, N
- CORFENTES CESP. | TOTAL DASCESP, TOTAL DAS
otneo ESPECIACAGAD o e
PROGRAMA,
Total Geral 11.4006.935,00 100,00 % 6 T3 %
DA FROTA ARAMNA S DON SALES ALRANA SILVA DDM SALES SARNITE FVERA,
terino-CRISEECIAN Dretora Regional, erea Cerente de Dhisio Fnenceira Cer. ce j. & Orgarmerto
000.926.502-97 OFF, 627483352 OFF, 627 483.352-57 CFF. 86779404261
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Dt AYO720MS

SEEC- SERVCDSOOAL DOCCMETO CETALHANMENTO DAS DESFESAS CECARTAL FEROPTIENCE
SESG- ACMRERECNAL NDESTADD AMBZCNAS FROGRAMVAS, ATVIDATES ENCDALIDACES Fag 1
CNRE (3,965 953000118 e
INVESTINENTCS
cenco 5211 5212 5213 5214 6215 5219 TOTAL

1

1ot

ST=ayl=oyla] 700000 0,00 000 0w 000 000 7,000,00
Total 1901 7.00000 0o 0,00 0.0 000 a0 7.000,00
vaa

YSOSHOrED -121,000.00 aco fTes) o 0,00 0,00 -121.000,00 B
Total 1909 ~121.000,00 0,00 000 a0 000 0,00 ~121.000,00
Total 1 -114.000,00 oo 000 a0 000 0,00 ~114.000,00
o

2408

RV -Z7.800,00 o 000 0,00 aoo 0,00 -27.800,00
Totad 2000 -27. 800,00 oo 000 0,00 aco 0,00 27 500,00
Total 2 -27.800,00 000 Qo0 000 000 0,00 -27.800,00
3

Y= <]

VEEED -13.100,00 am 000 000 am aoo 13100,
Total Ve0a 1310000 000 0,00 0,00 Qoo 000 1310000
Tots 3 1310000 am 0,00 om oo 000 ~13 100,00
a4

4008

Afereyonen 31.50,00 000 000 0,00 000 00 31,500,00
Total 4909 3H.500.00 000 Qo0 Q00 000 000 3.500,00
Totad 4 H1.500,00 0 000 om 0o Qoo 150,00
5
5909 L

SECEYIED -1.700,00 000 ¢ 0,00 000 Qoo
Total 5900 -1.700,00 o ! oo Qoo 0,00
Total 5 A7 0o 0o Q00 0,00
=1
&oe
GECEYE000 105.565,00 000,00 Q00 ) [ala] oo

CRCE-A
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CETALHANENTD DAS CESFESAS [ECARTAL FOR(EDKEDCE

Drtex 32072019

SESC- SERICOSOAL DOOOMERIO
SEEC- ADMFESECHNL NDESTADDAMEZCMAS FROCRANVAS, ATVIDACES ENCDALIDAES Fag 2
ChRE (3955853000118 BET00 2019
INVESTIMENTOS
cnco 5211 5212 5213 5214 5215 5219 TOTAL
Total 6900 106.565,00 £0.000,00 000 000 0,00 0,00 15556500
Totd 6 106565,00 £0,000,00 00 0,00 000 0,00 15556500
Tt Gerd 1953500 H0.000,00 Qoo 000 000 0,00 456,00 ‘/j

CRCE-A
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SESC- SERACOSOOAL DOCCERDO

CETALHANENTTD DAS CESFESAS CECARTAL FOROCOCGOLE

Dl 20/07/2019

SESC- ADVFEECHAL MO ESTADD ANPZCRAS FROGRBMAS, ATNIDALES ENCDSLIDALES ==
MR 03.565.963/0001-18 B0 2019
INVERSCES ANANCEIRAS
ofncn 5221 5222 5223 5224 5229 TaTAL
1
1/201
18018010 00 000 QLo 000 [e]as] 0,00
Total /001 0,00 000 0Co 000 o 0,00
e
VE0DE0E0 0,00 0 000 0o 0 Qo0
Total 1/909 0,00 000 Qoo oo 000 Qoo
Tokal 1 0,00 000 Q0 000 Qo 000
2
= e]
SECEFCED 000 .00 Q.00 0,0 am ala's)
Tota 21909 oo 000 000 000 oo 0,00
Total 2 0w 000 000 Qoo 0o 0,00
3
308
EEE0E0 om 0,00 000 Qo0 002 oo
Tota 3909 [oTes] 0,00 000 0o [ies) 0,00
Totad 3 Qo 000 o0 a0 T3] 0,00
4
4908
A/E0EYE000 aco 0.00 aoo 0,00 0o oo
Total 4909 om 000 000 0,00 00 o
Total 4 0,00 000 000 0,00 o 000
5
SEOEK0E0 0m 00 000 000 o0 N _Sow
Total 5009 0,00 000 000 0,00 000 M o0
Tad5 | Q00 000 0o 0o Qoo [3T¥3]
&
o)
EECEE0E0 000 Qo0 0o 000 o] oco
CFCEB
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Cotex 200772018
R 2

SEEC- SERVICD S00AL DOOOVERDID
SEEC- ADNFEICHAL NDEETADDAMPEZCMAS ARCCERAMAS, ATVIDACES ENMCDALIDA S
CIRL 03,0685 S5310001-18 BER0n 2019
IMVERSCES AMNANCERAS

cnco 5221 5222 5223 5224 5229 TOTAL
Total G900 000 0,00 oo oo [aTnn] 0,00
Totd 6 oco [a s 4] 0,00 0,00 Qoo 0,00
Total Goral 0o [$]ss] [alas] 0,00 oo 0,00

CRCEB
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SESC- SERICD S00AL DDOCMVEROO CERALHANVENTD DAS DEEFESAS CECARTAL FCROCTICOME Cte 0072012
SESC- AMPECECNAL MNDESTRDD ANPECHAS FROGERAMAS ATVIDACES EMCDALIDACES Fag 1
"Rt 03.565.5630001-18 BECIO0 2019
OUTRAS TESFESAS [E TOTAL DAS CESFEEAS [E
TRANEFEFENCIAS .
AINSTITUCEES PRIVADAS § ANS LLERATIVCS - INVESTIVENTCS S plrrily
ooeo
5231 5232 5233 5234 TOTAL 52105
q -
=il
1/901/80n0 Q00 000 Qoo Qoo Qoo 000 F.000,00
Total 1/901 0,00 0,00 000 0,00 Qoo 0,00 700000
=vs)
oD 0,00 oo 000 0,00 000 000 A2 000,00
Total /909 000 oo 000 0,00 Q00 0,00 R eala salus]
Total 1 0,00 oo 000 0,00 000 0,00 11400000
2
2a0a "
HELEFED 000 000 0,00 o 000 0,00 —27E0,00
Total 2909 000 000 0o Q00 Qoo 0,00 _I7E000
Teasl 2 000 oo 0,00 0,00 000 0,00 -27,800,00
3
a0
FOCEOED 000 000 Q.00 0,00 000 oles] -12.100.00
Total ¥09 a0 oTos) .00 0,00 000 a0 -13.100,00
Totad 3 Qoo oo 0,00 oo 00 000 -12100,00
F )
4208
AFEOEI0E0 0,00 foles) 0,00 000 000 Q00 31.500,00
Total 4909 Qo0 Qoo 000 000 Qoo Q00 31,500,00
Totad 4 oo 0m 0,00 aco fres) 000 3EM0
5
5500 b
SOCEVOCED Qoo 000 0o 000 0,00 000 AT
Total 5000 aco 0,00 oce o0 0,00 0,00 ﬁ?" 1 il
Totad 5 000 oo ) 000 000 000 y -1.760,00
&
GO 000 Qoo Qoo Qoo [sla's] 156.565,00
CFCEC

208




SESC- SERVCDSO0AL DDOCMVEROD

CERLHAVENTD DAS CEEFESAS CECARTAL FOROCDICOIE

Dt V072019

SEEC. ACVIFESCHAL MNOESTADDAMAZCNAS FROGRAMES, ATWVIDACES ERCDALIDACES R 2
CMF2h (3,065 5631000118 S0 2019
CUTRAS[ESFESASLCE | TOTAL DAS [ESFESASTE
- INVESTIMENTCE
TRANSFERENCIAS A INSTITUGCES FRIVADAS 5 ANS LLCRATIVCS- | CAFFTAL GRETTAL
ooGo
5231 5232 5233 5234 TOTAL 5219
Total G909 Q00 [s154] 0,00 000 000 000 155.565,00
Tota & oo 0co 000 Qoo 000 000 15556500
Total Garal 000 o [iThs] 000 oo 000 S0.465,00

209
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SEEG- SERVIGDSOOAL DOCOMEIO
S ADMFEECHNAL NDESTAND AMBZONASTEVONETRATIVO DAS CESFESAS CECARTAL FEALFANAS FCRADGRAMVAS, ATVDACES ERCDALIDACES

Db 2072015
Fag 1

Cruerrr e e

210

A 03566 853/0001-18 BEERcion 2019
TOTAL CESPESAS || %CEPART, ND % CEPART. N SLCERART, ND
oo CECARITAL TOTAL DASCESP. | TOTAL DAS CESR. TOTAL DAS
o ESPECIFCACAD CECARTAL 0O CECARTAL CESPESAS
PROGRAMA,

1 EOCACAO

/e COMWMUNCACAD INESTITUDCAL.

1O0VIN0 | SEVNMCDALDALE 7.000,00 -6, 14% 22,58, 00656
Total 1/901 7.000,00

1ane RFLANTAGAC ANVALACAD EMITERNZACADCE

WaOo000 | SEVNVCDALIDALE -121,000,00 106, 14% 37,8 -1,08%,
Total 1/909 -121,000,00

Tota 1 EOUCACAD =114.000,00| 100,00 %% -374,20 % -1,00 %5
2 SATE

n _—_ — N

2OEE0E0 | SRAMITALIDATE -27.800,00 100,007 51,259 0,247,
Tetal 2/909 -27.800,00

Total 2 sALDE -27.800,00) 100,00 % -21,25% 024%
3 CLLTURS,

Y= IVFLANTAGA) AMPUACAOENCCERNZAGAD [E

FONECED | SEVIMCDALDALE -13.100,00 10,00P 6 4300 -011%
Total X909 ~13.100,00|

Total 3 CLLTLRA ~13.100,00 100,00 %a —A43,00% 0,11 %
4 LAZER -
] TIVLANTACAG AVAUACROEMITEIEACROE - 3 B e

Aooponon | SEVMMVCDALIDALE 31.500,00 00,0084 WOEAT 0,28%
Total 4908 31.500,00

Total 4 LAZER 31.500,C0 100,00 % 10840 % 025%
5 ASSISTERA, l u
5900 MFLANTACAC AVALAOAO EMOTERNZACEO CE Fy
SO09000 SEVVODALIDACE -1,700,00 100,004 5,580, | e
Tota 5909 -1.700,00

" \

Tota 5 ASISTENDIA -1.700.00 100,00 % -5,56% M 001 %
[5 ACVNSTRADAD /
| TALANTACAD AMAUACROEMTERNZACAO CE S o " - LA -
EO0VS0E0 SHMVMCDALIDACE 186.525,00 100,005 50, 1,365%,
CRC&eD



DOty 30ATRE019

SEEC- SERAICD SO0 DD WVERDOD
SEC- ADVFERCNAL MO ESTAOD ANAZC e SEEMIMETRATIVO DAS CESFESAS TECAHTAL FEALIZADAS FORFRCCRAMAS, ATVOALCES ENMCTMLDALES Fig 2
Rt O2.985.0830001-18 EECO0 2019
TOTAL CESFESAS | % CEPART. ND %%OERPART. hD *LOEPART. ND
ofmen ESPECINCACAD CECARITAL TOTALDASCESR. | TOTAL DASCESP. TOTAL DAS
A CECARTTAL 0O ECARTAL [EFESAS
PROGRAMA,
Total G909 156.585,00
Tt 6 ADMINSTRAZAD 155,555,000 100,00 % 51084 % 1,36%
Total Geral A0.465,00 100,00% 037 %
71&1. ' ;&‘g
{ 15y i talsn
ACRANG S DOM SALES ACFANA SILVA DDON SALES SANTCE RVERA
Oretora Regiondl, Interina Gererte da DvisSo Franceira Gorode j. & Orcarrento

CHCED
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SESC - SERVICD SOCIAL DO COMERCIO
SESC- ADM REGIOMAL NO ESTADD AMAZONAS

QUADRO COMPARATHVO DA RECETA ORCADA COM A ARRECADADA

Pagna: 1

CPF: 473 277 202-68

CROC: 11475

SESC fAM
A

42650 691-34 CFF: 627.483.352-87

(K13.965 963/0001-18 EXERCICI0 DE 2019
I DFEREMCAS

COmGO TITULD ORCADA, A FRRECA DN A RA MAIS FARA MBS

A.0.00.00 RECEITAS T4415.000,00 T3.225.852,67 1487147 33
610000 RECEITAS CORRENTES Fi.383 000,00 T3.08% 582 67 1.317.447 33
611000 RECEITAS DE COMTRIEUICHES S0CIAMES AT TEL0ET,00 249 085.461,81 1.316.304 81

11100 CONTRIBUIZAC PARM O SESC 37 TBl.0ET.00 39,085 481,81 1.3156.384.81

6.1.20.00 RECEITAS DE PRESTAZAD DE SERVICOS 14,233, 880,00 12 B24.374,35 1.400.505.65
£1.21.00 SERM QOGE EDUCAC ONALS 7 334.400,00 6123 357 B4 121103736
12200 SERW GOS DE SALDE 3.354.400,00 24T BT 506 716,83
E 12300 SERWICOS CULTURAIS 138,000,040 843,25 81.355,75
B 1. 24.00 SERYICDE DE LAZER 3406 360,00 3776 561,26 018128

B 12500 QUTROS SERVICOS 00,00 124,04 57595
B 1.30.00 RECEITAS DE CUTROS SIERVICOS 524 650,00 542 1290 28270
E1.31 00 RECEITAS DE QUTROS SERVICOS 324.650.00 542 412,90 28 2370
61,4000 RECEITAS FINANCEIRAS 7. 040G, 00K 0 5965 060,48 1.040.939 52
614100 REMUNERACAC DE DEPDSITOS BANCARIOS E APLICACOES FINANGEIRAS 7004 400,00 5 955 996,19 1.047 401 81
§ 1.49.00 OUTRAS RECEITAS FINANCEIRAS n 2 4, G600, H 606775 462,29

1,50 0 TRAMSFERENCIAS DAS INSTITLICOES PRIVADAS SIFINS LUCRATIVOS - £ 4622 281,00 9 960 B, 58 318 253,38

615100 SUBVENCSES DRDINARIAS 4.421.638,00 4 B30 486,39 208 B48,39

61 54 00 O TRAS CONTRIBUIGOES 5 200.513,00 & X350 17,598 129 404.99

6.1 6000 OUTRAS TRAMSFEAENGIAS DAS INSTITUICOES PRIVADAS SIFIMS LUCRATIVOS 4. 869 D80, 00 4 BS0 875 72 21800028
B 16100 OUTRAS TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIGOES PRIVADAS SIFINS LUCRATIVOS 4 BOS SAD, D0 4 50 970 72 218 000,26
619000 DUTRAS REGEITAS CORRENTES A8 172,00 28 759,03 19.412,97
618100 CUTRAS RECEITAS CORREMTES 48 172,00 o5 759,03 18.492,97
f 2 0dl 00 RECEITAS DE CAPITAL 30 GO0, 00 160 300,00 130, 300,00

6 2 9000 OUTRAS RECEITAE DE CAPITAL 30 000,00 160 300,00 130, 300,00

6.2 8100 AT OUTRAS RECEITAS DE E.AF‘FT.ﬂ 30 000,00 180 300,00 130,300,

ALDEWA JUNIOR RO D.0E ol BRA ADrEﬁEFSu 5. DO N, SALES
Gerente Sepan de Contabiidade Geren d dgf Drvis Go Financeira Dératora Regional, nterina

MOO FC -1
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SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCID Pagina: 1
SESC - ADM REGIOMAL MO ESTADO AMAZONMNAS  QUADRO COMPARATMO D, DESPESA ALUTORIZADA COM A REALIZADA POR NATLUREZA DE GASTOS

DOr3, 965 SE30001-18 EXERCIZ0 DE 2043
] DIFEREMCAS

CODIGO TITULD AUTOREADA REALIZADW = PIRA NENOS

5.000.00 DESFESAS 74.413. 000, 00 81,048,333, 50 13,964 661,50
£ 1.00.00 GESPESAS CORRENTES 67, 548,835, 00 54,269, 743,62 9,269 104,38
£ 10,00 PESS0AL E EMCARGOS 43 790 534,00 002 68, BY 768,069, 16
£4 1000 REMUNERACAD DE PESS0AL >4 PE2 448,00 27 158 B28 52 2 22 619,48
%.1.12.00 ENCARGOS PATRONMMS 9 533840, 00 7.881.814,63 1.542 025,37
5.1.12.00 EENEFICIOS A FESS0AL 2 B46.249,00 2437 590,01 408 556,93
5.1.19,00 CUTRAS DESPESAS DE PESSOAL E ENCARGOS 1.827.900,00 1413004, 68 244 B55. 32
51,2000 US0 DE BENS E SERMIQOS 22,474 503,00 16102008, 17 4,372,593 63
51,21.00 US0 DE MATERIAL DE COMNSUMD £ 816.067,00 5 4HB. 565, 26 1.328.401, 72
51,22.00 SERVIGOS DE TERGEIRGS - PF 1.128.130,00 1.137.758,26 BGHIE

5.1.23.00 SERVIGOS DE TERGEIRCS - PJ 14 528 506,00 11 475,665,653 1052 820,37
51,4000 DESPESAS FINANCEIRAS 14 450,00 5.B49,00 B610,9%
514800 OLTRAS DESPESAS FINANCEIRAS i 14 460,00 5.849,00 861098
515000 TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADAS SIFING LUCRATIVOS - CONTRISUIGHE A0 T34, 00 1143 405,60 BAGT2, 6D

54,5300 CONTRIBUIGOES COMFEDERATIVA E FEDERATIVAS 1410734, 00 1,149 406,50 867260

519000 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 158,500,00 158,500,00
54.94.00 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 158.500,00 158.500,00
5 20000 DESPESAS DE CAPITAL &.8E4 145,00 7. 708 604,84 4.075.580,12
8.2.10.00 INVESTIMERTOS G854 1065 09 2 THE G0, B 4.065.560.12
52,1100 EQUIFAMENTOS E MOBLIAR IO EM GERAL B B4G,00 2123 688, 34 580,676,658
52,1200 VEICULOS 0. (00,00 1 §00,00 130,400, 00
521300 BENS MOVEIS DIVERSOS 1.300,00 1.300,00

5.2.14. 00 COMSTRUGOES EM CURSO 5.B50.500,00 2 503 718,54 3346, 783,46
522000 INVERSOES FINANGEIRAS 10000000 10,000,080
52.24.00 EDIFICAGOES PR 10.000,00 10:000,00

\ JRecsas,

ADRANE 5. DD N, SALES
Diretora Regional, Interina
CFF: 627 4083, 352-87

ALDEMA lem
Garemnle Sag Lo ache
CFF: 473.277.902-68
CRE: 0111475

442 650.681-34 CFF: 000.926.902-97

Ll
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SESC - SEV IR0 S0CAL OO COMVERDD

Daia: 14021020

SEEC - SERVIGD BOCAL DO COMERDO Diath: 1480320}
SESC- ADM ASIONAL MO ESTADO AMAZONAS  BALAMNGO FINANCEIRO Figina: 1
SRR 015 5 R 00 - 18 EXERCICIODE 2008
OG0 MERESSOS EIGE ] IHHE
8.1 RECEITAS OE COMTREUOES S000E OB AMA  IROTL IS
613 RECEIFAS [F PRESTALRD DI 558 005 ALAMATAAS 12305 ERRES
613 RECEITW S D CUTRDS SERVIGDE AT S98.480,73
614 BECEMAE FHANCERAS 508506046 206 728,77
&18 TRAMEFERENCIAS A5 KESTITUGOES PRVADWS SFINE LUORA TV DE - CONTREILICOES 0050 504,30 4280 T4R AR
-5 CAITRAS TR NSPERENCINS DA 5 PeETITUCDES PRVADA § SFHS LLUCRATVOS 4 BE0.0TRT2 a5
BT TRANGFERENCLAS DE (UTRAS FONTES 0,00 fiTeH
XE] CUTRAS RECEITAS CORFEMTES 2015603 FLEIRAS
RECEITAS DORFENTES (4|  TAOS6.655,6T  G0.3&3E0S31
B2F COFERAOEE [E CREDITD: 0, oo
R23 TRAMEFERENCIAS DA G INGTITUICOES PR ADAS SIFIE LUCRATIVOS - Ry ESTRENTDS 0,00 aon
a349 OUTRAS RECETAS [E CAPTAL 160, 300,00 o0
RECETAS DE CARTAL (| 180, 500,00 200
FECETAS ORCAMENTARME (C=Ae Bl 75205 650,67 E0.MG.50551
4881101 OVPAS . Bals MO BRSSO CROULANTE AEE 129, 060 80
ABHLIE OVPAS - WOCRPORA GAD HO ATVO CROULANTE 25.411,59 .00
EXTRACACAMENTARILS CREDCRAS _“1Eu.»h_ _.'E'a.mns
244 EaGE MEDIATD o, 657,33
24E EXIEVEL NEDTO b §17 30453 19 25,71
VARLLCTIES PARA MSE MO PASEIO 81733883 1077847, 04
1.1.2 REALIZAYEL & CLATO PRAZO - 0,00 723.340,33
WARIApOES FARA VENDS MO ATIVO 0.4 F 0,93
144 CERDRIEL 1 58 22080 81,705 )2 Y
SALDO DO DISROMNEL M0 EXERCIOO ANTERIDR  100.582.32060 91.705.532 57

EEEC - ADM REGOMAL MO ESTADD AMAZONAS AN LANGO FINANGEIRO Filgina, 2
TP 00 60 SANON 48 EXERCIGIO DE 2018
oAOGD PERNDOS M aaE WM E
g1 PEEEOAL EEMCARGOE T0.00E 468 88 30727 133,70
512 LSO DE BENE E SERVICOS 18102008 17 18603 195,
B4 DEEFEEAE FMAMNCERAS SR ARE 407 =5
818 TRMKEFERENDIAS & NETITLICOES PRNADAS SRS LUCRATIVGS - CONTRELIGOHES LA4DA0EE0 10RRADOSS
ERN ] CLTRAS THRANSFERENDIAS o MITITUIGOES FRIVADAE BFTE LUCRA TVOS 0,00 oo
S18 CUITRAS DESPESAS CORHENTES 0,00 aoa
DESPESAS OORRENTES (D 30250 THL62  S0.01Z87adn
521 FERTRIENTOR 2TH0GMBE 24852477
LEE HERSOES FHANCERAS 000 a0
523 TRANSFERENCIAG & INSTITLICDES. PRIVADAS SFNS LUCRATICS - 14/ ESTRENTOS 0,00 00
529 OUTRAS DESPESAS DE CAPTAL 000 00
= . DEEPESIAE DE CAFTAL [E] 2.THEEQE 23 2AE5. 241,67
DESPESAS CRCAMENTARIAS IF=D+8)  §104833850 5309762100
2801101 QNPOE - BADBWA B AT O CIRCIEANTE BEST1H 200,050, 01
3084103 QWPOE . NOORPORAGED NG PRASHO CROULAKTE noa 106467 05
EXTRADRGAMENTA R 5 CEVEDORAS EESTII8  beAzRaT
iz PEALEAVEL A CURTO PRAZD A% 80628 no
WARIADDES PARA MAE NO ATRO B1%.385,20 000
211 EXIGHEL MEDIATD: 464,254, 58 0040
212 EXGNEL REDATD 600 agn
A FIAGOES FARA MENOS NO PASEND 454,254 55 150
131 CEFCHYEL 112G EERE 100 558 30A0
S4LDO D0 GEPCHVEL MO EXERCICE: 112.340. 56, B8 1080 553,325,680
o TOTAL GERAL 17840 527 61 153502577 50

TOTAL CERAL

174,740,627, 61

163.882.577.60

L Yo

ADiinegh 5. 00 H SALES
Disaiorn Ragicral nlirne
CFF, B27 aE1152-87



SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
SFESC - ADM REGIOMAL NO ESTADD AMAZONAS

BALANCD PATRAMOMIAL COMPA RADC

Pagna: 1

(K3 965 9630001-18 EXERCICIO DE 2018
ATIVO WVARIAGTIES
SALDG EM 31122019 SALDO EM 310132018
TTuLOS BARA MAE FARS MEMOS
1.1 ATIVD CIRCULANTE
111 DISPONIVEL
1104 DISFONIBILIDADES EFETIVAS
1.1.1.11 Gl 35.095,02 ;472,93 460,009
1.1.1.1.2 BANCOS - C/MOVIMENTD 1. 5, 558, 85 AR1.6E5, 06 1.146.932,78
11113 APLICAGOES FINANCEIRAS 108, £15. 239,47 98 267.935,95 10147303, 52
S0ONA 109,958, 564, 34 08.560.024,54 11.288.830,40
1192 DISPONIBILIDADES YIMC ULADAS i = 0 =
11,121 BANCOS - GMNCULADA 2 306 507,54 1908 304,65 478 197 0
S0MA 2,306,502, 54 1.908. 304,66 4TH.137,88
TOTAL DISPONIVEL 112,345,356, 88 100,558,220, 62 14,777,007, 28
112 REALIZAVEL & CURTO PRAZO e § = .
1121 RECEITAS A RECEBER
14,212 AN - CIARRECADAGAD COMPULSORIA £.235 86243 4 464 G54, 4 Q&2 168,52
14216 RECEITAS BE SERVICOS A RECEBER 3 357 937 &0 1071.31,23 2k G046, 66
SOMA 8,504,700, 82 7,025,005, 64 658, Tu5, 18
1122 CEMTOS DA ADMIKISTRACRD MACIONAL A E 1 —— : N = -
14221 A3 - CIMOVIMEMTO - 685 575,69 571.750,58 126 825,30
11,2232 AN - CAAPLICAGAD EM PROJETOS ESPECIAS HIE. 074,16 1,362, 145,51 736.071.35
14229 U TROS DEBITOS NA AN 1,336 315,10 1,114 560 74 2.202.304.%
S0OMA 4,661.565,15 3.043.405,34 2.388.143,866 THEOTH, 45
1123 DERITOS DAS ADMINISTRACDES REGIONAIS
11254 DEBITOS ENTRE REGIONAIS 274,133,458 28.472,18 247 551,39
SOMA FT4.133,45 26.472,18 247.661,29
1124 DEBITOS COMTRATUAS
11242 APLICAGOES CONTRATUAIS a2 38220 43 188,48
SOMA 32,382, 20 43,102,409
1125 DEVEDORES POR ADEANTAMENTOS
0251 ADIANTAMENTOS FARA FERIAS f91 265,91 At 265 H
11,254 ADIANTAMENTOS PARA DESPESAS 40,00 286,20 48,20
SO 40,00 £91.552,11 #91.512,11
11,26 YALORES MOCBILIARISS E DE CONSUMO
11262 Al MERARIF A G 235 B62,41 407 487 18 16T B4 37
SOMA 230,662, 44 107,487, 48 167.824,77
1027 GERITOS DIVERSOS = — i g
14271 DEBITOS DE SERVIODRES SESC I AM £ 201,43 10332, 36 130,93
112772 7 SALARIDFAMLIA 5 1.897.08 1 822,81 78,27
i ik
Fp
MOD. PC -6
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SESC - SERVIGO SOCIAL DO COMERCID
SESC - ACM REGIOMAL NO ESTADO AMAZONAS

B LA NG PATRIMOMNIAL COMPARADO

Pigina: 2

D0E3 AR5 BEIRI001-18 EXERCICIO DE 2018
ATIVO VARIAGOES
SALDO EM 3171202018 SALDO EM 3122018
TLos PR MA1S PARA MENDS
14,272 SALARID-MATERN IDADE 10502 34 80,10 5.822,24
11,279 OUTROS DEBITOS DIVERSOS 271680, 16 344 792,69 72.913,53
SOMA TBH. 481,04 357,628,068 9,096, 51 79,044,485
1.1.2.8 VALORES EM APURAGAD
1:1:2.8.2 DEPCEITOS EM GARANTLA 44 166 4T 518,747, 82 470,980,595
11,289 CAUTROS VALORES EM AFURACRD 290,16 4.313,32 4 623,18
S0MA 45.057,03 520,664, 14 ATS, 604,11
1128 DESFESAS ANTECIFADAS i . —
11.2.81 PREMOS DE SEGURD 707,90 70 73,80
1.1.2.8.2 ASEINATURAS DE PUBLICACOES 651,08 61,08
112489 DITRAS DESPESAS ANTECIPADAS 4.155,61 102358 313202
SOMA 415561 T2416.57 3.132.02 71.192,88
TOTA REAIZAVEL ACURTD PRAZO 14,140,267, 83 13.326.374,29 3,270.604,86 2.464.638,27
TOTA ATIVO CIRCULANTE 126,485,634, 58 113.834.620,89 1505567194 2.464.638, 27
12 ATIVID NAD CIRCULAMTE
121 REALIZAVEL A LONGD PRAZD
1212 TITULOS
12128 TITULOS DIVERSOS 1,00 1,00
SOMA 1,00 1,00
TOTAL REALIZAVEL ALONGO PRAZO 1,00 1,00
123 IMOBILIZADD
1.2.8.4 HENE MOVELS
IEERR EQUIRAMENTOS £ MOBILLARIO EM GERAL 16, 8F0 376, B9 17 205 725,20 336 348,31
12312 VEICULOS 6477 333 58 & B0 B30 0 2716 10351
12,313 BENS MOVEIS DIVERSDS 55 036,_B6 53 TI6. B4 1.300.00
12,314 BENS MOVEIS PENDENTES DE CLASSIFIC AGAD 3 0B ES3, 78 2018 653,78
12313 DEPRECIACAD ACUMULADA DE BENS MOVEIS (-} 15 286 S5, B8 <13 B95.015.89 1551 039,99
SOMA 5188651, B8 10.343.730,03 718,003, 4,906.042,08
1.2.3.2 BENS IMOVEIS
12321 TERRENOS 1 0H 3, 00 1 140 839,01
12322 CONSTRUGOES EM CURSO 21320 378,72 10 025 872,54 11,294 566,18
1.2.3.2.3 EDIFICACOES 108 600 577,47 108, 600,577, 47
12328 DEFRECIAGAD ACLIMULAOA OF SENS IMOVEIS () 65 316.651,90 -61 853 761,33 3.462 889,97
SOMA 55,645,143,30 57.813.467,09 11.284. 586,18 3.462.889,97
| — TOTAL IMOBILIZADO [ SESC 73,800,835, 16 68.157.197,12 14,012,570, 08 B.362.932.05
ne COE
MOD. PC -6
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SESC - SERVICO SOCIL DO COMERCID Pagina: 3
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADD AMAZONAS BALANGD PATRIMOMAL COMPARACO
003 965, 9630001-18 EXERCICIO DE 2019
ATIVO VARIACOES
SALDD EM 31112528 SALDO EM 3171 2/2018
TITULDS PARA MAIS PARA MENGS
TOTAL ATIVO NAD CIRCULASNTE 73.000,836,16 6B.157,198,12 14.012.570,00 8. 368,032, 05
TOTAL GERAL DO ATIVD 200, 28.470,72 182,051, 759,01 Z0.068,242,03 10,823.570,32

WG, PG -6

s
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SESC - SERVICD SOCIAL 0O COMERCIO Pagina: 4
SESC - ADM REGIONAL MO ESTADO AMAZONAS BALANGO PATRIMOMIAL COMPARADD
003 965.963/0001-18 EXERCICIO DE 2019
FASSIVD WARIAGDES
SALDD EM 311272019 SALDD EM 31M12)2078
TITULGS PARA MAIS PARA MENOS
21 PASSIVO CIRCULANTE
211 EXGIVEL IMEDIATO
2111 CBRIGAGSES TRABALHISTAS
Z214.4.4:1 SALARIOS b PAGAR 4 986,56 4,908 54
21.1.1.2 RETENZOES E 0BRIGACOES A RECOLHER 1101959, 35 1.141.060,14 25,100, 19
21,113 CREDITOS DIVERSOS DE SERVIDORES aen, ra 29,534 .40 28 553,62
21,114 PROVISAD PARA FERIAS 2.8B2.843,71 3.561.476, 92 T8 B35 21
S0MA, 3.950. 770,40 4. 73207348 4,086, 56 74K, 289,62
AR RETENGOES E OHRIGAGGES FISCAIS e S — I
24424 RETEMCIOES E OBRIGAGOES FISCAIS 121,117,189 134.777.32 13.660,20
SOMA 121,117,198 134,777,380 13.660,20
2113 CREDITDS A LIGUIDAR
211,31 CONTAS A PAGAR 3181 362,78 274854227 441.820,51
2.1.1.3.9 QUTROS CREDITOS A LIOUIDAR 130,581, 67 33196493, 50 151.111,83
SOMA AT A4d 45 3.081.235,77 441,520,551 151.111,83
TOTAL EXIGIVEL IMEDIATD T.403 832 04 T.340.086 82 446.207,07 FI1.061,65
212 EXGIVEL MEDIATD - —
2122 CREDITOS DA ADMINISTRAGAD NAGIONAL
21222 AN, - CIADIANTAMENTOS PARA FROJETOS ESFECIAIS [ =R 3 005,31 29.587,85
1223 AN, = CIACHANTARMENTO FARA INVESTIMENTOS 239 443,12 239,443,12
21228 OUTROS CREDNTOS DA AN 216 573,56 573430 200 839,25
SOMA, 538,800,085 309, 173,73 FI0.T27,22
2123 CREDITOS DAS ADMNIBTRAQOES REGIONAIS
21234 CREDITOS ENTRE REGIONAIS 41 242 60 320,13 40 522,47
S0OMA 41.242 80 320,13 0,973 47
2124 CREDITOS CONTRATUAIS
21248 OUTROS CREDITOS CONTRATUMS 2 550,768,33 1,097 504,84 852, 871,48
SOMA 2.E50.766,32 1.587 894,84 S52.E71,40
7.1.218 VALORES EM APURACAD
212481 WALORES EM THANSIZAD 17.000,00 17,000,00
2124% OUTROS VALORES EM APURACAD 21 B05.87 123 778,98 10247311
S0OMA 21.605,87 140.778,98 119,172, 11
2128 RECEITAS ANTECIPADAS
21291 RECEITAS RECEBIDAS A APROPRIAR a2 G, B0 B4 547 52 82 808 82
21299 OUTRAS REGEITAS ANTECIPADAS 2 T&0 00D, 05 2 504 114,37 194 BAE, 8
SOMA 3.551.048.85 3.435.061,90 194, B85, (5 B2.880.02
SESC / AM
MOD, PC - B e OO0 K_}&"“’u'“
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SESC - SERVIGO SOCIL DO COVERCID

Fagina: &

SESC - ADM REGIONAL MO ESTADD AMAZONAS BALANCO PATRIMONIAL COMPARADD
003.565 9630001 -18 EXERCICID DE 2019
PASSIVO vmiames
SALDO EM 3101 272019 SALDO EM 31M221E
TITULGS PARA MAIS PARA MENDS
TOTAL EXIGIVEL MEDIATO £.784. 554,60 5 BAT. 229,67 1.048, 406, 86 L0793
TOTAL PASSIVD CIRCULSNTE 14,158, 336,64 13.835,315,29 1.486.213,93 1,113,133, 58
2.3 PATRIMONIO LIDUDO
231 PATRIMINIO LIGUIDD
2aia FATRHAONIC LIQUIDO
23111 SUPERAVITS / DEFICITS ACUMULADDS 168,216.482,72 156,276 753,23 11939.729,48
23112 SUPERAVITS / DEFICITS DO EXERCIGIO 17.881.581,38 11.939.726,49 5,341 861 &7
SOMA 105,008, 674,08 168.216.482.72 17801504, 36
TOTAL PATRIMONIO LIGUIDO 106 FAB.074, 0% 1BE216.482,72 17.881.591,36
TOTAL PATRIMANIO LIGUIDO 106 CAR.074, 08 160.216.452,72 17.881.591,36
TOTAL GERAL DO PASSIVOD H00_THE.4T0,T2 182.051.798,01 19.347.505,29 1.113.133,58
it

)

GEORG
Gey
CPF: 473,277.902-68
CRC: 011475
BESG/ _%M
o 4.2

ACFECHS S, DOMN, SALES
Diretora Regicnal, Inlerina
CPF. 627483 352-87

ente o CRISESCIAM
CPF: 000.926,902-97
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SESC« SERIGD S0CAL DO OMERCID

Darta 140202020

SESG - ARG O L 0 ESTADD AMAZCHOB S TRACAD DA S W ARATOES PATRIMONAE Pigna: 1
ChEL: 01855 35i0001-18 EXERCICIC DE 2015
CORMTA CONTAEL  WARIACDES PATRIACHGE ALRENTA T AS EL G 0 2E
43244 CONTREBLICAD PARA O BESC OS4SR ATOT A0 AS
TOTAL DAS WP DE CONTRBLICIOHES AR CASAR1 A JT.OT1 02053
4331 FRESTACAD [E SERVICOS 1AM AL 1251385855
4323 O vPA S DESERYICOS M4, &40, 408, 75
TOTAL CAS VRV DESED/IGOS  1LIGETETES 1277338430
4451 AN, DEFOETDS BANCARDS EARLIC. FRANCERAS 5050 098,15 &0 5407
4481 CUTRAS VBA'S - B NOERAS 5062,2 219005
TOTAL DASWPA' FHANCERAS  SOSS0B048 B20673877
455¢ TRAMSF, DAS MAT PSP LUCRATIOS - CONTRBUCSES B.A60 30428 4265 TE8 46
4.6.33 C. TRAMEF, DAE RET, BRI, SFNG LUCHA TS 4. 85087072 ana
TOTAL D48 W PAE DE TRAKNSFERENCAE AT BT 4 IGR.TARAG
FTER TEARHCE COM ALENADAD 1600300, 00 M
49091 0 WARACIES P TRRACHAE &LVENTA TV AS BAMLTTE 2 B B20. 330, 40
TOTAL DAS QUTRAS WA RS COES PATREAOMA K AL AMETATIAS BAZRTTI M l!-.EB'El.H:L:I-H_
TOTAL GERAL DA% WA RGOS P, TRIMOMNS, B ALMITATY AR B2 825 A8 5 BT Z2.324,B5
1
H
By
]
PG 4]
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BEEC - SERWIGD BOCHL DO COMERCK

Do 14022020

BESC- ADM REGICNA L RO ESTADD ANAZ DNDEWWSTRA A DS WA RACTIES Ph TR S Prgna 2
CHELE 000 505 S6000H -1 B ExERCICIO OE 2015
COMTA CONTASL WARLCOES FATRMCHAS [TVAS WA M0
ERE REMUMTRACAC A FESSON L ST ASEEMBEE 2401815720
1124 ENCARGS PATROM ¥ a1 914,62 BABZ.EMD43
1134 BEEFDCS & PESSOAL 2437 8800 23MB060,38
2144 CUTRAS VR 5 - PESSOAL ESNCARGOS 141200468 1200 0T
TOTAL DAL VPR DE PERSOGL EENCARGOS F000E ARERL ML TITXRLRD
2344 LI5S0 DE Wi TERSA L DE CORELMAD 5 4BE 565,28 5 971, 006.30
2321 EERVILDE OE TERCERDS - FF 1,037, T5B.28 20z 255 B2
3.3z2 EERVIGOS [E TERCERGQS - P 114TSRESE  1R0L3RE3A6
TOTAL G5 wPENs O LSO DE BENS E SIS AR 00T 1BED3 115, Te
1451 CHITRAS VPO S - PR NGERRS 5BsEH 1892 437 95
TOTAL DAS WPI's FRAKCERAS 5848 1A 47 58
igaq TRANEAF, A RET, PR, SFNS LUCRATAOE - CONTRELE GRS EREL S i | 388 B0, 85
TOTAL CUE YPFs OE TRANSFERENONE 1958 406 50 1.082800.95
BBAN DEPREGAGA D, AMDRTEAGAD EEXALETAD B.350. 512,68 LEET [ 5B
TOTAL D5 WP DE DESY ALORZACAD E FERDAS DEATIVOS &350 51264 4,327 084 38
anat 0 VARIADOES FATRIOMAL DIARLTIVAS 134008 21 M0z
TITAL DAS DUTRAS VAR GOES PATREATAIS DRMUTIVAS 1MIZEZT MO0z, 41
S1T44 37452 552805053

TOTAL GER0L DA WARACOES PATRIMOMA 13 ORMPLTIY &S
e

RESLLTA LD PA TRACMA L DO PERICDO

17.8E1.501,38

11930720 49

TOTaL GERAL D65 VARGCDES PAOTAMIMAE MAWLLTM P TRIMOMIA L D0 PERICDO

82525 BEL AR

ET220324 35

U

| Jeosen

r
ALOSAAND R CRUT ER0R O T iR
Garenic Conlatiidads i 2 Distade Firbhoura

o S Bz-53 . A4z Bh0Eg -4
CRC 011475

hril
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SESC - SERVICD S0CIAL DD COMERCO

Dista: 14/02/2020

222

SESC - ADMREGIONAL MO ESTADD AMAZONAS DEMONSTRATIO DAS RECETAS DE SERVICO REALIZADA S FOR PROGRAMA | ATV DADE Fag: 1
CHPJ 03.965.9830001-18 EXERCICIO DE 2019
CONGO MOMENCLATURA ARRECADADA %, S TOTAL
FRESTAGAD
DE SERVIQD
1 EDUCAGAD
1 EDUCACAD MEANTIL
10 SEMMODALDADE 2.276.426,24 21088
12 EMSING FUNDAMENTAL
120 SEMMODALIDADE 4.320,389,08 5,900
13 EMSING MEDIO
130 SEM MODALIDADE 477.502,48 1,1964
14 EDUCAGAO DE JOVENS EADULTOS
140 SEM MODALIDADE 3.300.484 37 4 5195
15 EDUCACAD COMPLEMENTAR
152 COMPLEMENTACAC CURRICULAR B12.324 43 0,8362
005 DRECAQ, COORDENACAD E SUPERVISAD
ansn SEM MCDALIDADE 190.500,00 0,2602
Total do Programa 1 - EDUCAGAD 11.586.626,80 15,8231
2 SAUDE
21 NUTRICAD
210 SEM MODALIDADE 1.170.713,87 4,3423
22 SALDE BLICAL
20 SEM MODALICA DE 1,084.311,76 27009
24 CUINA DO TERAFEUTICO
243 CLIDW, D ESPECIALLEA DO : 124.043,14 10,1604
902 INERAESTRUTURA, OPERAGOES E SERVICOS
o020 SEU MODALIDDE 538.102.41 1.2825
Total do Programa 2 - SAUDE 6.237.171.28 8,5041
3 CULTURA
k3l ARTES CEMICAS
32 DR NGA BO.530,64 00827
32 ARTES VISUAIS
320 SEM MODALIDADE 12.028,03 0,0164
a3 MUSICA
330 SEM MODWLIDADE 1.523,88 0,001
34 LITERATURA
340 SEM MODALIDATE 17.340,00 0,0237
PG 13 -n::.r TAM
AW o4 &9’;&6&9



2ESC - SERVICD SOCAL DO COMERCIO

SESC - ADM REGIONAL MO ESTADD AMATOMAS

DEMONSTRATAO DAS RECHTAS DE SERVICD REALIZADAS POR PROGRAMA ! ATIVIDADE

Data: 14022020
Pag: 2

CIMNPJ: 03.965.963/00:01-18 EXERCICID DE 2019
o G0 MOMENCLA ARRECADADA % S/ TOTAL
e Il FRESTACAD
DE SERVICD
5 BBLIOTECA
360 SEM MODALIDADE 2.560,70 0,0035
a2 MFRAESTRUTURA,, OPERACCES E SERVICOS
9020 SEMMODALIDADE 174,10 0,0002
Total do Programa 3 « CULTURA 04,157 35 0,1286
4 LAZER
41 DESEMVOLY MENTO FISIC0-ESPORTN O
412 EVENTOS FISICO-ESPORTIVOS 64.941,70 0,0887
41 DESEMVOLVIMENTO FISIDC-ESPORTIV O
413 EXERCICIOS FISI005 SISTEMATICDS 1.023.580,54 1,3578
41 DESENV OLVIMENTO FISI0-ESPORTIV O
414 FORMMLGAD ESPORTR A 926.822,37 1,2657
42 RECREACAC
420 SEM MODW LIDWCE 435,150,68 0,5055
a3 TURISMD SOCIAL
43 TURISMO EMISSNV O 1.325.056,99 1,6085
Total do Programa 4 - LAZER " 377855128 5574
5 ASSISTENCIA
52 SEGURANCA ALMENTAR EAPDIO SOCIAL
523 REDES 561,252,680 0, 7665
53 TRABALHO SOCIAL COM GRUFDS
531 GRUPO S0CIAS CE IDOSOS 124, 0,0002
Total do Programa 5 - ASSISTENCIA 561.376,70 0.7866
B ADMIMSTRAGAOQ
[x] ACDNMISTRACAD DE PESSOAL
i) SEMAMODALIDADE 577.000,00 0, 70
B3 LOGISTICA EPATRIMOMO
530 S8 MODALIDADE BB.626,76 0,0837
67 SERVICOS FAINANCEROS
670 SEM MODALIDADE 45,230,127 60 §1,TEBO
&9 RELACICONAMENTO COM CLIENTES
690 SEM MODALIDADE 473.640,15 3 BB
PC13 SESC [ AM

u_filii
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SESC - SERVIGO SOCIAL DO COMERCIOD

DCata: 14/02:2020

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADD AMAZONAS DEMOMNSTRATIO DAS RECETAS DE SERVICD REALIZADAS POR PROGRAMA [ ATIVIDADE Peg: 3
GNP 03.965 963/0001-18 EXERCICIO DE 2019
CADIGO NOMENCLATUR ARRECADA DN, % 8/ TOTAL
PRESTAGAD
OE SERVIGO
906 COOPERAGAD FINANCERA
9060 SEM MODALIDACE 4.630,564,95 §,3237
Total do Programa 6 - ADMINISTRAGAD £0,079.350 48 69,6202
TOTAL DAS RECETAS DE SERVIGO: 73.225.852,67 100,0000

P}

Al

( Deweeo

ALDENARIO R JUNOR

ADRIAMNY 5. DO M SALES

Gerente 5 fatyiidade de Divisdo Financeira Diretora Regional, interina el do CRSESCIAM
CFF. 473277 902-6G8 442 B50,691-34 CFF. 627.483.352 CPF. 000.926.902-97
CRC, 011475
=
FC1a '.2“
iy X

224




SESC - SERVICO SOCIAL DD COMERCIO
SESC - ADM REGIOMAL NO ESTADD AMAZOMNAS

DEMONSTRA T O DA S DESPESAS CORRENTES REALRZADAS POR PROGRAMA | ATIVIDADE

DCata: 14/02/2020
Fag: 1

PG4 BESC | AM

e ZLS

225

CAPY): 03.065.953/0001-18 EXERCKI0 DE 2019
PESS0AL E ENCARGOS
CONGO MOMENCLATURA REMUMERACAD DE | myea Roos PATRONAIS | BENEFICIOS A PESSOAL | OUTRAS DESPESAS DE TOTAL e BITITAL
FESSOAL PESSOML E ENCARGOS CESPESAS GERAL
4 EOUCAGAD
11 EDUCAGAT INFANTL
140 SEM MODA LIDADE 1.440.043 83 426341,78 102.307 53 167768320 3,2306
12 ENSIND FUNDRAENTAL
120 SEM MODMLIDADE 1 B5E.0G0,58 549 356,72 110,633,068 5367816 2.572628,55 42141
13 ENSIND MEDID
130 SEM MODW LIDADE 1.274.377,64 374,804,410 £1,326,22 75.760,31 1,786.268,58 2.0050
14 EDUCA GA D DE JOWENS E ADULTOS
140 SEM MODALIDADE 3297 326,40 a1.590,00 35751941 273483 4,659.170,74 7,6319
15 EDIUCA CAD COMPLEMENTAR
162 COMPLBMENTACAC CURRICULAR 282.081,99 B0.241 64 47.253,89 409,577 52 06708
17 EDUICAGAD EM CENCIAS E HUMANDADES s p
174 CENCIAS 188.207.99 5364547 0.831,55 251 685,01 04123
901 COMUNICACAO INSTITUCIOMAL
amo SEM MODALIDADE 35166105 103 824 53 1767224 473,058,711 0,7749
a0z MFRAESTRUTURA, OPERADDES E SERVICOS
anan SEM MODALIDADE T82 482,56 220 503,16 128 662,55 1.141.648,27 18701
905 DIRECA D, COORDENAGAD E SUPERVISAD
G050 SEM MODALIDADE 36 036,50 272.531,59 124,057,189 325683 80 1.658.108,06 27164
Tatal do Programa 1 - EDUCAGAD 10420179 40 30561 839 20 1.000.163, 57 45T.BG7 29 14,830.039,64 24 4561
2 SAUDE
2 MNJTRICAC
210 SEM MODALICADE 391,904,558 118.584 63 21.953,18 532.442,36 06722
22 SAUDE BUCAL
220 SEMMODALIDADE 1.667.566,20 497,310,864 13754701 15.735,03 2.318.459,58 3,7977
23 EDUCACAD BM SALCE
230 SEM MODALIDA DE 167.797 44 47 534,30 5.313,79 220.711,53 0,3515
24 CLIMRADO TERAPELITICO
242 ATENCAD MELICA 191.385,85 52.324.26 9.873,63 253 583,84 04154
24 CUIDA, DG TERA PEUTICO
243 CUDADD ESPECIALIZADO 277.208,74 83.748,04 1574012 376 746,00 06171

(Semrtes




SESC - SERVICD SOCIAL DO COMERCIO Dista: 14/02/2020

SESC - ADM REGIOMNAL MO ESTADO AMAZONAS CEMONSTRATH G (M3 DESPFESAS CORRENTES REALIZADAS POR PROGRAMA / ATV DADE Fag: 2
CHRJ: 03865 865/0001- 18 EXERCICIO DE 2019
PESSOML EENCARGOS
REMUMERA A D DE ; OUTRAS CESFESAS CE % SITOTAL
[sla' clu] MOMENCLA TURA ENCARGOS PATROMAIS | BENEFICIOS A FESSOAL TOTAL
2 PESSOHAL FESSOAL EENCARGOS DESPESAS GERAL
f02 INFRAESTRUTURA, DPERAGOES E SERVICOS
0020 SEM MODALIDADE 94723177 204 303,15 187 676,58 1.429 301,50 23413
Total do Programa 2 - SAUDE 3.843.084,65 1.083.945,52 ara4r0M 15.735,03 51312451 84052
3 CULTURA
1z ARTES VISUAIS
320 SEM MODALIDADE £9,990,30 2521271 8.306,52 102.508,53 0, 1656
a8 BIBLIOTECA
360 SEMMODALIDADE 279.492,57 B2.813,28 27.513,60 38951946 10,5381
902 WFRAESTRUTURA, OPERACOES E SERVICOS
070 SEM MODALIDA DE 465,205 69 120.147 96 22.313,20 607 665,85 0,095+
g0s DIRECAO, COORDENAGAD E SUPERV ISA0
apsn SEM MODAL DA DE 682,033,22 202,020,84 37,388 67 47,34 921.490,07 1,5084
Total do Pragrama 3 - CULTURA 1.406.421,78 4300194.80 95.521,99 47,34 202218591 39124
4 LAZER
41 DESENVOLY IMENTO FISICO-ESFORTV G |
213 EXERCICIDS FISICOS SISTEMATICOS 627 666,88 | v 4 185,625,858 40 463,67 853.756,40 1,3885
41 DESENVOLY IMENTO FISICO-ESPORTV O .
414 FORMACAD ESPORTV A BER. 793,63 255.648,28 72.238,03 1.212679.94 1 9864
42 RECREAGAD
420 SEM MODAL DA DE 96.208,29 25 809,00 2.754,72 124,772,014 0,204
43 TURSMO SOCIAL
43 TURISMO BMISSN D 137.553,12 40.839,77 5477,50 183.570,55 0,3007
43 TURISMD S00IAL
432 TURIEMO RECEFTIV O 86.969,13 23.079,25 7 458,38 117 496, 6 0.1825
am COMUNICACAD INSTITUCIONAL
010 SEM MODAL IO DE 77.240,38 22.602,54 1118324 111 025,14 0,1819
o0z INFRAESTRUTURA, OFERAQDES E SERVICOS
8020 SEM MODALIDADE 1 544 591,58 455 550,96 281,252,189 2.281 403,83 3,7370
505 DREGA O, CODRDEMACA O E SUPERVISAC
a050 SEM MODALDADE 5EG.243,07 165.674,67 14.671,70 33.411,79 TE0.202,13 1,2780
Total do Programa 4 - LAZER 4 023,297,135 1.172 788,32 435 409,52 23411,78 5 BE4.307,76 92794
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SESC - SERVIGD SOCAL DD COMERCID

SEBC - ADMREGIONAL MO ESTADD AMAZONAS

DEMONSTRATIVG DAS DESPESAS CORRENTES REALEADAS POR PROGRAMA f ATIVIDADE

[(ata: 14/02/2020
Pag: 3

CHPJ: 03,965 963/0001-18 EXERCICID DE 2019
PESS0AL E BNCARGDS
REMUNERAGAQ DE OLUTRAS DESPESAS DE % SITOTAL
CODIGO NOMBNCLATURA PESSQ%";_ ENCARGOS PATROMAIS | BENEFICIOS A PESSOAL PESLOAL EEHEA RO TOTAL el it
5 ASSISTENGC A
52 SEGURANGA ALIMENTAR E APCID SOCIAL
523 REDES 421 231,23 121.323,84 40327 857 4% 190,86 63208250 1.0354
53 TRABALHO SOCIAL OOM GRUPOS
531 GRUPO SOCIAIS DE IDOS0S 202 636,77 85.502,13 12,376,39 380.515,29 0,6233
Total do Programa 5 - ASSISTENCIA T3 ABR 00 206 825,97 52 703,96 48 1496 B 1.012.597,79 16587
[ ADMIMISTRAGAD
&1 DELIBERAGAD
610 SEM MODALDADE 43,203 .06 12.987.29 242016 5861051 0,0960
810 SERVICOS JURIDICDS
E100 SEM MODALIDADE 115.862,40 32 649,82 5.537,93 22202283 376.073,98 06160
62 ADMNSTRAGAO DE PESS0AL
£20 SEMMODALIDADE G28.520,90 160.635,07 52,027,865 52083 62 1,4121
63 LOGISTICA E PATRIAONIO
B30 SEM MODALIDA DE 1,204,693,42 380,483,79 62 620,87 1.742.798 08 2,8548
fid GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD E
E40 SEM MODALIDADE 515.745,64 152.928,00 16.145 55 6fd. 519,39 1,1218
65 FROGRAMACAD EAVALISCAD
650 SEM MODALDADE 325.951,78 55,445,568 11.968,50 413,363 .84 0,7088
&7 SERVIGOS FINANCERDS
B7D SEM MODALIDA DE 241.082,93 244,193 50 an.107 33 1.125.383,85 1,8434
68 CONTROLADORIA, ALDITORIA E ASCALEACAD
6AD SEM MODLIDADE 225.860,01 BA.488 18 261384 206.962,04 04864
69 RELACIONANMENTO OOM CLIENTES
Fa0 SEM MODALIDA DE 1,357 676,61 304.340,86 121,655,00 17.405,78 1.681.085,23 3,0977
a0z MFRAESTRUTURA, OPERAGDES £ SERVICOS
020 SEM MCOALIDA DE 311,008,949 494 652,75 20,855 83 4265 560,43 0.69a7
005 DIRECA G, CODORDENA GAD E SUPERYISAD
3050 SEM MODALIDADE 667 845 89 225077 84 115.041,75 5BR.047 99 158201351 26078
Q07 COOPERACAD TECMCA
4070 SEMMODSLDADE 488 24816 144,557, 14 23 623,95 666.440,25 1.0917
BC 14 BESC F AM 'kggﬂ-aﬂ

nliil.
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SESC - SERVICD SOCIAL DO COMERCID
SESC - ADMREGHIMAL NO ESTADD AMAZONAS
CNPY: 06,965, 963000118

DEMONSTRATIVO DAS DESPESAS CORRENTES REALEZADAS POR FROGRAMA ( ATIVIDADE

EXERCICID DE 201

b

Data: 14/02/2020
Pag: 4

PESSOAL E ENCARGOS

228

COOIGD NOMENCLATURA mo PE | ENCARGOS PATRONAIS | BENEFICIDS A PESSOAL wLﬁ.ﬁﬂ%gEs TOTAL mﬁ@# )
804 CAPACITACAD E DESENV OLVIMENTC DE
080 SEM MODALIDADE #1.266 65 11,084 56 750,50 54,002,01 0,0885
Tetal da Programa 6 - ADMIMISTRAGAO 6.572.968 56 2.036,334.50 475.420,16 825.476,58 10.210,199,80 16,7248
1 EDUCAGAOD
15 EDUCA GAD COMPLEMENTAR
153 APERFECCAMENTO ESPECIALIZADD - 14,58 -14,56 0,0000
Total da Pragrama 1 - EDUCAGAO (X1 -14.56 0,00 0,00 =14 56 00,0000
2 SAUDE
405 DRECAD, COCRDENACAD E SLPERVISAD
9050 SEM MODALDADE 135,75 135,75 0.0002
Taotal do Pregrama 2 - SAUDE 0,00 0,00 0,00 135,75 135,75 00,0002
5 ASSISTENCIA
805 DIRECAD, COORDENACAD E SUPERVISAC
3050 SEM MODALIDADE 31.174,04 31.171,04 00511
Total do Programa 5 - ASSISTENCIA 0,00 0,00 0,00 31.171,04 31.171,04 0,051
TOTAL DE PESSOAL EENCARGOS 27.159.629,52 7.801.914,63 2.437.600.01 1.413.034 68 39.002 468,54 £3,8478
FC 14 BEBC [ AM
e OL%



SESC- SERVIQO SOCIL DO COMERCIO

Cata: 14/0242 020

229

SESC- ADM REGOMAL MO ESTADG AMAZONAS DEMOMSTRATIVD DAS DESPESAS DE CAPTAL REALIZADAS POR PROGRAMA /A TIVIDADE Pag: 1
CHPJ: 03 865.963/0001-18 EXERCICIO OE 2019
INVESTIMENTOS
EQUPANMENTOS E BENS MOVES |  CONSTRUGOES OLUTROS % STOTAL
COMGo NOMEMCLATURA MOBILIARIC EM VEICULOS pirpliontde B CURE0 BENFEITORIAS iy - TOTAL CESFESAS
GERAL GERAL
1 EDUCAGAD
@01 COMUNCACAD INSTITUCIONAL
010 SEM MO L DADE 2.074,00 2.074,00 0,0034
a0 BFLANTACAD, AMPLIACAD E
3080 SEM MODALIDADE 51.165,14 £1.185,14 0,0838
Total do Programa 1 - EDUCAGAD 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 53.239,14 0.0872
2 SAUDE
908 IMPLANTACAD, AMPLILCAQE
9000 SEM MODALIDADE 245432 2.464,92 0,0040
Tatal de Programa 2 - SAUDE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7 464,92 0.0040
4 LAZER .
a0 IPLANTACAD, AMPLIACAD E
ansn SEM MODALIDADE 5263140 2.503 716,54 2.566.347 94 4,2038
Total do Pra.grarua 4 - LAZER 0,00 0,00 2603 716,54 0,00 0,00 2566347 94 4,2038
5 ASSISTENCIA
203 BFLANTACAD, AMPLIACAO E
8090 SEM MODALIDADE 7.900,00 7 000,00 0.0129
Total do Programa 5 - ASSISTENCIA 0,00 1,00 0,00 0,00 0.00 7.800,00 00129
6 ADMINISTRAGAD
908 IMPLANTACAD, AMPLIACAD E
8090 SEM MODALIDADE B7.452 86 69,500,00 157.352 88 0,2578
a05 ORECAD, COORDENACAD E SUFERVISAD
3050 SEM MODALIDADE 1.300,00 1.300,00 0,0021
Total do Pregrama 6 - ADMINISTRAGAD 59.900,00 1.300,00 0,00 0,00 0,00 158 652 8 0,2599
TOTAL DE INVESTIMENTOS 213 668,34 58.900,00 1.300,00 2 503 716,54 0,00 op0|  z7eamn4ss| 45679
Neocee,
rois [ Owwo o
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HESG - SERVIDD SOCIAL DO COMERGD
SESC - ADKM REFHINAL MO ESTADD AMDEMONS TRAGAD DOS FLUKGS 0 CADWM - METOOD NORETO
ChE. O3 2SBS0 -18

Daba; 15502000
Fag 1

EXERCIDO BE 2018 =
Em RS FABIHNE Jrranzoia
1, WARIAGAD DAL ATIVIDSDES OPERACICNAIS
Suwpa ravit ! DaTicit do Exarcicin 1THEL.501.28 | 11,0307 4%
[+ fuslos Palimonais
DEPRECICLO, AMCETIEACAD E EXAUSTAG B.450.512 88 4,337 084 50
CESVALCREACED DEATNOS Qo 000
PERDAS COM ALBMACAD Qo 0,00
O0RDS - B A MDA TG HAD CIRCULANTE 65 458 0% 24,486 44
WVALOREACAD DEATVOS 0,00 0,90
CPRS - NOORPORACAD MO ATHVD NAD CROULANTE ABATH 002 BN | [6T44ERT.IE)
Saipgrdei | DéFicil apds mjustes 15.0258 553, 2 B.545.482,27
& RESUL TANTES DO ATIVO
RECETAS A RECEHER (550795 15) {252 033.80)
CERITCES M i, DN TR A 0 Bl AL (1,512.078.31) t B4 522 76
DEBTOS DAS ADMMSTRADES REGIONALS (247 561.29) 420,722,64)
CEBTCS COMNTRATUAE 4% 188,49 167.981.88)
DEVERCRES POR A D NTAMENTOS &1.512, 11 B 440 S5
VALDRES MOBILARICS EDE CONSILAD 1ET.B34,77 1) el T
CERTOS DWVERSOS E5 147,85 187 85551
WALORES EMAPURSCED 475 E04, 1 (AZ0BB0.11)
CESPESAE & NTECEA DRSS B4, 280,06 1652 GG
E. RESULTANTES DO PASSNG "
CERGACDES TRARALHETAS 741, 202,06) (Ta.850.91)
RETENGOES ECAREACHES FECAIL [T B8 20 A 68
CREONTOE & LOUDAR 26 T08 58 T8 188,66
CREDIMOE S08RE ASRECA DacAo 004 00
CREDITONS Do % COINES TROCA D MOCI0MA L 230727 22 (10 5558 )
CREDITOS CAS AlNMNESTRAGDES REGONARS o) 522 AT [&.191.3%
CREDITOS CONTHRA TUAS 52 AT1.49 FELT R2
FUNDC: DE BENEFICENCIA DOS SO IDDAES are u )
WALORES BV APURSCAD 111817311} 12.855,74
RECHTAS ANTEDPLOMS 111 ssEas JEG.7AT 28
FLLXD DECAIRS LIIEDD DECORAENTE DAS ATIVIDADES ORERACIINARS 1 56564718 11,647 19,70
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SESG - SERVICD SOCAL DO COMERCD Data; 150 I0an
FESC - ADM RECHONAL MO ESTADD AMDEMOMESTRACA D DOS FLUKCS DE CARA - METODD NIRETD Fag 2
CHFL 00865 3530007-18

BRI DE 2008 e
EmAS agmxInia I A2E

2. VARIAGAD DAS ATIWIDADES DE INVESTIMENTOS
T EMPRESTINCS E FIMANGAMENTOS Ao o0

THLOS Qi 0,00

CERTCS DAY ERSDS Q.0 {0

BERE MAVES (04 BEE 34 | (915 BELEE)

BENS FASVES {2500.716,54) | [1.5050545,58)

BEMNE NTANGAES 0 a0
FLLIXG DE CAS LIQUDD DECORRENTE DAS ATIVIDADES OF BVESTIMENTO 12.TRE GOLEE) | IEMEJII-I.I-?]_
1 VARAGAD DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMBNTO

EWPRESTIVENG E FTNA MO MENTDS 0,00 o

CREDITOS DVERSCS G.Ca 00
FLUXD DE CAILA LIOUTO DECORRENTE DA S ATRIDADES DE FING NCIAM BT O 00 2l ]
ACRESCIMOS/DECRESCIM OF [E CALXA DO PERMIDG 11,777,047 28 0,062,287 .03
4 CAMAS EECQLIVALENTES & CALCA N
L D0 B, L 100,568 320,50 | 81 705 233 57
SALDC FIKAL 112345366 89 | 100,568,320 60
WARIAGAD DE CALCA WO PERIGDG " 11777037 28 B 457,00

/\ M i m i 1“"—“"‘9_
Mﬂw J Hﬂl‘.‘lﬂLFﬂn{Ef_‘LﬁJ‘Eﬂ.ﬂ. .*J!;ﬂE;Mﬁ.S_ECIN,SﬁLEE
Garerie Secao niahddode r"! e oo Owidc Franceia Diretora Regioral, inlanna
CPF. a7a.2TT ’ CPF 442 650 55134 CPF. 627 483 35287
CRE. 011478

———
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BERG - Servn Socinl do Comércio Data 14302
GEGC - A RECHOMNAL MO ESTADD AL ZOMLS Demonsiratlve dos Atos Polenclais Phg:

CTHRE (0, Badumeon - 1R

Conls Corlabd Deaorazfa JIARAMS J2018

ATOE POTEMCIAIS ATVOS

i1t SEGRCE COMTRA THRDDS TTEEL 200 27 TT.ERSAND 33
T2 DA WO S, s 16 ER4 237 81 1E.A42 THA.SH
1113 BERS B COMOC T CEONIS {11 Fl R
TAA04 COMNTRATOS i) 1.604.623, 75
71114 CAITRCES & 705 POTENCIAES ATVOS & IR 27 44 2R A2

ATOS POTERCIAIS PASSIVOS

112 £ TOE POTRNCLIAK B BS80S 13664, 190,53 16.680. 302, 46
Tolat T 664, 180,50 15.551.'..3&2.45.

CONTROLES DEVEDGRES

T2 CORMTACL ES DEVEDORES .60 .00
Tedak o.cn 00

Total dok ALes Flpnciss Slhog 118.023,051, 78 191 537 857.01

ATOS POTENCIAIE PABSIVYOE

g1.1.1.1 COMTRATOS 12239584, 55 12298 550, 55
1813 DEMS Bkt COMO0ATO FECERIDNIS 114867, 35 8L 267,35
[ I DDA S TLCRCIA S & 250 52,00 4 IT6.730.58
B14.1% DUTARGS ATOS POTENGA S FASENDS 0,00 0,00
Toiad: i6.564.150,0% 18680303 46
LTS POTENCLAIS ATIVOS
512 ATOE POTENCALE AT DS 4 36 250 RS BEVERIA0E
Tomat BIGL 250 B 85,167 365,35
CONTROLIES CRIDORES
&2 CONTROLES CREDORES [LREE a0

Tetul 0,06 (L0
Tadal oy Alpe Folesciss Passhice 111.028.081,7H 111,057, 857,81

(_Soes m

EANTOS DA FHOTA
Chrednes Fogiongl, nler Propidente oo CYSESC/AM
CPF. 37 433 CFF. D04l .Daa D097

A R JUKIDR
Gernrie fin bikiads
CFF 4TLITT G02-86

CRC 1475
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SEBC - SERVIGD SOGL D6 COMERDO Dot 4220
SESG - IR FEGIOMAL WO ESTADO AMAZINAS AL AR R MERTAR Pagna: 1
PRI 905900000 - 1% EAERTID0 DE 2015
OO0 RECETTA S CRAMENTARIA S PRy A FHEVIEAD RECETAS WARIACAD
prem ATUALZADA |  FEALZADAS
£1  RECHTAS CORRENTES MANI00  TANELDIOD  FLOBRESZAT 1 m7447.33
&1.11 ﬁmmﬂnm O8ESC 3. TR Q1800 AT TALDET.0D o 0ERE a81 81 =1.315.254,81
8113 ADICOMNaL & CONTRELECA D SRS, O SESC 000 11 1] onh 005
ToTaL ﬂﬂ:ElT’.i.EI:ED:ﬂTH:BJxEEm 3A.TE4 013,00 A7 TR0 LET .00 2085 461,81 =131 8 304 A
6.1.2.1  SERVIROS ECACIDNAL T334 400 00 T34 400,00 6. 1225302, 64 1.31.03T7 38
6.1.22 E!EFD.rI;!:E OE 6 0rE 3354 400,100 3354 400 O ABATREIAT 067160
128 BEVICDS CULTURALS 137100 0 138.000 0 TEA43,25 A1.350.75
§1.24 EERVICOS [E LAZER FWEA0L  RA0EAB0 3776 541,28 AT0.181.28
a128 OUTROS SERVICOS T T 124, qY5 54
TOTAL RECETAS CE FRESTAGAD [E SERVADS  1R074T0000 425588000 1282457435 1,403,505, 06
B.131 RECETAS DE CUTROS SE=I00E BOSTDOCD B24.BLDO0 542 492,80 25223750
TOTAL FH:ETMEEWEE?«'H;GB BOS. MO0 00 B24.850.00 E43 419200 282 237,10
E.1.4.1  REMUNERACAD DE DEPOSTOS BANCAROS E FOOTAGR00 700080000 5 550 996,19 140,401, 81
61438 DUTRAS RECETAS FIAMCERALS 200000 4. 500,00 L0a2 29 453 20
TOTAL RECETAS FRARNCERAS T 004 400,00 TJ00A.000,00 EOES 0G0 44 100035, 52
6161 =UEYBNDOES CADMNARIAS 1{ & A AIT 00 #4311 2100 4, A%0L486.30 -i B4A 30
£951 SUBVENCOES EXTRACRINARAS | 0 200 a.00 0,00
954 OUTRAS CONTRELGOES 0O SI00EIND0 538001799 -2 A
T TOTAL RECETAS DE TRANSFERENCAS DAS M5 TTAGOES LWBATIG | BmazIS 8.880.504, 90 A
BAM1  CUTRAS TRANSPERENCIAS DAS BETTUGCEES B0 486800 AB80.ETE T 185002
TOTAL RECETTAS O O, TRANSFERENGAS DA S S TITLCOES 000 ASEEEN0 ABBETE T e c00m
2 (A R
§17.1 TRAMSFERENCIAS DE OUTRAS FONTES &0 i &0 a5
TOTAL RECETAS DE TRANSEERENCA S O OUTRAS FONTES i, K 0an 11 u] oon
eta i OUTRAE AECHTAS DORRENTES 40 454,00 AeATZ 0D 26 TED 0T 1881297
) TOTAL CUMRAS FECETAS COFFENTES 4048000  48,172,00 B7500 1941207
CEFICT COPARNTE o6
1
P 113 '
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SESE - SERIG0 SO0 D0 COMERCIO Clmia: 1422030
SESC - ACMBEGICRNAL MO ESTA DD 8 b8, 2000, & BALAMID CROAMENTARID Fadgina: 2
R 03, DS, BELAN000-10 ExERCICIO DE 2018
CODNGE0, RECETAS ORAMENTARIS FEEY EAD FREVISAD FECEITAS VARACED
L AT LEALS BEALEADAS
B2  RECHTAS DECARTAL T amomm W0 WRI0O00 13030000
6.221 BEWFREETIMOS BTERDERG RTANENTL S 0, 050 0 000
0228 CUTARS OPENSCOES DE CREDTD 0,00 0,00 0,00 [
TOTAL RECETAS COM OFERACOES DE CREDITT (U8 k] [if= 1] &0 e
6230 SUBYBNGOES EXTRAORDING RS 0on 0,00 0,00 000
5237 EOQUPAMENTOE EMSTERAE PERMANSNTES 000 {00 0,00 {0
G233 ACQUSCAD DEROVES 0,0 0,00 (i11¥) o
62,34 DBRAS ERETALACIES 0500 Qo 1,35 0,00
TOTAL FECHTAS DF TRAMNEFERENCA & DAS INSTIMUACSES oo o0 0,00 0,00
& St

0251 OUTRAS RECHTAS DECAFTAL 30.000,00 30, 000,00 160340 0,00 -1:30,300,00
TOTAL CUTRAS RECEITA S DE CARTAL S0u0, (H) F0, D0, A60.300,00 =130, 3 0

CEFICIT DE CAFTAL T H2ZE 0448

DEFICIT TOTAL 0,00
TOTAL DAE RECEITAS B2 870 80,00 T4 AT 0000 T3R5 A5287 URE ER ek |
SALOCS 0 EXERCICOS ANTERORES 0,00 0,00 o
TOTAL GERAL A2 ST S0, T4 AT 000,30 T1.235.052.67 1187147 33

WL
PCOA
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SEBC - SERVICO S00IAL [0 COMBRCD P——
FESC - ACMBREGIONAL MO ESTADD &RA IS HALANCT Ew&ﬂﬁ Pagna: 3
CNEL: 03,055 9540001-18 EXERCECES OF 2070
[ESFEEAS CRGAMENTARIAS DOTAGAD DOTAGAD: DESFESAS VARAGAD
FRCHL U, LA, D REALIZADAS
21 DESPESAL COMRENTES £ 144, 900,00 BT S48 535 OO E8.250. T3 63 AIARLi01.33
S0 AENURERACAD CEPESS0AL 23.538.000,00 20,782 440 0 2T 18080652 TR22A1R48
5172 ENCARDDS PaTRONAR 656 200,00 2833 540 0 T30 A14,63 .54 02637
51.1.3 BEBYEFICIDE A PESEOEL 2ARR TN & B8 a0 2437 & A0E 550 54
S10H CUTRAS DESPESAS DE PEESOAL EBVCARGOS 108817000 1.627.500,00 1413034 55 4 86512
TOTAL DESFERAE DOM PESEDAL EFMEARE0E A3 TTETTAD 41 TD0S3R O 30003 458 BY 4. TRE DGR 16
5121 L50DEMATERAL DE CONSLAD E1BAS000  ABISSETH0 5 486 585,25 1,328.401.72
51237 SERVICCE DE TERCEROS - PR 375 850 00 1. 12501 3000 1.137.758. 2% -ER2RIA
427 SIMVECDS DE TERCEROS - B 14, TPE TTa.00 14. 625605 00 11 475.885,62 A.052.820,37
TOTAL DESS=RAS DOl IS0 DEBEME E COMELRAD 21.25007 % 00 Z2.A4TA.B0Z.00 1402 008,17 4. 37250583
5140 OUTRAS DESPESAS FMANSERAS 1748900 14, 485,00 § 840,01 861050
o  TOTAL DESPESAS FRANCESAS 17.4B000 vaesan0 | BAangl 461080
5181 El'i.E-'-.'El'-l;ﬂEH- DRDE FAE .00 00 0,00 1,00
5157 SUBVENGDES EXTRACROMARKS 00 B00 0.0 0,00
6163 CONTREWDES COMNFEDERATIY A EFEDERATIVAE 1.080.534,00 1.190. 734,00 1189 41 B0 «J38.67Z,BD
5154 CUTRAS CONTRBUCOES 00 2,00 00 6,00
TOTAL CESFEEAS COM TRAREFERENCE A NSTITGOES |/ 1.090.550,00 TA10 734,00 714540650 ARETIED
o/ ADAS
5161 OUTRAS TRANSFERENCILE & METIMAGDES W 0,00 0,00 1,00 (181}
TOTAL DESPESAS O TRANEFEREMOAS A NSTITUAGOES ) 1 0,00 a6n 0,00
PRV ADAS
EAS1 OUTRAS DESFESAS CORRENTES 1.000,00 158.500,00 a0 150.500,00
TOTAL OUTRAS DESFESALE DORRENTES 100D e 158 200,00 0,00 158.500,00
SUPERAVIT CORRENTE 14,506.818,05

| Sy
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SESC - SERWID0 SOCIAL D0 COMERCIO Diata: 140032020
SESC - ADAM REGONAL MO ESTA DO AMAZONA S BALANED CROANENTARID Fiiggina; 4
CRRL: 09,858, BR300 18 EXERCICID [E 2018
COOG0] DESPESAS CHRCAMBNTARIAS DOTAGAD | DOTAGAD DESFESAS VARG
RaciL AU LEADA REALZADAS
5.2 DESPESAS DE CAPTAL 6533 700,00 B2 165,00 2,728,504 BE 4.075 SA0,13
S214  EOUPARMENTOS £ MOBLIA RIC B GERAL £23.200,00 203565, 212.682,34 SEDLOTE 56
5313 WEOUDS 150 00,00 200060 0 4 500,00 13090000
5713 BENMS MIVEES DWVERSEDE 0,00 0,00 1.300,00 =1, 300040
S04 CONSTRUCHES BM CURSE 5 850800 00 5.B50.500,00 250371654 3,346,763, 46
5215 BENFETORLS 000 .00 (03 0,60
52156 OUTROS PMESTRENTDS 0,00 000 0,00 a0
TOTAL DESPESAS COMPMESTMENTOS  ABZAT0000  BAG 600 27ORGOM8  ADE&GE0IT
5211 EWPRESTIACS NTERDEPA RTAMIMEAL o.00 0,00 0,00 ,00
5227 EMPRESTIMOS & SERvDORES 0.0 0,00 0,00 00
52313 TERRENOS .00 .00 1 1] G,00
Hz224 EECACOES 104000, 00 10,000,00 000 10,500, 00
5320 OUTRAS MVERSOES FRANCERAS 0,00 00 0060 8,00
TOTAL DESPESAS COM NVERSOES FNANCERAS 10,000,00 10,000,00 0.0 S0.000,00
5231 EUEVENGOES EXTRAORDRA RAS 0,07 0,00 0,00 0,03
5232 BEOURANENTOS EMATERARS PERMANENTES 0.0 0. O 0,00
52313 AQUSCAD DE MOWES oo 0,00 0,00 010
234 CRRAS EMETALAGDES 0.0 0,00 0,00 0,00
TOTAL DESSEEA S COM TRANSFERENGRS A RETITUCOES 0,00 0,00 0,00 )
PRIVADAE
6281 OUTAAE DESPEEAS DECAPTAL « A a0 7,00 0 0g
TOTAL RITRAS DESPESAS OE CARTAL 0,00 .00 0,00 0,00
ELFERANTT DS CARTAL g
SUPERAYIT TOTAL 1217751497
TOTAL DAS DESPESAE A2 ST0 500,00 ‘-r-sms.n:-:-.uu TAZAGEEI BT 13.364. 881,54
(RS
PG O3
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SESC - SERVIGD SOCIAL DO COMERCIO
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS
03.965.963/0001-18

BALANCETE DE VERIFICAGAQ QUADRIMESTRAL

Data: 01/02/2020
Pag: 1
Periodo: 12/2019

CODIGO TiTULOS : - e AL B 8
| Setembro/2019 Qutubrof2019 MNovembrof2019 Dezembro/2018

1 ATIVO 185.130.186,59 1597.770.308,91 19B.268.693,62 200.286.470,72
i1 ATIVO CIRCULANTE 122.971.180,83 124.526.348,39 124.701.892,13 126.405,634,56
141 DISPONIVEL 110,868.187,48 112,192.538,19 111.996.537,58 112.345,366,68
1141 DISPONIBILIDADES EFETIVAS 106.428.400,32 108,813.404,09 108.621,960,68 108.958.864,34
1.1:4.4:1 CALXA 1B.BDI 1T 25.260.90 1B.713.34 35.026,02
11412 BANCOS - CIMOVIMENTO 2202 941,84 2.213.607.77 1 578,044, 36 1 508 556 55
11413 APLICAGOES FINANCEIRAS 106,205 655 61 107 B74.436 42 108.025.223,18 108.415.230,47
1412 DISPONIBILIDADES WVINCULADAS 227678463 | 2.256.968,27 2.340.994,65 2.386.502,54
14124 BANCOS - CAINCULADS 2.255. 764,63 2.258.068,27 2.340.994,55 2.306,502,54
14.4.3 DISPONIBILIDADES EM TRANSITO 13.002,03 20.165,83 32.562,05 0,00
11131 NUMERARID EM TRANSITO 13.002,03 20.185,83 33.562,05 0,00
14.2 REALIZAVEL A CURTO PRAZO 12.302.993,35 12.333.808,20 12.705.354,55 14.140.267,68
1921 RECEITAS A RECEBER 5.785.440,85 £.960.560,85 6.513.357,82 B.594,790,32
11212 AN - CISRRECADAGAQ COMPULBGRIA 2.006.058 44 3.007.831.07 2.850 819,43 5.236.652,93
112186 RECEITAS DE SERVICOS A RECEBER 3.879.3682 41 3.960.729,75 3.862.539.49 3 387 037,89
1122 DEBITOS DA ADMINIS TRAGAD NACIONAL 4.217.611,20 4.056.715,78 3.912.045,39 4.661.565,15
14224 AN - CIMOVIMENTO F05,575 45 724.228,34 588,236,148 46 575,80
112232 AN, - GIAPLIGAGAD EM PROJETOS ESPECIAIS 184.470,74 237,722 67 245,500,85 626,074,156
112289 OUTROS DEBITOS DA AN 33756501 3,054,764 87 3.078.218,36 3.336.915,10
14.2.3 DEBITDS DAS ADMINISTRAGOES REGIONAIS 152.303,75 156.941,76 242 699,16 274.193.45
11234 DEBITOS ENTRE REGIONAIS 152 303,75 156 941,75 242.699,16 274133 45
1124 DEBITOS CONTRATUAIS 238.602,20 230.452,20 225.962,20 32.382,20
11242 APLICACOES CONTRATUAIS 238,602 20 230.452,20 225 662,20 392 982 90
1.1.2.5 DEVEDORES POR ADIANTAMENTOS 195.578,93 277.439 64 952 435 98 40,00
14251 ADIAHTAMENTOS BARA FERIAS 30.226.78 01.700,29 49.089,15 0.00
11253 ADIANTAMENTOS DS 13° SALARID 136,340 55 153.783,27 BBA.891 76 0.00
11254 ADIANTAMENTOS PARA DESPESAS 28 666,60 31.956,08 18.455,07 40,00
11259 OUTROS DEVEDORES POR ADIANTAMENTOS 345,00 0.00 0,00 | 0.00
1428 VALORES MOBILIARIOS E DE CONSUMOD 289.832,83 235,692,33 226.305,97 i 238.8662,41
11262 T a':tLMOMRIFﬂDG 28583283 235.682,33 226,305,97 239 662,41
1427 i ;1:{] 1 DEBITDS DIVERSDS 250.065,23 277.1410,03 273.829,09 285.481,01
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03.865.962/0001-18

SESC - SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADD AMAZOMAS

BALAMCETE DE VERIFICACAC QUADRIMESTRAL

Data: 01/02/2020
Fag; 2
Periodo: 122019

312

|-

cODIGO TITULOS p b Uk S
Setembro/2019 Qutubro/2019 Movembro/2015
11271 DEBITOS DE SERVIDORES 16.453,10 14.377,92 10.925,83
1.1.27.2 SALARIO-FAMILIA 233722 2.280,52 1.081,74
11273 SALARIO-MATERNIDADE 8 548,86 9,898 81 10,163,45
1.1.27.0 OUTROS DEBITOS DIVERSOS 222.726,06 260 572,74 250 758,07
1.1.2.8 VALORES EM APURAGAD 135.435,70 111.895,61 48.218,84
11282 DEPOSITOS EM GARANTIA 130.883.73 107 443,54 44,766 87
11280 OUTROS YALORES EM APURACAD 445197 445197 4.451 07
1128 DESPESAS ANTECIPADAS 28.122,66 19.000,00 9,500,00
11204 PREMIOS DE SEGURO 28.000,00 19.000,00 9,500,00
11280 OUTRAS DESPESAS ANTECIPADAS = ) 122 66 0,00 0,00
1.2 ATIVO NAD CIRCULANTE 4 72.159.008,76 73.243.862,52 73.566.801,48
124 REALIZAVEL A LONGO PRAZO 1,00 1,00 1,00
1.21.2 TITULOS 1,00 1,00 1,00
12128 TITULOS DIVERSCS 1,00 1,00 1,60
1.23 IMOBILIZADO 72.159.004,76 73.243.961,52 73.566.800,49
1231 BENS MOVEIS 8.166,222,22 8,005,275,67 7.545,142,82
12311 EQUIFAMENTOS E MOBILIARID EM GERAL 17445 25,70 17 553 626,34 17 563 276,34
12312 VEIGULOS 6721771,28 672177128 6.721.771,28
12313 BENS MOVEIS DIVERSOS £5 036,86 55 (136,56 £5.036,B6
|:2.:].‘| 0 DEPRECIAGAD ACUMULADA DE BENS MOVEIS [ -16.06% 211,62 16 235 158,81 -16.384.341 56
1232 BENS IMOVEIS £3.992.782,54 5,148 GRS, BS 65.621.657,67
12321 TERREMOS 1,040 835 01 1 040 &389,01 1 040 539,01
12322 CONSTRUGOES EM GURSD 15,676.723.20 20,295 724,77 21.032.704,84
1:2:3_'2_3 EDIFICAGOES 108,600 577,47 108 600 577 47 108 E00 577 47
12329 DEFPRECIAGAD ACUMULADA DE BENS IMOVEIS (-) 64 524 357,14 64,788 45540 -65,052.563,65
1 VARIAGAD PATRIMOMIAL DIMINUTIVA 48.057.117,52 53.513.967,81 59.016.161,70
1.1 PESS0AL E ENCARGOS 29.377.893,00 12.658.130,45 36.007.790,33
3,1.1 REMUNERAGAQ A PESS0AL 20,209.462,42 22.631,556,05 24.917.759.83
3,111 REMUNERAGAD A PESSOAL 20208 462,42 22 531 556,05 24 817 750,83
RRRE REMUNERAGAD A PESS0AL 20 209 467 42 22.631.555,05 24 917.750,83
ENCARGOS PATRONAIS B.043.963,64 6.744.818,58 7.484.0285,32

Dezembrof2018
T a4
1.697.08
10.502.34
27188016
45.057,03
44766 87
290,18
415561
0,00
4155 61
73,800,836,16
1,00
1,00
1,00
74,800,835, 16
.155.691,86
16,865,376, 80
6.477.333,90
55 036,85
-15.246 055 84
65,645.143,30
1.040.833,01
21,320 378,72
108 600 577 47
-65.316,651,90
64,744,274, 52
19.002. 468,84
27.159.928,52
27,159 829,52
27.159.829,52
7.991,914,63
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SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS

03.865.963/0001-18

BALANCETE DE VERIFICAGAD QUADRIMESTRAL

Data: 01/02/2020
Pag: 3
Periodo: 12/2019

cODIGO TITULOS VALORES e
Setembro/2019 Cutubrov2018 Movembro/2019 Dezembro/2018
3121 o ENCARGOS PATRONAIS 5.043.968,54 B.744.818,50 748402532 7 001.014.02
34214 ENCARGOS PATRONAIS 6.043.565,64 6.744.818,59 T.4B4.025 32 7 991,914,632
3.1.3 BENEFICIO8 A PESSOAL 1.807.617.47 2.019.849,84 2.230.267.63 2.437.890,01
3.1.3.1 BENEFICIOS A PESSOAL 1.807 617,47 2.019.649,64 2.230.297.63 2.437,600,01
31911 BENEFICIOS A PESSOAL 1.B07.817 47 2.010.649,64 20230.297.63 2.437 690,01
14.9 QUTRAS VPD'S - PESSOAL E ENCARGOS 1.226.844,47 1.262.106,17 1.465,707,55 1.413.034,68
3484 OUTRAS WPD'S - PESSOAL E ENCARGOS 1,726 844,47 1.262.106,17 1.485.707 55 1.413.004 B8
31,011 DOUTRAS VPD'S - PESSOAL E ENCARGQOS 1.226.844 47 1.262 108,17 1.465.707,56 {413,004 68
34 USOD DE BENS E SERVIGOS 12.753.575 86 14.396. 276,76 15.918.400,06 18.102.008,17
331 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 4.134,362,09 4.713.041,48 5.188.531,18 5.488.565,28
33114 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 4:134.382,09 4.713.041.49 5.188,531,18 5,4838.565,28
SRR US0 DE MATERIAL DE CONSUMD 4,134 382 00 4.713.041.49 5.188,531,18 5 4BB.565.28
3132 SERVIGOS ﬂ‘.‘ets.‘_t_ss,ﬁ §.683.235,27 10, 729.868,88 12.611.443,89
3521 SERVIGOS DE TERGEIROS - PF 6% 437 16 722 408,50 E07.060,14 11437 756,26
23214 SERVIGOS DE TERCEIRQS - PF BO9 487 18 T22 908,90 BO7.060,14 1,437 758,26
1337 SERVIGOS DE TERCEIRDS - PJ 8.009 708,59 B.960.326,37 9522 K03, 74 11475 BES 63
33221 SERVIGOS DE TERCEIROS - PJ B 009 706,59 B 960,326.37 9.922.608,74 11 475 B85 63
14 FINANCEIRAS 4.062,22 5.248,08 5.537.95 5.849,01
3.4.8 OUTRAS VPD'S - FINANCEIRAS 4,062,22 5.248,08 5.537,95 5.849,01
3491 OUTRAS VPD'S - FINANCEIRAS 4,082,27 5.243,08 5,537.95 5,849,01
34911 QUTRAS WPD'S - FINANCEIRAS 4 062,22 5.248,08 £.537.05 5 849,01
%5 TRAMSFERENCIAS 804.106,84 B96,069,57 9B7.787,05 1.149,406,60
153 TRANSFERENCIAS A INSTITUIGOES PRIVADAS 804,188,484 896.869,57 887.787,05 1,148,406, 60
3591 TRANSF. A INST, PRIV, SIFINS LUCRATIVOS - CONTRIBUIGOES B04 133 84 B96 850,57 ART TET.06 1 148,406,650
45913 CONTRIBUIGOES COMFEDERATIVA E FEDERATIVAS 504,188 84 G996 868,57 GB7.787,05 1 140,406 50
16 DESVALORIZAGAD E PERDAS DE ATIVOS 5.034.790,94 5.474.836,39 5.912.616,48 £.350.512,69
2164 DEFRECIAGAD, AMORTIZAGAD E EXAUSTAO 5.034,790,94 5.474.836,39 5.912.616,49 6.350.512,69
1611 DEPRECIAGAD, AMORTIZACAD E EXAUSTAD 5034.700,94 5474 836,39 £912.616.49 f.350.512,60
46111 DEPRECIAGAD, AMORTIZACAD E EXAUSTAD 5,034.790,84 5474.836,39 | 5.912.616,49 £.3950.512,68
3.0 P OUTRAS v.n!tu(,‘ﬁES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 82.606,66 B2.606,86 93.029,82 134.028,21
109 = ) #ng. 0. VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 82.606,66 82.608,66 | 93.029,82 134.028,21
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SESC - SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADD AMAZONAS
03.965.953/0001-18

BALAMCETE DE VERIFICAGAD QUADRIMESTRAL

Data: 01/02/2020
Pag: 4
Periodo: 1272019

VALORES

SoEo TiTuLes  Setembro/2019 | Outubroi2018 | Novembro/2018 | Dezembroi2018
EXTe O, VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 52,806,805 | 82,606.66 53.020,82 - 134 028,21
5.9.841.1 0. VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 2,606,66 82 80666 0302982 134.028,21
7 ATOS POTENCIAIS 115.600.760,80 114.233.308,39 111.837.657,81 111.020.081,78
74 ATOS POTENGIAIS 115.600.760,80 114.233.308,38 111.537.657,81 111,020.084,78
714 ATOS POTENCIAIS ATIVOS 95.438.710,91 95.659.616,58 95.157.355,35 94,364.590,85
14 ATOS POTENCIAIS ATIVOS 95.498.710,91 95 659 616,58 95.157.365,35 54,364,600.85
T EEE SEGUROS CONTRATADOS 77665 800,22 77 665 800,22 77 665,600,22 77.BR5 B0 22
FAAAE DEMANDAS JUDICIAIS 14.960.384, 85 15.396.767,23 15.842. 768,56 16 B54.827.81
74414 CONTRATOS 252825302 2.552.786,31 1.604.523.75 0,00
71149 OUTROS ATOS POTENCIAS ATIVOS 44.262,82 44.262,82 44,262 2 44 282 82
71.2 ATOS POTENCIAIS PASSIVOS 20.102.049,89 18.573.691,81 16.680.202,48 16.664.190,03
7121 CONTRAPARTIDA DOS ATOS POTENCIAIS PASSIVDS 20,102 049,89 18.573.691.81 16.680.202 46 16.664.190,93
74214 CONTRAPARTIDA DOS ATOS POTENGIAS PASSIVOS 20,102 048,59 18.573 60181 16.680.202.46 16,664.190,93

Total Ative / Variagdao Patrimonial Diminutiva /| Atos Potencials Ativos: 358.788.064,91 385.517.585,21 369.121.513,13 376.059.827,02

e (130

(S0
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03.965.963/0001-18

SESC - SERVIGO SOGIAL DO COMERCIO
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADD AMAZONAS

BALAMCETE DE VERIFICAGADQ QUADRIMESTRAL

Data: 01/02/2020
Pag: 5
Periodo: 12/2019

CODIGO TITULOS 7 e = e £k i G
Setembro/2019 Outubro/2019 Novembrof2019 Dezembro/2019

. PASSIVO B 183.655.165,34 1B4.569.527,51 184,016.520,04 182.404.579,36
21 PASSIVO CIRCULANTE 15.438.704,22 16.363.044,79 15.802.337,32 14.188,395,64
244 EXIGIVEL IMEDIATD 8.822.253,65 9.654.218,90 9.231,244,17 7.4B3.832,04
2444 OBRIGAGOES TRABALHISTAS 5.581.063,03 6.240.727,53 8.561,610,12 3.990.770,40
21414 SALARIOS A PAGAR 5.500,68 516747 17.520,86 4 0BG, 56
21442 RETENCOES E OBRIGAGOES A RECOLHER 003.538,85 9065.138,76 975.245.53 1.101.950,25
2111.3 CREDITOS DIVERSCS DE SERVIDORES 3.965,88 4.967,15 2,746 82 960,7E
21414 PROVISAC PARA FERIAS 3.085.158,04 3208 921 65 3.244.873,87 2 882 843,71
21116 PROVISAD PARA 13° SALARID 1 546 699,83 2115.532.90 2.310.923,04 0.00
2.1.1.2 RETENGOES E OBRIGAGOES FISCAIS 121.096,18 150.140,82 105.098,18 121.117,1%
29121 RETEMGOES E OBRIGAGOES FISCAIS 121.086.18 150 140,82 105,066,158 121,117,149
24.1.3 CREDITOS A LIQUIDAR 2.820.004,44 1.263.350,15 2.574.637,50 3.371.944,45
2.1.1.3.1 COMNTAS APAGAR 2 626,870,569 3.074.453,69 2.385.313,43 3.101.362,78
21130 OUTROS CREDITOS A LIQUIDAR 191.223.75 188,885 46 189,324 47 180.581 67
242 EXIGIVEL MEDIATO 6.616.450,57 6.698.92589 6.570.993,15 §.704.564,60
24.2.2 CREDITOS DA ADMINISTRAGAQ NACIONAL 636.611,34 613.351,78 557.912,48 530,800,95
21222 AN - CIADIANTAMENTOS PARA PROJETOS ESPECLAIS 75 888,51 119,776,768 118,161,468 57.BB4 2T
24223 AN - CIADIANTAMENTO PARA INVESTIMENTOS 239.443,12 239.443,12 230.443,12 230.443.12
21229 OUTROS CREDITOS DA AN 321.300.71 254,131,890 240.307.90 | 235.573.56
24.2.3 CREDITOS DAS ADMINISTRAGOES REGIONAIS 1.289,61 4,249,61 23.580,96 41.242,60
21234 CREDITOS ENTRE REGIONAIS % 31.2689,61 4.249,61 23 560,96 4124760
2424 CREDITOS CONTRATUAIS N 2.381.824,27 2.4BB,547,90 | 2.520,900,65 2.550.766,33
21249 OUTROS CREDITOS CONTRATUAIS 2381824 27 2468 547.00 2.520 900,65 7 B50.766,33
2428 VALORES EM APURAGAD 58.476,28 58,614,768 48.620,21 21.605,87
21281 VALORES EM TRANSICAQ 10.000,00 10.000.00 0,00 0.00
24288 OUTROS WALORES EM WHM:AD 43 476,28 48614, 76 48 620,21 21.605,87
24.289 RECEITAS ANTECIPADAS 1.508.249,07 3.564.061,84 3.379:080,85 3.551,048,85
21281 RECEITAS RECEBIDAS A APROPRIAR 466,25 466,25 9.748,25 762.048,80
21200 CUTRAS RECEITAS ANTECIPADAS 3.507.762 82 3.553.595,59 3.370.221.80 2,768 000,05
23 PATRIMONIO LIGUIDD 168.216.482,72 188.215.482,72 168.216.482,72 168.216.482,72
234 SESC / AM | PATRIMONIO LIQUIDG 168.216.482,72 188.216.482,72 168.216.482,72 168.216.482,72
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SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS

03.665.963/0001-18

BALANCETE DE VERIFICAGAD QUADRIMESTRAL

Dala:01/02/2020
Pag: &
Periodo: 1272019

CODIGO TiTuLoS WALLRES e =
Satembro/2019 Outubro/2019 Novembro/2019 Dezembrof2018

2314 PATRIMONIO LIQUIDO 168.216.462,72 168.216.482,72 168.216.482,72 168.216.482,72
23011 SUPERAVITS | DEFICITS ACUMULADOS 168.216.482,72 166.216.482,72 168.216.482,72 158.216.482 72
4 VARIAGAO PATRIMONIAL ALUMENTATIVA 53.532.197,17 66.714.749,31 73.265.035,28 82.626.865,88
47 CONTRIBUICOES 27.353.361,49 30,606.767,11 33.588.198,35 39.085.461,81
421 CONTRIBUIGOES SOCIAIS 27,353,361 49 30.505.767,11 33.596,198,35 19.095.461,81
4214 CONTRIBLICAD PARA O SESC 27,353,361 49 30,505.767,11 33.506.108,35 39.085.461,61
4244 CONTRIBUIGAD PARA O SESC 27.353.961,49 30.505.767,11 33.596,198,35 39.085.461,81
23 SERVIGOS 9.676.028,20 10.816.730,51 12.102.783,34 13.366.767,25
433 PRESTAGAD DE SERVICOS 5.676.028,20 10.816.730,51 12.103.783,34 13.366.787,25
£331 PRESTACAQ DE SERVIGOS §.259,171.28 10.352.660,00 11.590.539,16 12.824.374,35
23311 SERVIGOS EDUCACIONAIS 4,032,196 61 4432 a6 45 5,107.450,10 6.123.362 64
43312 SERVIGOS DE SALUDE 2.219 883,83 l 2.472.512,08 2.709.331,28 2.B47 683,17
49919 SERVIGOS CULTURAIS 82 932,63 70.263.78 #9.118,946 76,643 25
43314 SERWVIGOS DE LAZER M YF o ag.85,07 3376 415,71 1.64.638 82 3776.561,24
43510 CUTROS SERVICOS 0,00 0,00 0,00 124,01
4337 O VPA'S DE SERVICOS 416.858,91 464.070,51 51324418 547 412 90
4:3_3'2_, 3 VPA'S DE SERVICOS 416 856,91 464 070,51 513.244,18 542,412,090
it ' FINANCEIRAS 4,758,763,98 5.223.071,31 5.575.044,21 5.965,060,45
445 REMUN. DEPOSITOS BANCARIOS E APLIC. FINANCEIRAS 4.751.414,53 5.219.195,14 5.569.981,90 5.950.908,19
4451 REMUN, DEPOSITOS BANCARIOS E APLIC, FINANCEIRAS 4.751 414,53 £210.185,14 5.569.981.90 £.950,998,18
4i4 5'1_1 REMUN. DEPOSITOS BANCARIOS E APLIC FINANCEIRAS 4751414 53 521818514 £,560.981,80 5.950,996,19
4.9 OUTRAS VPA'S - FINANCEIRAS 8,349,456 3,676,17 5.062,31 5.062,20
4481 DUTRAS VPA'S - FINANGEIRAS B 349,45 387617 506231 5.062,29
44011 DUTRAS WPA'S - FINANCEIRAS 8,343,45 3.876.17 5.062,31 5.062,29
45 N TRANSFERENCIAS 10.776.398,13 11.986.760,04 13.159.566,62 14.611.484,10
455 TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIGOES FRIVADAS 10.776.398,13 11,966.760,04 13.159.565,62 14.611.484.10
4531 TRANSF. DAS INST. PRIV, SFINS LUCRATIVOS . CONTRIBUICDES 731181313 B.088.775,04 8 890,380 52 0,050 504,38
4:5j3_1 1 SUBVENGOES ORDINARIAS 3254 .969,23 3523 924,29 3,085.861,39 4 530,486,538
453140 Q, CONTRIBUIGOES 4.056643,90 | 4 476,850,058 4,904.512,23 5330.017,99
45:3 3 (1, TRANSF, DAS INST. PRIV, S(FINS LUCRATIVOS 3,464 TES,00 3 866, 985,00 4.260.185,00 4 650.970.72
45831 3,484 785,00 3 866 985,00 4 269,185.00 4 650 979,72

SEBC /AM | 1RaNSF. DAS INSTITUIGOES PRIVADAS & FINS LUCRATIVOS)
ar 0322
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SESC - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
SESC - ADM REGIONAL NO ESTADO AMAZONAS

BALANCETE DE VERIFICAGAD QUADRIMESTRAL

03.965.963/0001-18

Data: 01/02/2020
Pag: 7
Periodo: 12/2018

CcOoDIGO TITULOS _— VALORES e
Setembro/2019 Outubro/2019 Movembrof2019 Dezembro/2019
. VALDRIZAGAQ E GANHOS DE ATIVOS 0.00 0.00 0,00 160.300,00
46.3 BGANHOS COM ALIENAGAD 0,00 0.00 6,00 160.300,00
4631 GANHOS COM ALIENAGAD 0,00 0.00 0.00 160.300,00
46911 GANHOS COM ALIENMAGAD 0,00 0.00 0.00 160.300,00
49 OUTRAS VARIACOES PATRIMONLIALS AUMENTATIVAS 6.966.565,37 8.202.420,34 8.828.443,76 9.426.772,24
459 0. VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 6.966,565,37 8.202.420,34 9.828.443,78 9.426.772,24
£99.1 0. VARIAGOES PATRIMOMNIAIS AUMENTATIVAS .966.565.37 8.202 420,34 8.828.443, 78 0.426.772,24
40911 O VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS £.960 054,28 4195 504 58 8.820.478,50 9.400.013,21
40012 DEMAIS VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS £.511,08 6.515,76 7.967 26 26.759,03
3 ATOS POTENCIAIS 115.600.760,80 114.233.308,33 111.837.657,81 111.020.081,78
81 ATOS POTENCIAIS 115.600.760,80 114.233.308,39 111.837.867,81 111.029.081,78
B ATOS POTENCIAIS PASSIVOS 20.102.045,89 16.573.691,51 16.680.302 46 16,664, 190,53
BAA ATOS POTENCIAIS PASSIVOS 20.102.049,89 18,573 601,81 16.680.302 46 16.664, 100,93
84111 CONTRATOS 15376321 65 14.136.600,11 12,280,508, 65 12,285 555 55
IRERE, BENS EM COMODATO RECEBIDOS 114.967,35 114,967 35 | 114 867,35 114.967,35
P DEMANDAS JUDICIAIS 4,610 THO8E 4:322,124,35 4.275.736,58 & 250 G250
1.2 ATOS POTENCIAIS ATIVOS 95.498.710,91 95.650.616,58 85.157.355,35 94.364.890,95
8124 CONTRAPARTIDA DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS 95 458.710.91 95.859.616,58 05,157 355,35 94,364,090 85
ai214 CONTRAPARTIDA DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS 95.498.710,91 95.659.616,58 95.157 356,35 94,564, 59085
358.788.064,91 365.517.585,21 369.121.513,13 376.059.827,02

Total Passivo / Variagdo Patrimonial ’.ﬁﬂn&ntaﬁva | Atos Potenciais Passivos:

|
ALDEMARIC R CRU, l.fummﬁ
Gerenia Sagd abilidace
CFF: 473 277 s0p-6a
CRG: 011475

Jgute o

[}
ADRIFHA S DO N, SALES
Diralora Ragional, Infarina

CPF: 627 483.352-87
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Sesc

SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO

Departamento Regional do Amazonas

Doclsracio de Conformsidade Finarceima o Patrienonkal.

Deadaramas parn os dewdos hrs gue os saldes fnanceines afou palnmoniab, mlacknades, Toram dowdamems cosdecdos »
steslados por meo do Comissles conslituitaa de acondo cem o Coddigo de Cenlabiicdade & Orgamente. sprovado pela Basciuclo

o™ 120102014

Dclprarned, ainda, gue o Termos de Gonferénoa ostdo devidamante anquivados & encontram.se & dsosicho nara fulwm &eEma,

realvados o5 prooessos anda & fase -:Itl:lununll'.b:l

Ao da Commada Valer
Canta Gantabil Diferurga
Irveandariacia
H
{irmsrG [rata Depreciacin Cantakil il
FikasCEIRD
1.1.1.1.1 = Caima 151 0172018 2701474 2T 4.4
i1.1.1.1-Cabm 51 |o1T0is 701474 ZT 04,74 s
11111 - Cabm Banaana | 151|017 3078 2 EEGEN FIIERT E
1.1.11.2 - Baacos & hide Nito p.5on.yamas | 160855085 .
Worrranto Apkedal | Aplicdvel
1.1.1.1.3 - Apleapins Mis | Nbo - POBA15 35 47 | 100,415 2547 ;
Francaras Aphcavel | Aplicdvel
1.1.7.2.1 = Bancos G Wan [T : T ;
e O 2 366 5025 365 500,54
PATRIMCHIAL
11252 - Alrreciilieds Ins 12122018 - 35 A2 .41 T T a0 2 T 00
12301 -Equpamentose | ops [ g4912019] - 118127368 16.869.276,09 [ 15 75.001,18) 1,078 458 71
Mabldnos am Geral
12317 - Velculs 2Ed | 1411 3009 - DA H0T B 47733300 | &477.330.80
12313 - Bera Mimaiz 24 | 14112009 55.036,55 55,036 55 2
Dimracs
122 1.4- Bans Movais T HEs :
Fandantes da Chseheachs | Apbcireal | Aplicdvel
1.2.3.2.1 - Tamancs 284 | 1491208 E 1080 B301 | 1040 B0
I':-::‘fz":‘“’""'i"’“ BT gRa | 14112018 . 21 32037872 2132037872 :
2383 - Edficacoes ase | iaq1zme| -E5.3HES6DD 108500 577,47 | 108.600.877.47 .
TINE = Hala tadreem
Paraus, T o daperrees da J0AT
lnr-euz JUHICR
da Cortsbildade
f 3
WA BDIERLY SMITHGRACA 4

Gemnie de Divisdo Adminsimliva

CFPF: 337 61203234

Fun Honsqua idaming 457 Canbre EdiTehy Dawvid Jose Trados Fonass PABY (B2) 2T26-8533
Faw [#Z) D106-#535 CEF 858010010 Wanaus - AMarowsas
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SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC

Departamento Regional no Amazonas

Fua Henngue Marting, 427 Centro Edificio DAaVID JOSE TADROS
Fone PABM 2126-9500 Fax 2126-8535

Manaus AMEZON3S

Manaus, 11 de dezembro de 2019,

NOTA EXPLICATIVA

[11262 - Amccwitade | e | 1212200 | 239.622,41 | 236 917,33 | 2.708.06 |

Em virtude da recomendagBo de realizagio de inventarto fisico anual, para fins de composicio
do balango gue integra @ prestagfio de contes anual. Convém ressaltar gue, com base no
relatdrio de inventirto fisico-financeiro, gerados por meio do Sistema de Gestio de Material —
S0M, a comissiio instituida procedeu & conferéneia item & item por meto de metodalogias de
confagem 100%: dos produtos constantes dos relatdrios supracitados, Destarte, finalizados os
irabalhos, apresentarom divergéneias entre o levantamento fisico « os dados listados no
Sistema, no montante de KX 2,705,058 (dois mil ¢ setecentos € cinco reais ¢ oito centavos), este
valor significa 1% sendo que 999% conferem com o saldo.

Dtrozsim, resaltamos que. oz procedimentos de conferéncia “in loce™ datam de 20 de
dezembro de 2009, ¢ vimos com justa exposicio de motivos aclarar que, face as
ingonsisiéncias apresentadas serfo adotados procedimentos para que este percentual de 1%
receba a devida tratativa em 2020, onde o SESC/DR/AM se compromete om apurar os fatos g
proceder 4 baixa.

NSRS AR A MG 284 | tatvzone | weesaresn| 15 7e3s8n 8| 40754057

{5 valores apresentados no quadre acima convergem em conformidade com as caracteristicas
das contas supracitadas, em razio da neceszidade de atender a recomendagio constante do
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SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC

Departamento Regional no Amazonas

Rua Hensigue Mading, 427 Cenlra Eddicie DAVID JOSE TADROS
Fone PABX Z128-8500 Fax 2126-8535

Mlsnaus Armazronas

Arl. 64 do Codigo de Contabilidade ¢ Orcamento — CODECD, ¢ buscando maior acuidades no
seompanhamento da conferéncia, guarda ¢ controle dos bens méwels patrimoniais desta
Entidade, promovendo-se o cotejo dos seus valores anallticos com os registros contibels, para
fins de composiclo do belango gue integra a Prestacio de Contas Anual de 2019, vimos com
justa exposiglio de motivos aclarar que, as pegas resultantes da conferéncia fisica dos hens
mdvels em pavta, inda enconiram-se em processo de [Nligéneia Administrativa no montante
de RS 107549571 (um milhio, selenta € cinco mil, qualrocentos e povenla € cined reais &
selenta € um cenlavos) e que equivale a 4.6% do total de acervo de bens patrimoniais do
SESC/DR/AM, representa a parcela de bens em anilise para Gins de retirada de aperagbes em
razdo do tempo e por apresentar caracleristicas de ebsoletisme, apds as devidas tratativas por

meio de processo ¢ deliberagio superior manifestada em ato normative.

-,

ALDEMARID RIBEIR CRUZ JUNIOR
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EERVIGO SOCIAL DD COMERCID — SESC
Departamento Reghonal no Amazonas

Sesc Rua Herrique Martins, 427 Centro Edificio DAVID JOSE TADROS
Fone PABX 2126-9500 Fax 2126-9535

Plananis = Aomazonas

OTA EXPLICATIVA

PRINCIPAIS JUSTIFICATIVAS DAS SITUACOES DE DESLIGAMENTOS DOS
ALUNCGS DO POG EM 2009:

Atividades profissionais

Certificag®o em outra Instituic#o de Ensing
Condigies financeiras

Conflites com outeaz atividades no mesmo hordrio
Dificuldade com transporte

Dificuldades de assimilagdo

Distdncia da escola

Escola de tempe integral

Excesso de faltas

Fabecimento do aluma

Falta de interesse

Falta de transporte

Gravidez

Motivo de viagem

Mudanga de cidade

MMudanga de endereco

Mudanga de horiro da escola regular
Aprovaglio na prova para o ensing médio
Problemas de saide

Problemas familiares

Problemas pessoais

Sem interesse

Sem justificativa

090 0000000000000 D0D0O0

ek

{Coordenador do Programa Educaciio)
CPF W™ 958581 562-15

E DO5 SANTOS RIVERA
Flangjamento ¢ Orgamenta)
CPF N 867, 794.942-9]
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NOTA EXPLICATIVA DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
ENCERRADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

1. INFORMACOES GERAIS

O Servigo Social do Comércio (Sesc) foi criado por meio do Decreto-Lei n® 9.853,
de 13 de setembro de 1946, publicado no DOU de 16 de setembro de 1946,

O regulamento da Entidade foi esiabelecido pelo Decreto n® 61.836, de 05 de
dezembro de 1967, puhliﬁnﬂn no DOUT de 07 de derembro de 1967, com as
maodificagdes dispostas nos Decretos: n® 5.725, de 16 de margo de 2006 (DOU de
17 de margo de 2006), n® 6.031, de 1° de fevereiro de 2007 (DOU de 02 de
fevereirto de 2007) e n® 6.632, de 05 de novembro de 2008 (DOU de 06 de

novembro de 20083,

a) NATUREZA JURIDICA DA ENTIDADE
O Sesc € uma Entidade com personalidade juridica de direite privado, nos termos
da lei civil, sem fins lucrativos e, em decorréncia, enquadra-se na imunidade
tributdria prevista na letra “c”, do inciso VI, do artigo 150 da Constitui¢io da
Fepiblica Federativa do Brasil, de 05 de outubro de 1988,

b) NATUREZA DAS OPERACOES E PRINCIPAIS ATIVIDADES DA
ENTIDADE
O Sesc tem por finalidade estudar, planejar e executar medidas que contribuam

para o bem-estar social ¢ a melhoria do padrio de vida dos comercidrios e suas

Basc | Serdgo Bocial do Camdreia | Dapariamela Ragional fo AMazonas | Wi Seso-am.combr
Fuzs. Hanrique Martice, 427 — Canino - Marsustd M CEP &30010-010 TELE2 21268 5340
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familias e, bem assim para o aperfeigoamento moral e civico da coletividade,
através de uma agiio educativa que, partindo da realidade social do pais, exercite os
individuos e os grupos para adequada e solidaria integragiio numa sociedade

democritica.

c) DECLARACAO DE CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO E COM
AS NORMAS DE CONTABILIDADE APLICAVEIS

Nossas priticas ¢ demonstragdes contdbeis sdo regulamentadas por normas
especificas do Conselho Federal de Contabilidade {CFC), por meio das Resolugdes
CFCn"1.128 a 1.137/2008, que aprovaram as Mormas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setdr Pablico (NBCASP) n®” NBC T 16.1 a 16.10, e incorporadas
internamente ago Codige de Contabilidade e Orgamento (CODECO) do Servico
Social do Comércio, gue regula a aplicabilidade em dmbito nacional sob a
coordenagio do Departamento Nacional,
As Resolugbes Sesc n® 1.245 e 1.246/20112, alteradas pela de n® 1.291/2014,
reformularam o CODECO, contemplando as novas priticas ¢ demonstragdes
contibeis, com vigéncia de forma facultativa a partir de 2015 ¢ compulsdria a partir
de 2018,

2. DEPARTAMENTO REGIONAL
Estas Notas Explicativas as demonstragbes contabeis referem-se ao Departamento
Regional do Amazonas, a Administragio Regional (AR), do Servigo Social do
Comércio — SESC, com jurisdi¢io em tode o Estado do Amazonas e é composta
pelo Conselho Regional (CR) - drgdo deliberative e pelo Departamento Regional

(DR) - orgfio executivo.

g

4] 4
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Pardgrafo 1° - A Presidéncia do Conselho Regional (CR) é exercida pelo Presidente
da Federagiio do Coméreio, conforme art. 23.a do Regulamento do Sesc, aprovado
pelo Decreto N® 3 836 de 05.12.67.
a)  DOMICILIO DO DEPARTAMENTO REGIONAL
O Departamento Regional do Amazonas, inscrito no CNPJ 03.965.963.0001-18,
tem sede a Rua Henrique Martins, n® 427, Centro, CEP 69010-010, Manaus /
Amarzonas, com a seguinte estrutura;

sesc Spmp e B

-

o
e i
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No estado do Amazonas estd presente em (8) oito municipios - Manaus,
Manacapury, Itacoatiara, Presidente Figueiredo, Maués, Tefé, Coari e Parintins ~

desenvolvendo atividades relacionadas com suas dreas de atuacdo.

by CONTEXTO OPERACIONAL DO DEPARTAMENTO REGIONAL

Ao Departamento Regional compete estudar, planejar e executar medidas
que contribuam para o bem-estar social e a melhoria do padrio de vida dos
comerciarios e suas familias, e, bem assim, para o aperfeicoamento moral e elvico
da coletividade, através de uma agio educativa que, partindo da realidade social
do pais, exercite os 1ﬂ;di1.-'i:|:lu¢5 e 05 grupos para adequada e solidaria integragiio
numa sociedade democritica, devendo, na execuglo de seus objetivos, considerar,
especialmente:

al Assisténeia em  relagio aos  problemas  domésticos  (nutrigdo,
habitagio, vestudrio, sadde, educagio e transporte);

b}  Defesa do saldrio real dos comercidrios:

e Pesquisas socioecondmicas e realizagBes educativas e culturais,

visando & valorizagBo do homem e aos incentivos 4 atividade produtora.

A agdo do Sesc abrange:

a) O tobalhador no coméreio e afividades assemelhadas, e seus
dependentes;

b}  Os diversos meios ambientes que condicionam a vida do trabalhador e

de sua familia.

BESC § Ay

Para a consecuclo dos seus fing, incumbe ao Sesc:

Eesn | Bervige Social do Comdrele | Departamanic Regional do Amazonas | wwe.Seso-am.com.or
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a) Organizar os servicos sociais adequados as necessidades e
possibilidades locais, regicnais e nacionais;

b) Utilizar os recursos educativos e assistenciais existentes, tanto
publicos como particulares,

¢} Estabelecer convénios, contratos e acordos com orgios piblicos,

profissionais ¢ particulares:

d) Promover quaisquer modalidades de cursos e atividades

especializadas de servigo social;

3. APRESENTE‘I;ED DAS DEMONSTRACOES CONTABELS

Este Departamento Regional, a partir do exercicio de 2018, adotou as novas
praticas e demonstragdes contdbeis em suas totalidades, passando a retratar em seus
demonsirativos e relatdrios os registros e controles dos impactos decorrentes das
seguintes mudangas: Regime de competéncia para as variagles patrimoniais
diminutivas (tratadas como despesas até o exercicio de 2017) e para as variaghes
patrimoniais aumentativas (tratadas como receitas até o exercicio de 2017,
depreciagdo dos ativos patrimoniais, provisdo de férias e 13" saldrio, awnento no
controle dos atos potenciais ativos e passivos, plano de contas reformulado, dentre
ouras.

Assim, as demonstragdes contibeis apresentadas, em cumprimento as disposigles
legais e regulamentares, contém dados do Departamento Nacional, incluindo os
Polos de Referéncia e suas respectivas Unidades Operacionais.

Os fatos contabeis foram registrados e as Demonstragtes Oficiais extraidas por
meio da ferramenta eletronica Sistema de Gestdo Financeira (SGF). Esse sistema

caracteriza-se por gerenciar contabilidade, orgamento, contas a pagar, contas a

receher e tesouraria. i
G
Sosc | Servigo Social do Comércio | Deparamaento Aeglonal do AMEZONas | wWwWw. Sos0-30m.com.br a g
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Para fins de cumprimento da legislaglio vigente, toda documentagio contdbil
resultante do registro dos fatos contdbeis encontra-se arquivada em ordem
cronologica. Esses registros foram efetvados em formuldrios proprios e serfio
transformados em Livros Didrios autenticados, em observincia as formalidades

legais e técnicas que disciplinam a matéria.

4. CONTROLE E FISCALIZACAO DA APLICACAO DOS RECURSOS
O Conselho Fiscal, drgio de fiscalizaglio financeira da Administragio Nacional, é
responsdvel pelo controle ¢ fiscalizagio da aplicagdo de recursos do Sesc.,
Mossas  contas  sdo, la.nilﬁ_m.- fiscalizadas ¢ auditadas pelo Ministério da
Transparéncia ¢ Controladoria-Geral da Unido (CGU) e pelo Tribunal de Contas da
Unifio (TCU), e os Oreamentos sio aprovados pelo Ministério do Desenvolvimento

Social e Agririo.

5. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS APLICADAS
Na elaboragio & apresentacio das Demonstraghes Contdbeis foram aplicados
principios, convengdes, procedimentos e regras especificas.

a) BASES DE MENSURACAD
Considerando a utilizaglo de seus ativos de forma natural, consumidos somente na
consecuclio de suas finalidades programdticas, os registros foram realizados com
base no custo histbrico, ndo foi realizada reavaliaglio de bens.

b} CONTIGENCIAS
Nio ha passivo contingente registrado contabilmente em contas de Passivo e
Resultado, As contingéncias fiscais, legais, frabalhistas, civeis e outras estdo
controladas em contas de Atos Potenciais Ativos ¢ Passivoes, compondo o Balango
icio

Patrimonial, Os processos juridicos podem  demorar mais que o

Baesg | Sarvigo Socisl do Somércio | Departamenio Regional do Amaronas | waw.sasc-am.com.br
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subsequente para serem resolvidos, por isso, ndo oneramos o orgamento do ano
com causas que ainda ndo foram finalizadas, engessando assim recursos de nossas
atividades fins.

6. RESUMO DAS PRATICAS CONTABEITS SIGNIFICANTES
As demonstragdes contibeis foram elaboradas em obediéncia 45 Caracteristicas
Qualitativas das informagdes. As principais praticas na elaboragio das
demonstragdes financeiras sfo as seguintes:

a) APLICACOES FINANCEIRAS
Estdo registrados ao custo de aplicagio, acrescidos dos rendimentos proporcionais
até a data do balango;~~,

b) ESTOQUES
Os estoques em almoxarifado sdo demonstrados pelo custo de aquisicio e o método
para mensuragio e avaliacdo das saidas do almoxarifado € o custo médio
ponderado, e sdo formados prioritariamente por material de almoxarifado ou, ainda,
por produtos para revenda, vinculados as atividades desenvolvidas, com grande
rotatividade,

¢} PROVISOES PARA CREDITOS DE LIQUIDACAO DUVIDOSA
A provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa ndo € realizada. A entidade se
caracteriza pelos pregos subsidiados com carater pedagégico e educativo,

d) DEMAIS DIREITOS
Os demais ativos circulantes e realiziveis a longo prazo estdio demonsirados aos
seus valores originais, adicionados, quando aplicavel, pelos valores de juros e
variaghes monetdrias ou, no caso de despesas pagas antecipadamente,

demonstrados pelo valor de custo.

3ca
8| -
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e} IMOBILIZADO
O ativo imobilizado ¢ demonstrado ao custo de aguisigio, deduzido da depreciagio
acumulada. As depreciagdes sio calculadas pelo método linear, ds seguintes taxas

estabelecidas, desconsiderando o valor residual:

Grupo de Bens Vida Util Taxa de depreciacio
Mdaveis e Utensilios 10 10%
Maquinas e Equipamentos {1] 10%
Equipamentos de Informatica 5 20%
Veiculos 3 5 20%
Edificagdes e 25 4%

i} AJUSTE DE AVALIACAO PATRIMONIAL
A empresa ndo efetuou ajustes decorrentes de avaliagies patrimoniais.
Entendemos que os bens méveis, por ndo apresentarem mudancgas significativas no
valor justo ou valores de mercado gue variam significativamente durante o ano,
seria desnecessdria a avaliagdo, mas tdo somente os ajustes por meio de registros de
depreciagiio. Invocando-se, ainda, numa questio de julgamentoe de valor, que a
relagio custo-beneficio ndo justificaria esta informagio contdbil para os bens
maoveis. Estes motivos levaram a decisfo de ndo caleular o valor recuperdvel dos
Ativos.

£) PASSIVO CIRCULANTE E EXIGIVEL A LONGO PRAZO
Estio demonstrados pelos valores conhecidos ou calculdveis, acrescidos, guando
aplicavel, dos correspondentes encargos incorridos até a data de balango,

observando o regime de competéncia;

Epso | Bervige Soclal do Comdrole | Departaments Regional do Amazonas | wens.sesc-am.com.br o
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h) DETERMINACAQ DO RESULTADO
O resultado ¢ apurado em obediéneia ao regime de competéncia de exercicios.

i) EVENTOS SUBSEQUENTES
Declaramos a inexisténcia efou conhecimento de fatos ocorridos subsequentemente
d data de encerramento do exercicio que venham a ter efeito relevante sobre a
situaclio patrimonial ou financeira da Entidade ou que possam provocar efeitos

sobre seus resultados futuros,

7. INFORMACOES  DE SUPORTE E DETALHAMENTO DE ITENS
APRESENTADOS NAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS
As variaghes palrimoniais aumentativas totalizam BE Y3.225.852,67 no ano,

apresentando a seguinte composivao:

Variagdes Patrimoniais Aumentativas R% YaPart,
Contribuigbes 39.095.461,81] 53,39
Servigos 13.366.787.25] 18,25
Financeiras 5.965.060,48 2,15
Qutras 14.798,543,13] 20,21
Totais 73.225.852,6 100,00

A receita de contribuicBo corresponde a 53,39% da receita total acumulada
em 2019 e as demais respondem por apenas 46.61%,

i

(o]
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VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS
As variagdes patrimoniais diminutivas totalizam RS 64.744.274,52 no ano,

apresentando a seguinte composigio:

Pessoal e Encargos 39.002.463,3:’ 60,24
Uso de Bens e Servicos 18.102.009,1 27 96
Financeiras 584901 0,01
Transferéncias 1,149 406,6 1,78
Desvalorizagio e Perdas de Ativos 6.350.512,69 0,81
Outras 134.028,21 0,21
Totais 64, 744,274,520 100,04

Analisando o comportamento destas variagdes no periodo, podemos
afirmar que o montante realizado, representa 88,42% das variagdes patrimoniais

gumentativas totais.

A Desvalorizagio ¢ Perdas de Afives refere-se ao registro de

depreciagdo do exercicio atual no valor de RE 6.350.512,69.

As variagbes patrimoniais diminutivas com Pessoal ¢ Encargos

Sociais representaram no periodo 53,26% das variagdes patrimoniais aumentativas.
Os encargos soclais, em relagio as demais variagdes patrimoniais

diminutivas de pesscal, foram de 27,97%. dentro do parametro de 40% adotado
pelo Conselho Fiscal da Administragdo Nacional do SESC,

Saac | Service Social 8o Camarcis | Dapartamanls Rageonal do AMaZonas | Waes.sesc-am.ocom.br
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EUEHIE‘-N HMOMEMNCLATURA RE
3.1.1.1 A Remuneragioc a Passoal 27.159. 828 52
31,21 B Encargos Fatronais 7.981.814,63
3.1.8.1 o Qutras VPD's - Pessoal e Encargos 1.413.034, 58
B = 7.591.914 53 = 27 87%
A 28.572. 854,20
RESULTADO

O resultado operacional do periodo @ positivo, no valor de RS 3.308.025,94

e
apresentando a seguinte composigao:

nov/ 19 No Més MNo Periodo
Variagdes Patrimoniais Aumentativas 5.925.500,04 B.781.2093 .89 73.225.852467)
Variagdes Patrimoniais Diminutivas 5.022.930,54| 5.229.493,79 61 .EI4E.JEIE,SQ|
Resultado Operacional 002.659,50( 3.551.800,10[ 12.177.514,17]

O Resultado acumulado do Periodo apresentou um superavit da ordem

de 16,63%, o que demonstra que do montante das variagdes patrimoniais

aumentativas do periodo, 83,37% foram consumidas com o montante das variagoes

patrimoniais diminutivas.

a) BALANCO PATRIMONIAL

CONTA 1.1.1.2 - DISPONIBILIZDADES VINCULADAS

Sexc | Bervico Social do Comércio | Departamentc Reglonal do AMAZoRaE | waw, seec-am.cam.Br
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O saldo de R$ 2.386.502,54, referente ao montante de depdsitos de caucfio, este
valor encontra em contrapartida na conta do Passivo 2.1.2.4 — Créditos Contratuais.

CONTA 1.1.2.1.2 - Armrecadagio Compulsdria

O valor de RS 5.236.852,93, referente ao registro de apropriagio da arrecadagiio do
més de dezembro e 13" salaric de 2019 a ser repassada pelo Departamento

Nacional em janeiro de 2020,

CONTA 1.1.2.3 - DEBITOS DAS ADMINISTRACOES REGIONAIS
Esta conta representa a movimentagio interveniente entre o Departamento Regional
do Amazonas e os demajs Departamentos Regionais, no valor de RS 27413345,

i ; .
representa saldo de despesas realizadas em um Departamento a conta de AR,

5. OUTRAS INF"DRM.&{:{:JES RELEVANTES
a) EXECUCAO ORCAMENTARIA DA RECEITA
Da andlise do guadro Balango Orgamentario podemos concluir que a ammecadagio
da receita atingiu 98,40% do previsto no orgamento,
by EXECUCAOQ ORCAMENTARIA DA DESPESA
Da analise do guadro Balango Orgamentario podemos concluir que a realizagio da

despesa atingiv 82,04% do previsto no orgamento.

REALIZACAO DE VERBA ORCAMENTARIA

O excedente de R$ 8.628,26 na rubrica orgamentaria 5.1.2.2 — Qutros Servigos de
Terceiros - PF justifica-se sua realizago superior ao previsto, em decorréncia da
liguidagdo da aglo judicial do processo trabalhista n® 00021 19-67.2014.5.11.0015

movido por Eloi Reis da Costa, tendo como ré a empresa Amazonas Seguranca e

Vigilincia, e o SESC/DRSAM, sendo arrolado como Litisconsorte.

Eeso | Eorvipo Social do Comirolo | Deparamande Rogional do AMAazZonas | Whaw.s 0sc-am.cam.br
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Valor de R$ 38.672,60 na rubrica or¢amentaria 5.1.5.3 - CONTRIBUICOES
CONFEDERATIVAS E FEDERATIVAS refere-se ao impacto ocasionado pela
majoragio do valor da Arrecadaglo Compulsiria repassada pelo Departamento
Macional desta Entidade, em relaglo a sua previslo inicial, conforme STD n®
1892/2018, de 30.05.2018, tendo como consequéncia o aumento da contribuicio 4

Federagio do Comércio do Estado do Amazonas, incidentes nesta rubrica.

c) SITUACAQ ECONOMICO-FINANCEIRA
O exame do Balanco Financeiro revela que o disponivel aumentou em RS
11.777.037,28 {onze milhdes e setecentos e setenta e sete mil e trinta e sete reais ¢
vinte e oito centavos), representando uma variagSo para mais de 11,71% em face

dos resultados alcancadas, conforme demonstramos abaixo:

Receita Orgamentiria 73.225.852,67
Despesa Orcamentiria 6104833850 12,177.514,17

Receita Extra-orcamentdria 12901041
Despesa Extra-orcamentiria 63.571,26 60.439,15

Variaglio para mais no Passivo B17.334,93
Varjagdo para menos no Ativo 0, (4 B17.334,93
Total 13.055.288,25

Disponivel em: 31/12/2018 100.568.329,60

Dvisponivel em: 3171220019 112.345,306,88
Variagdo Positiva no Disponivel 11.777.037,28

Q

SEEC /AR

L
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O exame da Demonstragio das Variagdes Patrimoniais revela que o Patrimdnio
Liquido da Entidade aumentou em R 17.881.591,36 (dezessete milhdes oitocentos
¢ oitenta ¢ um mil e quinhentos e noventa e um reais ¢ trinta e seis centavos), em

decorréncia dos seguintes resultados obtidos:

Resultado Or¢camentario 12.177.514,17
Mutagdes patrimoniais positivas 2.788.604 88
Variagdes Extra orcamentdria positiva 2.915472,31

Superavit do Exercicio 17.881.591,36

d) SUPERAVIT FINANCEIRO

O superdvit financeiro € apurado com base no Gltimo Balango Patrimonial por meio

da equagfo: Disponibilidades Efetivas menos Exigivel Imediato.

. SALDO EM SALDO EM
Tl
TULO l 31/12/2018 31/12/2019
Ativo Financeiro 98.660.024,94  109.958.864.34
Passivo Financeiro 7.948.086,62 7.483.832,04

Superavit Financeiro 90.711.93 8,32' 102.475.032,30

:

BESC J AR
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Excerto da Ala nimearo dois de dois mil & vinta da reunido ordinaria do Consaiho Regional
do Servigo Soclal do Comércio - SESC, Administrag@oe Regional no Estado do Amazonas.
Ans vinle @ oito dias do més de fevereiro do ano de dois mil e vinte, as doze horas, no Saldo
de Eventos do Balnedrio do SESC, localizado nma Avenida Constantinopla, ndmero -
duzentos e oitenta e oito - bairro do  Alvorada, Manaus - Amazonas, reuniu-se
ordinariamente o Conselho Regional do SESC = Deparamento Regional do Amazonas,
para a segunda reuni@o ordindria relativa ao exercicio do ano dois mil e vinte, sob a
Fresidéncia do Doutor ADERSON SANTOS DA FROTA, Presidente do Consalho Regional

do SESG Amazonas, em exercicio. APRECIAGAO E APROVAGAQ DO PROCESSO DE

PRESTACAD DE CONTAS/RELA D AD

REGIONAL DO SESC CICIO DE

2019: Havendo nimero legal na mesa composta pelos conselheiros, o Presidente inicia a
reuniao com a explanacio da Direcio Regional aos itens relativos aos Atos Administrativos.
MNa sequéncia convida o Conselheiro Relator TEOFILO GOMES DA SILVA NETO,
representante do SINDICATO DO COMERCIO VAREJISTA DO ESTADO DO AMAZONAS
para relatar a matéria em pauta, Em sua explanacdo o Conseiheiro Relator discomre
conforme abaixo: Analisando a Prestagdo de Contas/Relatorio de Gestao do exercicio de
2019, considero gue as pegas encontram-se conforme com as solicitagies dispostas e em
rigorosa cbservancia as determinacbes constantes do paragrafo dnico do art. 70 da
Constituigdo Federal, da Instrugio Normativa TCU n® 63 de 01/0972010, das Decisdas
Momativas TCU N° 178 de 23M10/2019 & N* 180 de 11M12/201% e Poraria n* 178 de
05M2/2018TCU, destaco os sequintes aspectos que considero relevantes, foram apuradas
as seguintes informages, a saber Da Execucio Orcamentaria : Executou-se RS
51.048 338,50 (82%) das despesas previstas para o exercicio de 2019 que apresenta um
crascimento de 15% em relagio ao exercicio anterior. No entanto este incremento justifica-
s2 em parte pela inclusdo das despesas dos Repasses DN no Orgamento-Programa do
DR, relativos ao FUNPRI e Projetos Especiais, tais como o Programa Mesa Eﬁﬂll,

Ler, Odontosesc e Bolsa Estagio (PEBE). ',
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Salienta-se que as maiores despesas, ccomeram nos programas Educacao RE18 240,539
(30%), Administragio RE15.128.926 (25%) e Lazer R$13.042.771 (21%). Quantos as
Receitas, o Sesc Amazonas realizou R$73.225.85267 (98.4%) das Receitas totais
aprezentando um crescimento de 21%, em relagio ao exercicio antenor, destas tem-se a
representatividade de 53% na Receita de contribuicio R$38.005.461,81, 18% das Receitas
de Prestacao de Servicos que realizou o tolal de R$12.824.374,35 e representando 8%, as
Feceitas Financeiras R$5 985,060 48, Da execucdo das metas estatisticas: Mo tocante
as metas fisicas de habilitagio, realizou-se o lotal de B0.258 emissbes, sendo 25032
Trabalhador do Comércio de Bens, Servigos & Tunismo e seus Dependentes e 35226
Publico em Geral, confude, os nimeres mencionados ndo abrangem o contingente de
pessoas beneficiadas e atendidas pelo Sesc, pois as atividades abertas 4 comunidade, ndo
exigem matricula formal para serem desfrutadas. Ja o retorno do cliente ao Sesc, evidencia-
g2 pela revalidagao de 59% (14.914) do total das matriculas reslizedas em 2019, Do
Programa de Comprometimento e Gratuidade - PCG: Mo Programa de
Comprometimento e Gratuidade (PCG), permanecemos focados no cumpnmeanio de
33,33% da Receita Compulsdria Liguida, onde os recursos aplicados somam a ordem de
R% 20473.871,56 nas atividades e agbes de cunho educativo e R3E 6.273.201,02,
beneficiando diretamente 5729 clientes com renda familiar de até 3 saldrics minimos. Das
Agdes Finalisticas: Analisando a programagio finalistica desenvolvida ao logo do
exercicio pelo Departamento Regional, destaco no programa Educacdo as agbes estiveram
voltadas para as alividades Educacdo Infanbl, Ensino Fundarmental Ensino Médio,
Educagao de Jovens a Adulios, Educagdo Complementar, Cursos de Valorizagdo Social
Educacao Cidnclas & Humanidades, atendendo direlamenle G459 alunos nas diversas
agfes programaticas. No programa Salde, por meio das Atividades Nutrigio, Salde Bucal,
Educag¢do em Salde e Cuidado Terapéutico, foram realizadas 645,155 agbes, as quals
foram desenvaolvidas com objetive de estimular a crisgo de habitos 5E|udé|\reﬁ- e a
promogac da melhoria na qualidade dos clientes. No programa Cultura, através dg 8,156
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aghes, as programactes astiveram voltadas para as manifestagdes culturais, por meio da
produclo cultural nos segmentos de Artes Cénicas, Artes Visuais, Muosica, Literatura,
Audiovisual e Biblioteca. Mo programa Lazer as afividades Desenvolvimento Figico-
Esportivo, Recreagdo e Turismo Social, regisiraram o atendimento a 19.177 clientas,
através de 3.765 aghes, visando transformar as horas livres em alternativas de lazer e
melhoria da qualidade de wvida. MNo programa Assisténcia, afravés das Alividades
Desenvolvimento Comunitdrio, Seguranga Alimentar & Apoio Social e Trabalho Social com
Grupos, foram realizadas 972 acdes, distribuidas entre campanhas, encontros, oficinas,
palestras, reunido, roda de conversa, dentre oufros. Salienta-se que o Programa Mesa
Erasil distribuiu 54 toneladas de alimentos arrecadados. Pelos pontos acima elencados,
sou favordvel a aprovacdo da Prestacdo de Contas’ Relatdrio de Gestio do exercicio de
2019, recomendando aos demais Conselheiros a sua aprovacio. APROVACAC DO
EXCESS0 ORCAMENTARIO OCORRIDO NO E_IEHCiE:I-'.J DE 2019: Na sequéncia dos
relatos o Senhor Consalheiro s& manifesta sobre a8 matéria que ocorreu excesso de gastos
nos alementes de despesas. O excedente de RE B.628,26 na rubrica orcamentaria 5.1.2.2
— Qutros Servigos de Terceiros - PF justifica-se sua realizagio superior ao previsto, em
decoméncia da liquidagdo da acio judicial do processo trabalhista n® 0002119-
87,2014 5.11.0015 movido por EKI Reis da Costa, tendo como ré a empresa Amazonas
Seguranca e Vigiancia, e o SESC/IDRAM, sendo arrolada como Litisconsore. Valor de RS
38.672,60 na rubrica orgamentaria 5.1.5.3 — CONTRIBUIGOES CONFEDERATIVAS E
FEDERATIVAS refera-se ao impacto ocasionado pela majoragdo do valor da Arrecadagio
Compulsdria repassada pelo Departamento Macional desta Entidade, em relagio a sua
previsdo inicial, conforme STD n® 189272018, de 30.05.2018, tendo como consequéncia o
aumento da contribuigao a Faderagio do Comércio do Estado do Amazonas, jn:iden}&s
nesta rubrica. O excedente de R$ 1,300,00 na rubrica orgamentaria 5.2.1.3 - Emg_fln.j{r&'ﬁ
Diversos mesmao sem a devida previsio orgamentaria, fez-se necesséria a aquisﬁu de 2
(duas) telas com a Tematica Regional para a ambientagiio da Central de RﬂaﬁhﬁiémEMUs
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com Clientes do SESC/AM. APROVACAD DO INVENTARIO DE BENS A CARGO DA

ADMINISTRACAO REGIONAL NO EXERCICIO DE 2018: O Exame do Inventario de bens
a cargo desta Administracio Regional revela que, o Ativo Nao Circulante — Imobilizado

totalizou no exercicio de 2019, o valor histérico de R$ 153.2858.047 23 (cento e cinquenta e
tréis milhdes o duzentos e citenta @ cite mil @ guarenta e sete reais e vinte e trés centavos),
sam considerar a depraciagdo acumulada, constituido pelos Bens Imdveis no valor de R3
130.961.795,20 (cento & trinta milhdes e novecenios & sessenta @ um mil e setecentos e
noventa e cinco reais e vinta centavos), os Bens Mdvels no valor de R 23401 747,74 (vinte
& trés mithdes & quatrocentos & um mil & setecentos & quarenta @ sete reais & setenta &
quatro centavos), gue ndo representam o valor contabil, existindo uma diferenga na conta
de Equipamentos & Mobilidgrios em Geral no valor de RE 1.075.485,71 (um mithdo e setenta
e cinco mil e quatrocentos & noventa e cinco reais e setenta e um centavos), que serfo
fratados no exercicio 2020, O Balango Pafrimonial no exercicio analisado totalizou no seu
Alivo e Passivo o valor de RS 200,286 470 72 (duzentos milhdes e duzentos e oitenta e seis
mil & quatrocentos e setenta reais e setenta € dois centavos). A Administragio Regicnal do
Amazonas continua fiel aos propdsitos da Entidade, sabedores de que os investimenios,
embora sem visar lucros financeiros sfo executados dentro dos fundamentos mais
cristalinos de seus objetivos e suas diretrizes, que & de oferecer servigos que atendam as
necessidades e anseixs da classe comercldria. Pelos pontos acima elencados, sou
favordvel a aprovacao da Prestacdo de Contas/ Relatdrio de Gestdo do exercicio de 2018,
recomendando acs demais Conselbeiros a sua aprovacio, Ao término de seus ralajos, o
Presidente submete & aprovagdo do Conselho Regional Em volagio. Aprovado. Néo
havendo manifestagio contraria, declarou como aprovada & Prestacio de Contas/Relatorio
de Gestio do ano de 2019. ENCERRAMENTO: Mada mais havendo a tratar, o Prasigente
agradecau a presenca de todos e declarcu encerrada a reunido, da qual para j;star
lavrou-s& a presente Ata, que vai assinada por quem de direito. Manaus, vintg’ q oito de

feverairo de dois mil e vinte, Pai/
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